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ART. 1-OGGETTO

La Civica Amministrazione indice gara col sistenedlalprocedura ristretta di cui agli articoli 54 e
55 del D.Lgs. n. 163/2006 ed in applicazione detli€® dei contratti pubblici relativi a lavori,
servizi e forniture (Codice Unico Appalti) approvaton D.Lgs. n. 163/2006 e s.m.i. e del relativo
Regolamento di esecuzione approvato con D.P.ROW2Q10 e ai sensi degli artt. 61-64 del
Regolamento per la disciplina dei contra@ipprovato dal Consiglio Comunale in data 10
settembre 2012, con delibera esecutiva dal 24nsktee2012, nonché alle condizioni del presente
Capitolato e delle “Specifiche Tecniche” allegate.

L’'oggetto dell’'affidamento della presente procedwala gestione del servizio denominato
CENTRO LAVORO TORINO (CLT). CIG 598163160D - CUP &314000320004.

Nel CLT l'aggiudicatario dovra organizzare, readéim € monitorare un sistema integrato di
interventi ed azioni finalizzati al supporto ald@rimento lavorativo, alla ricollocazione
professionale, al sostegno della continuita lavweaadielle persone in cerca di lavoro attraverso
azioni integrate di informazione, orientamento, stdanza, presa in carico individuale dei
destinatari. | suddetti servizi e interventi del TTkono descritti nel presente Capitolato e nel
relativo Allegato 1.1 “Specifiche Tecniche” .

La gestione del CLT sara aggiudicata al concorrehéeavra presentato I'offerta economicamente
piu vantaggiosa ai sensi dell’'art. 83 del D.Lgsl6B3/2006.

ART. 2-DURATA E VALORE DEL CONTRATTO

L'affidamento del servizio di cui all’art. 1 delgzente Capitolato avra la durata di quattordic) (14
mesi, presumibilmente da gennaio 2015 — febbrall626 decorrera dalla data di sottoscrizione
del contratto o dalla data dell’eventuale determio@e dirigenziale di consegna anticipata. In ogni
caso la decorrenza dell’affidamento potra subimaz#@ni in relazione alle esigenze della Civica
Amministrazione.

L’importo complessivo a base di gara e di Euro 18800,0Q IVA esclusapiu Euro 41.000,00
IVA esclusa per I'eventuale bonus di risultato (rsmggetto a ribasso). Nell'importo complessivo
a base di gara si considerano interamente compehsg#d le prestazioni, le spese ed ogni altro
onere, espresso e non espresso dal presente @apiotiai relativi Allegati, inerente comunque
all’esecuzione del servizio di cui alla presentecpdura. Non sono compresi nel sopra citato
importo posto a base di gara gli importi relatiVir@onoscimento del c.dvalore di Risultato
descritti al successivo art.dgl presente articolo.

Si precisa che alla data di pubblicazione del baredativo a questa procedura, gli impegni
finanziari assunti dalla Civica Amministrazione oompo il periodo fino a giugno 2015
subordinando la continuazione del servizio all'agsone di un ulteriore impegno finanziario.

La Civica Amministrazione si riserva la facoltaptocedere ad ulteriori affidamenti nei modi e
termini di cui all’ art. 57 c. 5 del D. Lgsl. 163@6; in tal caso I'aggiudicatario dovra integraae |
garanzia definitiva, a garanzia dell’esatto adengpito del servizio, entro il termine di avvio
dell’'esecuzione del servizio oggetto dell'applicam di tale procedura. Il valore globale del
contratto nel caso di eventuale applicazione dell%¥ c. 5 lett b) del D. Lgsl. 163/2006 ammonta
a un massimo di Euro 450.000,00 I.V.A. esclusa.

Il valore del contratto non costituisce impegno ferCivica Amministrazione; nel corso di
esecuzione del contrattsy base all’art. 311 del D.P.R. n. 207/201fyest’'ultima si riserva la
facolta di apportarvi variazioni in aumento o imdiuzione come previsto dal successivo art. 13
del presente Capitolato. Qualora, nel corso dilesene del contratto, siano necessari un aumento
od una diminuzione dei servizi di cui all’art. adgiudicatario € obbligato ad assoggettarvise all
medesime condizioni; nei limiti dellart. 311 del.®DR. 207/2010, in caso di riduzione,
I'aggiudicatario rinuncia ad ogni richiesta di etteade risarcimento, ai sensi dell'art. 161 comma
12 del Regolamento di attuazione ed esecuzion€aldice dei Contratti.

Qualora i presupposti generali, legislativi, norwiab di ordinamento interno in base a cui e
avvenuto I'affidamento subiscano variazioni incidem modo sostanziale sulla fornitura del
servizio, nonché al verificarsi di nuove condiZieeonomiche, gestionali e/o per sopravvenute
necessita di modifiche organizzative del serviziggaito del presente Capitolato, previa
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assunzione di provvedimento motivato, la Civica Amisirazione si riserva la facolta di recedere
dal contratto.

Nei citati servizi non sono rilevabili rischi daénferenze di cui all’'art. 26, comma 3 del D.Lgs. n
81/2008 e s.m.i., il cui costo é stimato in Eur@00,

ART. 3 - IMPORTI ESCLUSI DALLA BASE DI GARA NON SOGGETTI A RIBASSO
Relativamente ai servizi ed alle azioni mirate aitollocazione ed al sostegno alla continuita
lavorativa, la Civica Amministrazione riconoscetbaggiudicatario un apposito importo, a titolo
di valore di risultato,per ogni lavoratore preso in carico e ricollocagb mercato del lavoro con le
seguenti tipologie contrattuali:

IMPORTO A TITOLO DI
TIPOLOGIA CONTRATTUALE VALORE DI
RISULTATO

- assunzione a tempo indeterminato, a tempo pieadempo
parziale per almeno venti (20) ore settimanali, ¢on Euro 700,00 IVA esclusa
superamento del periodo di prova

- assunzione a tempo determinato, a tempo piencemao
parziale per almeno venti (20) ore settimanalipadzione
che tale contratto abbia un durata di almeno dddizj mesi

- contrattoa progetto(artt. 61-69 del D.Lgs. n. 276/03 e s.m..i.
e Circolare del Ministero del Lavoro n. 1/2004)pstato in
forma scritta e con durata di almeno dodici (125me

- assunzione a tempo determinato, a tempo pienaempo
parziale per almeno venti (20) ore settimanalipadzione
che tale contratto abbia un durata di almeno &eangsi

- contrattoa progetto(artt. 61-69 del D.Lgs. n. 276/03 e s.m.i. Euro 300,00 IVA esclusa
e Circolare del Ministero del Lavoro n. 1/2004)patato in
forma scritta e con durata di almeno sei (6) mesi

- avvio di un’autonoma attivita imprenditoriale

Euro 500,00 IVA esclusa

La Civica Amministrazione si riserva di modificagd aggiornare le fattispecie contrattuali sopra
descritte, anche in considerazione dell'evoluziatedla domanda di lavoro, delle dinamiche
congiunturali, delle tendenze strutturali suscéitth incidere sulle caratteristiche del mercatl d
lavoro, nonché in considerazione della relativalg@xione normativa. La Civica Amministrazione
mettera a disposizione dell’aggiudicatario gli impoprevisti previa adozione di appositi
provvedimenti nei quali essa definira e comunictafaggiudicatario procedure e modalita per i
relativi trasferimenti, nonché la documentazione kchstesso dovra presentare.

ART. 4 -LOCALI - SOPRALLUOGO

Per la gestione del CLT, la Civica Amministraziongette gratuitamente a disposizione
dell'aggiudicatario i locali all'interno dell'immale di sua proprieta sito in via Carlo del Prete n.
79 a Torino; tali locali sonindividuati nella planimetria allegat®l{egato 1.2)che costituisce
parte integrante e sostanziale del presente Cagatol

L’aggiudicatario dovra destinare i locali esclusnente all’organizzazione ed alla gestione dei
servizi del CLT, di cui al presente Capitolato duthdegato 1.1 Specifiche Tecniche ..

La Civica Amministrazione consegnera all’'aggiudicit i locali nello stato di fatto e di diritto in
cui questi si troveranno al momento della relatwasegna. Alla data di scadenza del contratto, o
in caso di restituzione anticipata, I'aggiudicatadovra riconsegnare in buono stato di uso e
manutenzione locali, arredi, allestimenti, benustentali e di consumo di proprieta della Civica
Amministrazione. La CivicdAmministrazione si riserva la facolta di acceder®eali in qualsiasi
momento, nonché di mettere a disposizione di sdtggetti le parti dellimmobile non assegnate
all’'aggiudicatario per la realizzazione delle até\previste dal presente Capitolato.

Nel corso dello svolgimento del servizio, la Civiéanministrazione si riserva la facolta di
trasferire il CLT in sedi diverse da quella indacal presente articolo.
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| concorrenti che intendono presentare |'offertaai® effettuare il sopralluogo in tale immobile; a
tale fine essi devono compilare ed inviare il modgichiesta di sopralluogdli cui all’Allegato
1.3 mediante posta elettronica. Il sopralluogo avvemgresenza di un addetto della Civica
Amministrazione che controfirmera e rilascera alnamrente [I'attestazione dell’avvenuto
sopralluogo.

ART. 5-SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE - AVVALIM ENTO

Sono ammessi a partecipare i soggetti giuridicudiall’art. 34 del D.Lgs. 163/2006.

In particolare la procedura é aperta a soggefiossesso di: 1) iscrizione alla Sezione 3 delldAlb

delle Agenzie per il Lavoro a livello nazionale @lla sub-sezione della Regione Piemonte ai sensi

dell'art. 2 del Decreto Ministero del Lavoro e @elPolitiche Sociali 23 dicembre 2003 in

attuazione del del D.Lgs 276/2003 e s.m.i.; 2) egitamento di cui alla DGR Piemonte 30/4008

dell'l1 giugno 2012.

Non possono partecipare alla presente gara comtocke si trovino fra loro in  una delle

situazioni di controllo di cui all’art. 2359 del @ce Civile o in una qualsiasi relazione, anche di

fatto, se la situazione di controllo o la relaziaoenporti il fatto che le offerte sono imputabitl a

un unico centro decisionale.

a) Raggruppamenti temporanei di operatori economici

E’ ammessa la presentazione di offerta da partesdggetti di cui all’art. 34 c. 1 lettere d)

(Raggruppamenti Temporanei di concorrenti) ed en@orzi ordinari di concorrenti di cui all'art.

2602 del Codice Civile) del D. Lgs. 163/2006 e s,nanche se non ancora costituiti, con le

modalita di cui all’art. 37 del medesimo D.Lgs.té&hcaso I'offerta dovra:

- essere sottoscritta da tutti gli operatori ecoieorohe costituiranno i Raggruppamenti o i
Consorzi ordinari;

- contenere lI'impegno che in caso di aggiudicaziahiestessi operatori conferiranno mandato
collettivo speciale con rappresentanza ad unodil éa indicare in sede di offerta e qualificato
come mandatario, il quale stipulera il contrattm@me e per conto proprio e dei mandanti.

Ai sensi dellart. 275, c. 2 del D.P.R. n. 207/18, mandataria deve possedere in misura

maggioritaria i requisiti ed eseguire le prestaziommisura maggioritaria.

In caso di partecipazione di Societa Cooperativd&Cansorzio, le singole imprese socie o

consorziate facenti parte della Cooperativa o dehg0rzio medesimo non potranno presentare

offerta nella stessa gara.

Nell'offerta devono essere specificate le parti delvizio che saranno eseguite dai singol

operatori economici riuniti 0 consorziati.

L'offerta dei concorrenti raggruppati o dei consatizdetermina la loro responsabilita solidale nei

confronti della Civica Amministrazione nonché deglientuali subappaltatori e fornitori. Per gli

assuntori di prestazioni secondarie la responsal@lilimitata all’esecuzione delle prestazioni di

rispettiva competenza, ferma restando la respolitsatél mandatario.

E’ fatto divieto ai concorrenti di partecipare afjara in piu di un Raggruppamento o Consorzio

ordinario, ovvero di partecipare alla gara, anchéorma individuale, qualora abbiano partecipato

alla gara medesima in Raggruppamento o Consordioafo di concorrenti, a pena di esclusione

di tutte le diverse offerte presentate. | Consdrziui al comma 1, lett. b) e c¢) del D.Igs n.163/06

sono tenuti ad indicare in sede di offerta, se g@ndichiarato in sede di istanza, per quali

consorziati il consorzio concorre. Ai consorziafa&éo divieto di partecipare alla stessa procedura
in qualsiasi altra forma; in caso di violazione sogsclusi dalla gara sia il Consorzio sia |l
consorziato, ferme restando le responsabilita peradrt. 353 del Codice Penale

E vietata l'associazione in partecipazione. Sabwntp disposto dall’art. 37, c. 18 e 19, del D.Lgsl

n. 163/2006, e vietata qualsiasi modificazione atanposizione dei Raggruppamenti e dei

Consorzi ordinari di concorrenti rispetto a qudilsultante dall'impegno presentato in sede di

offerta.

b) Avvalimento

E’ ammesso il ricorso all’avvalimento nei modi di @ll’art. 49 del D.Lgs n. 163/06.

Pagina 5 di 25



ART. 6 - MODALITA DI GARA E REQUISITI DI PARTECIP AZIONE - ISTANZA DI
PARTECIPAZIONE

Requisiti generali

| soggetti che intendono partecipare alla presprieedura devono produrre un’apposita istanza
inserita in una busta chiusa e sigillata. La bulae riportare il nome e la ragione sociale del
concorrente e deve recare la dicituf@ontiene istanza di partecipazione e relativa
documentazione per I'affidamento del Servizio “CENRO LAVORO TORINO. Procedura
ristretta n. ........ ". L'istanza, in bollo o in carta semplice per i sagigesenti con I'indicazione
delle norme in base a cui si beneficia di tale 2em®, deve essere redatta in lingua italiana,
datata, sottoscritta dal legale rappresentanteeseptata unitamente a copia fotostatica non
autenticata di un documento di identita del sotitiece, ai sensi dell’art. 38 ¢.3 del D.P.R. n.
445/2000. In caso di raggruppamento temporanecagétuito, I'istanza pud essere presentata e
sottoscritta esclusivamente dalla ditta capogruppstanza deve fare esplicito riferimento
all'oggetto della presente procedura, nonché dsplindividuazione del concorrente; essa deve
essere formulata nei termini previsti dal bandmakia che integralmente si richiamano, nonche
essere indirizzata 8indaco della Citta di Torino, da inviare al Protwlo Generale della Citta di
Torino per il Servizio Politiche per il Lavoro edri@ntamento Professionale dell’Area Lavoro,
Sviluppo, Fondi Europei, Innovazione e Smart ditistanza deve contenere in particolare le
seguenti dichiarazioni,rese ai sensi del D.P.R. 445/2000 e successivamentficabili:

1. denominazione, ragione sociale, iscrizione pgistro C.C.I.A.A. e/o ad altri albi o registri,
con indicazione della denominazione, ragione seci&#de legale e oggetto dell’attivita, forma
giuridica con le generalita di amministratori, @icg di direttori tecnici e del rappresentante
legale, codice fiscale/partita 1.V.A., telefonodinzzo di posta elettronica certificata a cui
inviare le comunicazioni;

di non trovarsi in alcuna delle circostanze tevdall’art. 38 del D.Lgsl. n.163/2006;
dichiarazione sul possesso dei requisiti di ci@aeconomica e finanziaria e tecnico-
organizzativa di cunfra.

SEN

Requisiti tecnico-professionale e di capacita ecomoca e finanziaria

Unitamente all'istanza di partecipazione, ciasconcorrente deve presentare una dichiarazione

validamente sottoscritta dal legale rappresentantensi dell’articolo 38 del D.P.R. 445/2000,

concernente il possesso di:

- iscrizione alla Sezione 3 dell’Albo delle Agenzie per il lcaw a livello nazionale o nella sub-
sezione della Regione Piemonte ai sensi dell’adel2Decreto Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali 23 dicembre 2003 in attuazioeedel D.Lgs. 276/2003 e s.m.i.;

- accreditamentodi cui alla DGR Piemonte 30/4008 dell’11 giugnd.20

In caso di Raggruppamenti Temporanei di operatoonemici, i citati requisiti (iscrizione e

accreditamento) dovranno essere posseduti daédograpogruppo; in caso di Consorzi di cui al

comma 1, lett. b) e c) del D.Lgs n.163/06 I'autpaizione dovra essere posseduta dal Consorzio
stesso o0 da almeno uno dei consorziati per i uabnsorzio concorre, o dei consorziati incaricati

dell’'esecuzione della prestazione. Gli interverlg @zioni di cui alle lettere a), e), f), g) ¢elr. 3

dell’Allegato 1.1) dovranno essere realizzati esefamente dai soggetti che, nel’ambito del

Raggruppamento o del Consorzio sono in possesdoatébrizzazione e dell’accreditamento

citati..

Inoltre

- ai sensi dell’art. 42 lettera a) del D.Lgsl. 83106 dichiarazione relativa a servizi analoghi a
quelli oggetto del presente Capitolato, descrititeticamente, effettuati nell’ultimo triennio
antecedente la data di pubblicazione del bandol'icaiicazione degli importi, delle date delle
durate, dei committenti e dei destinatari dei sstiessi. L'importo complessivo di tali servizi
deve risultare non inferiore a Euro 184.000,00 Ig¥¥clusa. Tale importo deve essere stato
maturato nel corso di dodici mesi consecutivi. ldako di raggruppamenti temporanei o
consorzi, anche se non ancora costituiti, l'impafeve essere stato maturato dal soggetto
capofila in misura non inferiore al 60%.

L’effettiva prestazione degli stessi sara verificatvalere sul documento PASSOE (offra
art. 7 punto 4).
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Ai sensi e per gli effetti dell'art. 37 c. 2 delllgs. 163/2006, in riferimento alla tipologia del

servizio si considerano

- servizi principali: i servizi e le attivita degtiralle lettere a), e), f), g) del par. 3 dellegato
1.1;

- servizi secondari: i servizi e le attivita deticialle lettere b), c), d) del par. 3 dell’Alletgpa
1.1.

In caso di Raggruppamento temporaneo di concorren@onsorzio, ciascun componente il
raggruppamento o ciascun consorziato deve pregetita la documentazione prescritta per il
concorrente singolo.

La mancanza delle dichiarazioni di cui sopra corgbesclusione dalla procedura.

La verifica del possesso dei requisiti dichiaratgll operatori economici in sede di gara dovra
avvenire ai sensi dell’art. 6 bis del D. Igs. 168 e della deliberazione dellAVCP n. 111/2012,
attraverso I'utilizzo del sistema AVCPass. L'operat economico effettuata la registrazione al
sistema AVCPass, tramite I'apposita area dediadtpatale AVCPass, dovra inserire a sistema i
documenti relativi la dimostrazione del possessoreguisiti di capacita tecnico-professionale
previsti dal presente Capitolato in copia confosutoscritta digitalmente.

Ai sensi dell'art. 46 del D.Lgs. n. 163/2006, lavica Amministrazione si riserva la facolta di
richiedere ai concorrenti integrazioni o chiarimemtordine al contenuto dei certificati, documenti
e dichiarazioni presentati.

Costituisce causa di esclusione il mancato, inesatardivo adempimento alla richiesta, formulata
ai sensi dell'art. 46, comma 1, del D.Lgs. n. 168&, di completare o fornire chiarimenti in
ordine al contenuto dei certificati, documenti ehgtirazioni presentati.

Ai sensi dell'art. 48 del D.Lgs. n. 163/2006, aincorrenti e agli aggiudicatari la Civica
Amministrazione richiedera la documentazione profiat a conferma di quanto dichiarato in sede
di gara.

Ai sensi dell'art. 71 del D.P.R. n. 445/2000, laviCa Amministrazione effettuera i controlli sulla
veridicita e/o sull’eventuale omissivita delle defazioni sostitutive prodotte. Qualora dai
controlli emerga la non veridicita del contenutdlelstesse, il dichiarante decadra dai benefici
eventualmente conseguiti dal provvedimento emasizlta base della dichiarazione non veritiera e
la Civica Amministrazione procedera alle conseguemtoni previste dalle norme vigenti in
materia di autocertificazioni e dichiarazioni stgtve di certificazioni.

ART. 7 -PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA

| concorrenti che dallesame della documentaziomsgntata in sede di istanza di partecipazione
saranno risultati idonei ad effettuare i servizgeto della presente procedura e che pertanto
saranno invitati a partecipare alla gara dovramesgntare offerta nel rispetto delle modalita e dei
termini fissati dalla lettera d’invito e, in pamiare, dovranno presentare:

1) istanza di ammissione alla gara, contenuta in bustahiusa e sigillata sulla quale deve
essere indicato: “Contiene istanza di ammissione eelativa documentazione per
'affidamento del Servizio CENTRO LAVORO TORINO. Procedura ristretta n.
......... " . Listanza di ammissione, in bollo (tranne i cdsesenzione previsti per legge), in
lingua italiana, indirizzata al "Sindaco della @ittdi Torino", sottoscritta dal legale
rappresentante della ditta con allegata copia fatica di un documento d'identita del
sottoscrittore, formulata secondo le prescriziamvste nel “bando di gara”, che si richiama
integralmente dovra contenente le seguenti dichiamng rese ai sensi dell'art. 38, comma 3,
D.P.R. 445 del 28.12.2000, successivamente vdrifica
a) il perdurare dell'inesistenza delle condizioreypste dall'art. 38 del D.Lgs. 163/2006;

b) il perdurare dell'inesistenza di una delle mésdr prevenzione di cui all'art. 6 del D.Lgs.
6 settembre 2011 n. 159 e delle cause ostativei @ill'art. 67 del medesimo;

c) diessere in regola con le norme sul collocamahtavoro dei disabili ai sensi di legge
68/99, ovverdalichiarazione di esserne esenti;

d) dinon avere, successivamente al 28 novembr2, 2@hferito incarichi professionali né
concluso contratti di lavoro con ex dipendenti @efiministrazione appaltante che negli
ultimi 3 anni di servizio hanno esercitato potartaitativi 0 negoziali per conto della
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2)

f)

9)

h)

)
K)

stessa (art. 53, comma 16 ter, del D.Lgs. 165/20@dqdotto dall’art. 1, comma 42,
lettera 1), della L. 190/2012).

di essere / di non essere in possesso dei itegiisui all'art. 75 comma 7 del D.Lgs.
163/2006 (certificazione di qualita);

(in_alternativa)a) di non essere in una situazione di controll@wdiall’art. 2359 del
Codice Civile con nessun partecipante alla prespnbeedura e di aver formulato
I'offerta autonomamentegppure b) di essere a conoscenza della partecipazidae al
medesima gara di soggetti che si trovino, con ihcoorente, in una situazione di
controllo di cui all'art. 2359 del Codice Civile nth aver formulato autonomamente
offerta; oppure c) di non essere a conoscenza della partecipazlta medesima gara
di soggetti che si trovino, con il concorrentepima situazione di controllo di cui all’art.
2359 del Codice Civile e di aver formulato autonoreate I'offerta.

di aver tenuto conto nella formulazione delbof&d economica dei costi per la sicurezza,
del costo del lavoro come determinato periodicamémiapposite tabelle dal Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali, sulla base dalori economici previsti dalla
contrattazione collettiva stipulata dai sindacaimparativamente piu rappresentativi,
delle norme in materia previdenziale e assiste@zidé¢l settore merceologico oggetto
delle prestazioni dell’appalto, nonché di tutti gihneri da sostenere per assicurare la
regolare e puntuale esecuzione del servizio ngétis di tutte le condizioni previste dal
presente Capitolato e dai relativi Allegati;

accettazione espressa delle condizioni previkie Capitolato e dalle Specifiche
Tecniche; dalla lettera d’invito, ed, in caso dgaglicazione, impegno ad osservare le
norme comunitarie, nazionali e regionali che regoll materia, vigenti ed emanate nel
corso dell'affidamento;

di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, acdyage il contratto anche in pendenza della
relativa stipula;

di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, adpiggare nel servizio le risorse umane
come indicato nell'offerta tecnica;

di impegnarsi a rispettare per tutti i proprdatti, anche se in possesso della qualifica di
soci, gli standard di trattamento salariale e ndirrogprevisto dai C.C.N.L. di categoria
e gli standard normativi, previdenziali ed assitiurael settore

di impegnarsi ad osservare le norme in materiprevenzione, protezione e sicurezza
del lavoro contenute nel D.Lvo n. 81 del 2008 e.is.monché impegno a utilizzare i
beni di consumo e tutti i beni a proprio caricocdi all'art. 4 del presente Capitolato
conformi alle norme vigenti in materia di sicurezza

(eventualmentele parti di servizio che si intendono subappaltaterzi e 'impegno ad
osservare l'art. 118 del D.Lgs. 163/2006;

di impegnarsi al rispetto del Codice Etico délita (allegato n. 2 al Regolamento per la
Disciplina dei contratti approvato con deliberazarel Consiglio Comunale in data 10
settembre 2012 n. mecc. 2011.08018/003) e del €atlicComportamento della Citta
approvato con deliberazione della Giunta Comunaldata 31 dicembre 2013 n mecc.
201307699/004
(www.comune.torino.it/amministrazionetrasparente/doetcod_comportamento_torino.pdf

(in alternativa)a) di non essere in una situazione di controll@wdiall’art. 2359 del
Codice Civile con nessun partecipante alla prespnteedura e di aver formulato
I'offerta autonomamente; oppure b) di essere a swemea della partecipazione alla
medesima gara di soggetti che si trovino, con ihcoorente, in una situazione di
controllo di cui all'art. 2359 del Codice Civile nth aver formulato autonomamente
offerta; oppure c) di non essere a conoscenza plaitacipazione alla medesima gara di
soggetti che si trovino, con il concorrente, in witaazione di controllo di cui all'art.
2359 del Codice Civile e di aver formulato autonameate I'offerta;

Originale comprovante il versamento della garanziaa corredo dell'offerta che dovra
essere costituita con le modalita di cui all’art. 3 D.Lgs. n. 163/2006 e s.m.i. nonché come
specificato all’art. 8 del presente Capitolato
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3)

4)

5)
6)

7)

Dovra essere, altresi, presentato I'impegno diideidssore, di cui all'art. 75 comma 8 del
citato Decreto, a rilasciare la garanzia definitigaalora I'offerente risultasse aggiudicatario,
anche nel caso in cui il deposito sia costitut@ontanti 0 assegno circolare non trasferibile.
Ai sensi dell'art. 113 comma 2 del D.Lgs. 163/2006,cauzione definitiva dovra essere
rilasciata con le modalita indicate all’art. 75 com 3 del D.Lgs 163/2006 e prevedere la
rinuncia al beneficio della preventiva escussiors debitore principale, la rinuncia
all'eccezione di cui all'art. 1957 comma 2 del €edTivile nonché l'operativita della garanzia
medesima entro 15 giorni a semplice richiestataatitlla stazione appaltante.

Ai sensi dell'art. 75 del D.Lgs. 163/2006 la caneiqrovvisoria € ridotta del 50% per gli
operatori economici in possesso della certificagzidnqualita UNI CEI ISO 9000. A tal fine
l'istanza dovra essere corredata dal relativofiwatth o copia ovvero contenere una apposita
dichiarazione, successivamente verificabile, aitdst "di essere in possesso della
documentazione, rilasciata da organismi accredipa@vista dall'art. 75, comma 7 d.lgs. n.
163/2006 in materia di sistemi di qualita e di pgiertanto usufruire della riduzione del 50%
della cauzione. Il deposito cauzionale provvisadimvra garantire, anche il pagamento in
favore della stazione appaltante della sanzionarpada di cui all’art. 38 comma 2 bis e art.
46 comma 1 ter del Codice dei Contratti nella nastell’l per mille dell'importo della gara
pari ad Euro 184,00.

Nel caso di partecipazione alla gara di Associazidemporanea di Imprese o Consorzi
costituendi, tutte le imprese raggruppate o coma@zdovranno possedere il suddetto
certificato o effettuare la predetta dichiarazipee usufruire della riduzione, inoltre la polizza
o fideiussione mediante la quale viene costitudgachuzione provvisoria, dovra essere
necessariamente intestata a (o sottoscritta ddp tle& imprese che costituiscono il
Raggruppamento

Ricevuta comprovante il versamento di € 20,00 a favore deNAC (ex AVCP, istruzioni
contenute sul sito Internet: www.avcp.it);

Documento “PASSOE?” rilasciato dal servizio AVCPASScomprovante la registrazione al
servizio per la verifica del possesso dei requiditcarattere generale e speciale. | soggetti
interessati a partecipare alla procedura devonobligatoriamenteregistrarsi accedendo
all'apposito link sul Portale AVCP (servizi ad asse riservato — AVCPASS) secondo le
istruzioni ivi contenute. In caso di partecipazioneR.T.l. e sufficiente un solo documento
PASSOE valevole per I'intero raggruppamento.

Copia dell’attestazione dell’avvenuto sopralluogmbbligatorio nell'immobile di cui all’art.

4 del presente Capitolato;

Dichiarazione di ottemperanza ai sensi del D.Lgs &8 e s.m.i,redatta su modulo
facsimile di cui all’Allegato 1.5 del presente Cajato;

Progetto, contenuto in busta chiusa e sigillata slal quale dovranno essere riportati nome

e ragione sociale, nonché la seguente dicitura: “@tiene progetto tecnico per
I'affidamento del Servizio “CENTRO LAVORO TORINO. P rocedura ristretta n. ....”

Il concorrente dovra presentare un elaborato redattcirca 15 (quindici) cartelle formato A4
(si considera cartella ciascuna pagina dell’elainoche deve essere redatto in carattere Times
New Roman punto 12, interlinea singola). L’elaborgbotra essere corredato della
documentazione che il concorrente riterra util®@@sentirne la valutazione, tra cui diagrammi
di flusso, grafici o cronoprogrammi che dovrannaultare facilmente leggibili ed
interpretabili.

Il progetto dovra riguardare le modalita di formé&udei servizi di cui all’art. 1 del presente
Capitolato e delle Specifiche Tecniche allegatesldborato dovra descrivere le fasi ed i
relativi processi di lavoro, nonché sviluppare appnditamente il modello gestionale
proposto, dovra essere coerente con il contestm ssmonomico di riferimento, con la
sostenibilita organizzativa e gestionale, con lettg gli obiettivi, le risposte da offrire ai
bisogni dei destinatari, le risorse e i vincoli ciés nel presente Capitolato, nonché con i
criteri di aggiudicazione di cui al successivo df. e contenere tutti gli elementi oggetto di
valutazione. Dovra contenere altresi l'indicazidiet monte ore complessivo che verra erogato
per I'esecuzione del servizio.
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8) Offerta economica, contenuta in busta chiusa e sliita sulla quale, oltre al nome e alla
ragione sociale del concorrente, deve essere indica"CONTIENE OFFERTA
ECONOMICA PER PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO “CENTR O LAVORO
TORINO - PROCEDURA RISTRETTAN. .......

Non saranno ammesse offerte al rialzo. L’offertanexnica dovra consistere in un ribasso
percentuale applicato sul costo totale dell’appptisto a base di gara.

Il concorrente dovra indicare il costo del serviziger lintero periodo derivante
dall'applicazione del ribasso.

L’offerta economica dovra altresi indicare 'aliqgadVA se dovuta (che non € da computarsi
per la definizione dell'offerta economica stessa).

L’offerta economica dovra contene@pena di esclusion&i sensi dell’art. 86, comma 3 bis
D.Lgs. n. 163/2006, anche lindicazione dell'immodegli oneri della sicurezza aziendale che
saranno affrontati dall'lmpresa nel corso dell’'assone della fornitura.

L’offerta tecnica e l'offerta economica devono esseedatte in lingua italiana e sottoscritte dal
titolare della ditta, se trattasi di ditta indivala, o dal legale rappresentante se trattasi detoc
In caso di costituendo Raggruppamento temporando@onsorzio ordinario le offerte devono
essere sottoscritte dai legali rappresentanti tti e ditte, nonché dal costituendo Consorzio. In
caso di Raggruppamento Temporaneo o di Consorzimaio gia costituiti, I'offerta tecnica e
I'offerta economica devono essere sottoscritteadditta capogruppo o dal Consorzio.
L'offerta congiunta, ove non gia dichiarato in m#a, dovra anche: indicare l'impresa qualificata
come mandataria; - specificare le parti del seovche saranno eseguite dalle singole imprese; -
contenere l'impegno che, in caso di aggiudicazitmémprese si conformeranno alla disciplina
prevista dall'art. 37 del D.Lgs. 163/2006.
Il recapito dell’'offerta rimane ad esclusivo rischilel mittente, qualora per qualsiasi motivo,
guesta non pervenga alla Civica Amministraziondgerenini previsti.
Oltre il termine di scadenza non sara presa in iderazione alcuna altra offerta, anche se
sostitutiva o0 aggiuntiva ad offerta precedente.inRamti, la Civica Amministrazione non
ammettera le offerte duplici, con alternative, daimhate o comunque formulate in maniera
difforme rispetto a quanto specificamente sopraiesto.
L'offerta dovra avere una validita non inferiord&0 gg. consecutivi dalla data di presentazione
della medesima. L'offerta € impegnativa per il camente e lo sara per la Civica Amministrazione
dopo I'adozione dei conseguenti provvedimenti.
La Stazione Appaltante escludera dalla partecipazaidla presente gara i concorrenti nei casi di
incertezza assoluta sul contenuto o sulla proveaieiell'offerta, per difetto di sottoscrizione o di
altri elementi essenziali ovvero in caso di noregnita dei plichi contenenti I'offerta tecnica ed
economica o la domanda di partecipazione o altegalarita relative alla chiusura dei plichi, tali
da far ritenere, secondo le circostanze concrbages@ stato violato il principio di segretezzdalel
offerte; nonché in caso di mancato adempimentopaéiscrizioni previste dal D.Lgs 163/2006, dal
D.P.R. 207/2010 e da altre disposizioni di legggenti, salvo che le irregolarita siano possibil
oggetto di regolarizzazione con le modalita ingicall’articolo 38 comma 2 bis del d.lgs
163/2006.
Si avverte che sono in particolare da considetalis le dichiarazioni e gli elementi di cui al
punto 1 dalla lett. a) alla lett. 0) e dei punti(REQUISITI) , 3) (CAUZIONE) e 4) (RICEVUTA
ANACQC), ai sensi del comma 2 bis dell'art. 38 e delnma 1 ter dell’art. 46 del D.Igs n.163/06 e
smi. L’Amministrazione procedera a richiedere ait@eipanti la gara la presentazione in caso di
assenza, o l'integrazione, se incomplete, dellbidiazioni, 0 il versamento del contributo ANAC,
che dovranno essere prodotti entrdeitmine di 10 giorni dalla comunicazione, fattovsall
pagamento della sanzione pecuniaria, mediante abmtamento parziale della cauzione
appositamente costituita
Si avverte che le dichiarazioni di cui al puntdalla lett. a) alla lett. p) sono essenziali aisselel
comma 2 bis dellart. 38 e del comma 1 ter dell'a#6 del D.lgs n.163/06 e smi.
L’Amministrazione procedera a richiedere ai papeoti alla gara la presentazione in caso di
assenza, o l'integrazione se incomplete, delleiaiahioni, e il versamento del contributo ANAC,
che dovranno essere prodotti entro il termine digidni dalla comunicazione, fatto salvo il
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pagamento della sanzione pecuniaria, mediante abhmcamento parziale della cauzione
appositamente costituita.
La cauzione e I'eventuale contratto di avvalimesdano comunque richiesti a pena di esclusione.

ART. 8- GARANZIA A CORREDO DELL'OFFERTA

Ai sensi dell’art. 75 del D.Lgs. 163/2006 e s.nper essere ammessi alla procedura, i concorrenti

devono depositare una garanzia a corredo delltafferelle modalita e nei termini previsti nella

lettera d'invito, di importo pari al 2% dell'impartcomplessivo a base di gara di cui all'art. 3 del

presente Capitolato. La garanzia deve avere valjplr almeno centottanta giorni dalla data di

presentazione dell’offerta.

La cauzione provvisoria dovra garantire, pena liesone, anche il pagamento in favore della

stazione appaltante della sanzione pecuniaria idaltart. 38 c. 2 bis e all’'art. 46 c. 1 ter del

Codice dei Contratti nella misura dell’l per milell'importo della gara

L'importo della garanzia, ai sensi dell'art. 75 com 7 del D.Lgs. n. 163/2006, e ridotto del

cinquanta per cento per i concorrenti ai qualist&éda rilasciata, da organismi accreditati, ai isens

delle norme europee delle serie UNI CEI EN 450@lé& serie UNI CEIl EN ISO/IEC 17000, la

certificazione del sistema di qualita conforme al@me europee della serie UNI CEIl 9000,

ovvero la dichiarazione di elementi significativira loro correlati di tale sistema.

Per fruire di tale beneficio, il concorrente dewehdarare il possesso del requisito, 0 documentarlo

nei modi previsti dalle norme vigenti. In caso dagg@ruppamenti Temporanei di operatori

economici o di Consorzi tutti i componenti del raggpamento o i consorziati devono attestare di

essere in possesso della certificazione di qualita.

La garanzia puo essere costituita con le modalitaud all'art. 75 commi 2 e 3 del D.Lgs.

163/2006 s.m.i. e con le modalita indicate perlazéone definitiva di cui al successivo art. 11.

Lo svincolo della garanzia nei confronti dei sogjgebn aggiudicatari avverra nei termini previsti

dall'art. 75 comma 9 del D.Lgs. n. 163/2006.

Ai sensi dell’art. 75 del D.Lgs. n. 163/2006, laagyia a corredo dell'offerta pud essere costituita

anche in forma di fideiussione bancaria o polizagiaurativa. La garanzia del concorrente

vincitore sara trattenuta sino alla stipula deltetio, fatto salvo quanto previsto all’art. 14.

La garanzia, deve essere corredata da:

- su richiesta della Civica Amministrazione, impegiel garante a rinnovare la garanzia, per la
durata di ulteriori sei mesi, qualora alla dataladslua scadenza non sia ancora intervenuta
I'aggiudicazione;

- I'impegno di un fideiussore a rilasciare la gaiarfideiussoria per I'esecuzione del contratto, di
cui all’art. 113 del D.Lgs. n. 163/2006;

- eventuale dichiarazione, resa ai sensi del D.R.R45/2000, attestante il possesso del requisito
di cui allart. 75 comma 7 del D.Lgs. n. 163/200& cconsente al concorrente di fruire della
riduzione del 50% dell’'importo della garanzia;

- espressa rinuncia al beneficio della preventseussione del debitore principale di cui all’art.
1944 del Codice Civile, volendo ed intendendo restébligata in solido con il debitore;

- la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei terahiicui all’art. 1957 del Codice Civile;

- operativita della medesima entro quindici giomisemplice richiesta scritta della stazione
appaltante.

In caso di partecipazione alla procedura di Asswoiee Temporanea di Imprese, la polizza

fideiussoria mediante cui & costituita la garanmavvisoria, dovra essere intestata a tutte le

imprese che costituiscono il raggruppamento, ocosotitta da tutte le imprese. Qualora non si
proceda al perfezionamento dell'affidamento pertofadell’aggiudicatario, la garanzia sara
incamerata a titolo di risarcimento danni.

ART. 9 - COMMISSIONE GIUDICATRICE

Le offerte saranno valutate da una Commissionei@itrice costituita ai sensi dell’art. 84 del D.
Lgsl. n. 163/2006 e dell'art. 54 d&egolamento per la disciplina dei contrattella Citta di
Torino. La Commissione aggiudichera il serviziocdi all’art. 1 del presente Capitolatobase al
criterio dell'offerta economicamente piu vantaggioai sensi dell’art. 83 del D. Lgsl. n. 163/2006.
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La Commissione verificherd la congruenza del pitog@resentato dal concorrente con il
Capitolato e le Specifiche Tecniche allegate. Smuabliche le sedute della Commissione aventi
per oggetto 'ammissibilita alla gara e I'esamdealefferte economiche.

ART. 10 - CRITERI DI AGGIUDICAZIONE - RISERVA DI AG GIUDICAZIONE
L’aggiudicazione del servizio sara effettuata aisselell’art. 83 del D. Lgs. n. 163/2006 a favore
dell'offerta economicamente piu vantaggiosa applicail metodo aggregativo — compensatore di
cui all'allegato P al D.P.R. n. 207/2010 tramitesémuente formula:
C@=0n[Wi*V(a)i]
dove:
C(a) = indice di valutazione dell’offertaaj;
n = numero totale dei requisiti;
Wi = punteggio attribuito al requisito (i);
V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offer (ispetto al requisito (i) variabile tra zero ed
uno;
> n =sommatoria.
Il punteggio totale massimo di 100 punti sara cipsirtito:
OFFERTA TECNICA: 70 PUNT
OFFERTA ECONOMICA: 30 PUNTI

Offerta tecnica: punteggio massimo 70 Punti
Per la valutazione dell'offerta tecnica la Comnoss valutera i seguenti elementi relativi al
progetto tecnico di cui all’art. 7, con attribuzéfino a 70 punti cosi ripartitti

PUNTEGGIO

ID. CRITERI DI VALUTAZIONE DEL PROGETTO TECNICO MASSIMO

}S %

Completezzae chiarezza dell'esposizione progettuale; capatit
contestualizzare il progetto, coerenza dello stessmgruenza e
a) pertinenza del progetto in base alla pertinenza oHiettivi. 5 punti
Rapportabilitd, corrispondenza, confrontabilita gebgetto tecnico
con ciascuna delle Specifiche Tecniche di cui d¥dato 1.1

Grado di completezza e coerenza dell'inerocesso organizzativo
di erogazione dei servizi offerti(modalita di organizzazione dei
servizi, contenuti, metodologia, strumenti, ecc..Blessibilita
organizzativa e metodologica in relazione alla peatizzazione
degli interventi e delle azioni in base alle camastiche deli
destinatari.

Adeguatezza delle modalita di coinvolgimermorapporto con le
C) imprese ed il mondo datoriale finalizzato all'inserimento| 15 punti
lavorativo.
Adeguatezza e pertinenza dglppo di lavoro: numero, modalital
d) di impiego delle risorse umane e dei relativi ruslfunzioni negli 9 punti
specifici servizi ed attivita;

Qualita, pertinenza, delle modalitth coordinamento, di gestione,
di monitoraggio e di verifica offerte. Gestione del gruppo d
lavoro; raccordo, integrazione, complementarietapperazione,
e) gestione delle relazioni con: I'Area Lavoro; glirahttori del sistema
integrato dei servizi per il lavoro e/o attivi imhiti connessi a tal
servizi; altri servizi ed attivita in tema di patihe del lavoro offerti
da altri soggetti

Qualita delle proposte di miglioramento dei servizi, azioni ed
1) attivita, nonché delle soluzioni adottate, rispedtguanto descritta 10 punti
nell’'allegato Specifiche Tecniche

PUNTEGGIO MASSIMO COMPLESSIVO DA ATTRIBUIRE
AL PROGETTO TECNICO

Pagina 12 di 25

b) 25 punti

6 punti

70 punti




In base al par. Il a)l. delllegato P del D.P.R. n. 207/2010, i coefficienti relativiceascun
criterio di valutazione saranno determinati mediaiit calcolo della media dei coefficienti,
variabili da zero a uno (1), calcolati da ciascummissario mediante il confronto a coppie,
seguendo le linee guida riportate nell’allegatoebLP.R. n. 207/2010.

Terminati i confronti a coppie, per ogni criterio hlutazione, ciascun commissario sommera i
valori attribuiti a ciascun concorrente e li trasf@ra in coefficienti compresi tra 0 ed 1,
attribuendo il coefficiente pari ad 1 al concoreermthe ha conseguito il valore piu elevato e
proporzionando ad esso il valore conseguito dagh eoncorrenti; le medie dei coefficienti
determinati da ciascun commissario saranno trasfiermm coefficienti definitivi, riportando ad
uno la media piu alta e proporzionando le altr@@media

Successivamente la Commissione moltiplichera crasooefficiente per il peso attribuito al
subcriterio per determinarne il punteggio prowisorCiascun punteggio provvisorio sara
sommato per determinare il punteggio complessivio cdéerio di riferimento. Al punteggio
complessivo maggiore sara attribuito il coefficeeptari a uno e gli altri punteggi saranno ad esso
riparametrati. | coefficienti cosi ottenuti saranmoltiplicati per il peso attribuito al criterio di
riferimento al fine di ottenere il punteggio defino.

La somma dei punteggi definitivi attribuiti a ciasc criterio di riferimento sara, altresi,
riparametrata alla somma maggiore attribuendoeffaoente pari ad uno alla somma maggiore e
punteggi proporzionali alle restanti somme cio iakfdi assegnare il punteggio complessivo
previsto per il progetto operativo..

Nella definizione della media dei coefficienti elladrasformazione di tale media in coefficienti
definitivi, sara considerato valido il risultatoligecitate operazioni esclusivamente fino alla taar
cifra decimale.

Offerta economica: punteggio massimo 30 Punti

In base al par. b) dellAllegato P del D.P.R. n7/2010, i coefficienti relativi al prezzo offerto
saranno determinati mediante I'applicazione dedgugnte formula:

V(a)i = Ra/Rmax

dove:

Ra = valore offerto (ribasso percentuale) dal corce a

Rmax = valore dell'offerta (ribasso percentual&) gpnveniente.

Il prezzo offerto deve essere unico e deve comgrentilitti i servizi e le prestazioni descritti nel
presente Capitolato.

Il Servizio CENTRO LAVORO TORINOsara aggiudicato al concorrente che avra ottehmaggior
punteggio complessivo, quale risultato della sona®lapunteggio ottenuto nell’offerta tecnica e
nell'offerta economica. In caso di parita di pgg® complessivo I'appalto sara aggiudicato al
concorrente che avra ottenuto il maggior punteggisede di valutazione dell’offerta tecnica. In
caso di ulteriore parita si procedera alla ricldegt miglioria di prezzo; qualora la suddetta
circostanza perduri anche a seguito di tale rithjes procedera al sorteggio.

Il Responsabile del Procedimento valutera la catagdelle offerte nei modi e ai sensi dell’art. 86
del D. Lgsl. n. 163/2006 e nei modi di cui aglita87, 88 e 89 di tale D. Lgsl., nonché ai senti de
D.P.R. n. 207/2010.

In caso di necessita e/o urgenza la Civica Ammw#bne Si riserva ai sensi e con le modalita di
cui_all’articolo 11 comma 12 del D.lgs 163/2006 rdihiedere l'avvio del servizio anche in
pendenza della stipulazione del contratto, pregsittizione della garanzia definitiva.

La gara sara valida in presenza di una sola offeifanministrazione, ai sensi dell’art. 81 comma
3 del D. Lgs 163/2006 e s.m.i., si riserva di noocpdere all'aggiudicazione se nessuna offerta
risultera conveniente o idonea in relazione alletty del contratto. L'aggiudicazione quindi
avverra sotto la condizione che I'aggiudicatario is@a incorso in cause di divieto, di sospensione
e di decadenza previste dall’'art. 38 comma 1 ketgrdel D.Lgs. n. 163/2006. L’'aggiudicazione
definitiva sara comunque subordinata alla verifiled possesso in capo all’aggiudicatario dei
requisiti di ordine generale, di capacitd econom&afinanziaria e di capacita tecnica e
professionale dichiarati in sede di gara, noncHe atgmpimenti connessi alla stipulazione del
contratto.
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A seqguito di tali verifiche e della presentazionellal garanzia definitiva, la Civica
Amministrazione comunichera all'aggiudicatario latal della stipulazione del contratto; a tale
fine, entro dieci giorni dalla comunicazione dailpudicazione I'aggiudicatario dovra produrre i
documenti necessari per la stipula del contratto.cdso di necessita e/o urgenza la Civica
Amministrazione si riserva di richiedere I'avvio ldeervizio con apposita comunicazione di
aggiudicazione provvisoria, anche in pendenza dgipailazione del contratto, previa costituzione
del deposito cauzionale definitivo di cui al sustes articolo 11.

ART. 11 - GARANZIA DI ESECUZIONE

Dopo l'esecutivita della determinazione di aggiaedione, I'aggiudicatario dovra adempiere alle

obbligazioni contrattuali in relazione alla causael presente Capitolato ed a tutte le altre

obbligazioni ad esso inerenti e conseguenti.

A garanzia dell'esatto adempimento degli obblighntcattuali, I'aggiudicatario dovra costituire

una garanzia fideiussoria definitiva pari al 10%'ideporto di aggiudicazione (al netto dell’'lVA),

con le modalita di cui all’art. 113 del D.Lgsl. 163/2006 ed all’art. 123 del D.P.R. n. 207/10. Ai

sensi del medesimo articolo, in caso di ribasstadedse di gara superiore al 10%, la garanzia é

aumentata di tanti punti percentuali quanti sonellgeccedenti il 10%; qualora il ribasso sia

superiore al 20%, la garanzia € aumentata di dumi percentuali per ogni punto di ribasso

superiore al 20%.

L’'importo della garanzia, ai sensi dell'art. 757cdel D. Lgsl. n. 163/2006, é ridotto del cinquanta

per cento per gli operatori economici ai quali vemgasciata, da organismi accreditati, ai sensi

delle norme europee delle serie UNI CEI EN 450@&l&a serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, la

certificazione del sistema di qualita conforme alleme europee della serie UNI CEI 9000.

Il versamento della garanzia potra essere effett@aimezzo fideiussione bancaria o polizza

fidejussoria, rilasciata da societa di assicurazimnpossesso dei requisiti di cui alla L. 10 gimgn

1982, n. 349 o dagli intermediari finanziari istritell’elenco speciale di cui all’articolo 107 del

D. Lgsl. 1 settembre 1993, n. 385, che svolgonaaresclusiva o prevalente attivita di rilascio di

garanzie, a tale fine autorizzati dal Ministerd’Heonomia e delle Finanze. Le firme dei

rappresentanti degli istituti di Credito, delle #&t& di Assicurazione o degli Intermediari

finanziari dovranno essere autenticate con lindmae della qualifica e degli estremi del

conferimento dei poteri di firma.

La fideiussione bancaria o la polizza assicurafiveui sopra deve prevedere espressamente:

- larinuncia al beneficio della preventiva escossidel debitore principale;

- larinuncia all'eccezione di cui all’art. 1957,Zdel codice civile,

- l'operativita della garanzia medesima entro gign@L5) giorni, a semplice richiesta scritta
della Civica Amministrazione;

- il pagamento di quanto dovuto dall’aggiudicataper le inadempienze derivanti dalle

inosservanze di norme e prescrizioni dei contrattlettivi, leggi e regolamenti in materia di

tutela, protezione, assicurazione, assistenzaueegiza fisica dei lavoratori comunque addetti.

La mancata costituzione della garanzia determimavaca dell’affidamento e I'acquisizione della
garanzia provvisoria da parte della Civica Ammuaisione, che aggiudichera il servizio al
concorrente che segue nella graduatoria. La garalefinitiva deve avere validita fino al termine
dell'affidamento ed all’emissione del certificatordgolare esecuzionéa garanzia definitiva sara
restituita all’aggiudicatario al completamento detvizio aggiudicato ed all’esito favorevole del
controllo delle attivita svolte e dopo che siaatégolta ogni eventuale contestazione.

Qualora I'aggiudicatario rifiuti di stipulare il otratto o trascuri ripetutamente, in modo grave,
'adempimento delle obbligazioni contrattuali, la/iCa Amministrazione potra, di pieno diritto e
senza formalita alcuna, risolvere ogni rapporto taggiudicatario, a maggiori spese di questo,
con diritto di risarcimento degli eventuali danprocedendo all'incameramento della garanzia
provvisoria o definitiva.

ART. 12 - CONTROLLI SULL’ESECUZIONE
Al fine di garantire I'ottimale esecuzione del deiw oggetto della presente procedura, il
soddisfacimento dei bisogni dei destinatari, lalditta di tali servizi in capo alla Civica
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Amministrazione, in particolare nellambito dellanzione programmatoria e di efficace ed
efficiente allocazione delle risorse, il Serviziomgpetente svolge verifiche e controlli di natura
guali-quantitativa sulla fornitura dei servizi agdicati. In particolare i controlli sono finalizzat
verificare efficienza, efficacia, economicita e garenza dei servizi aggiudicati con il presente
Capitolato, con il progetto tecnico, col relativammmoprogramma presentato dall’aggiudicatario e
con le norme che regolano la materia, nonchéevaté eventuali reclami o disfunzioni dei servizi
e delle attivita.

Ai sensi e per gli effetti dellart. 272, c. 5 dBL.P.R. n. 207/2010, le funzioni di Direttore
dellEsecuzione del Contratto (DEC) saranno atttéowal funzionario individuato in calce al
presente Capitolato; il medesimo funzionario orga@ia le attivita di controllo nella fase di
esecuzione del contratto, con il supporto del esfier dei controlli ed eventualmente di altri
dipendenti che saranno individuati formalmente Riailgente del Servizio Politiche per il Lavoro
ed Orientamento Professionale

Nel periodo di fornitura del servizio oggetto de¢gente Capitolato, mediante metodi e strumenti
di controllo di gestione, I'aggiudicatario dovralware i risultati dei servizi ed eventualmente
proporre, in caso di scostamento dal progetto ateéziun riorientamento della gestione delle
attivita. Prima dell'inizio dell'affidamento, I'aggdicatario dovra comunicare in forma scritta al
Servizio competente il piano di dettaglio dellevéte che verranno erogate specificando modalita,
strumenti, tempistiche e indicatori di verificaliazati. Il Servizio competente, nella prospettiva
del miglioramento continuo, puo proporre ulterisiiumenti e modalita ad integrazione di quelli
adottati dall’'aggiudicatario anche al fine di fave I'utilizzo di criteri di valutazione omogenek
titolo esemplificativo, nella tabella che seguee#ncano alcune modalita di controllo che
I’Amministrazione adottera ed i relativi strumeatie richiedera all’aggiudicatario:

MODALITA - STRUMENTI - FREQUENZA LUOGO
Visite durante I'esecuzione del servizio finalizzaa verificare il
corretto svolgimento delle attivita .
Indicatori esemplificativi: In qualsiasi
presenza e permanenza dei requisiti di professianaégli addetti; momento nel
cura dei locali con particolare riferimento a quetedicati corso delle Sede CLT
all'accoglienza e all'autoconsultazione; modalitaedhlizzazione delle AttiVita
singole attivita; di utilizzo del sistema informatiindicato dallArea
Lavoro; qualita di comportamenti e professionatiggli addetti nei
confronti dell'utenza.
Analisi dei rapporti periodici che I'aggiudicatarisara tenuto g
presentare, entro quindici (15) giorni successiprami tre (3) mesi
dalla data di avvio del servizio ed entro quingid) giorni successivi
a ciascun trimestre dell'attivita. Tali rapportiwlanno contenere &
titolo esemplificativo:
dati quantitativirelativi alle attivita svolte: numero di: passagegigli .

) S . . - . | Successivamente
utenti, consulenze effettuate, seminari organizzdtti servizi offerti, alla
destinatari coinvolti nel percorso di ricollocazégmumero e tipologie resentazione de Sede
di ricollocazioni professionali realizzate. Altrindicatori definiti in Ea orti periodici Area
sede di offerta tecnica, sﬁﬁ'an dzmento Lavoro
dati qualitativi relativi a: modalita di gestione e interazione edini delle attivita
servizi, descrizione delle criticita, punti di fare punti di debolezza,
descrizione e valutazione dei risultati. Altri ioakori definiti in sede
di offerta tecnica
Verra valutata I'adeguatezza dell'attivita svoltael nperiodo
considerato rispetto al progetto tecnico presergasdie direttive del
Servizio di competenza.

Almeno
trimestrali, oltre
Incontri tra Servizio di competenza e [I'aggiudicatavolti ad ad un primo
analizzare e valutare 'andamento delle attivita incontro prima
dell'inizio delle

attivita per
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concordare
modalita di avvio
e piano di
monitoraggio
Analisi del rapporto finale che I'aggiudicataric&@enuto a presentare
entro venti (20) giorni successivi alla data di dmma
dell’affidamento
Indicatori esemplificativi: .
. o o L .. - .| Successivamente
dati quantitativi e qualitativi relativi ai serviZbltre agli indicatori alla Sede
esposti in sede di offerta tecnica, numero dei gmags delle . Area
. s AT o .. | presentazione de
consulenze, dei seminari organizzati, di altri eenofferti, di . Lavoro
. A ; —_ T A rapporto finale
destinatari coinvolti nel percorso di ricollocaz&prdi ricollocazioni e
relative tipologie; informazioni qualitative rigutanti: modalita di
conduzione del servizio, criticita, punti di foreapunti di debolezza
metodi di valutazione dei risultati.
Controllo sulla rilevazione della soddisfazione digstinatari che Successivamentd
R : N - . Sede
l'aggiudicatario sara tenuto a presentare durahteperiodo di alla Area
svolgimento delle attivitd, contestualmente alla&spntazione dej presentazione de Lavoro
rapporti trimestrali e al rapporto finale. rapporti periodici o sede
Indicatori esemplificativi: sull’andamento CLT
Livello della qualita percepita dagli utenti e desgakeholder. delle attivita

Con particolare riferimento al trattamento dei latori impiegati, in ogni caso e senza alcun
preavviso il Servizio competente puo richiedere’Agljiudicatario copia della seguente

documentazione:

- per ogni lavoratore impiegato, modelli fiscafpevidenziali attestanti la contribuzione versata;

- documentazione relativa a turni ed orari svaticthscun lavoratore,

- ogni altra documentazione utile a verificare dsigioni dei lavoratori impiegati.

In caso di esiti negativi dei controlli da partd dderente o del DEC, la Civica Amministrazione
inoltrera all’aggiudicatario formale diffida. Inlt@aso, entro 10 gg. consecutivi dalla data di
ricevimento della diffida, I'aggiudicatario dovragyvedere all'esecuzione dei servizi e delle
attivita conformemente alle prescrizioni del Calaito e dei relativi Allegati, nonché delle norme
che regolano la materia. Qualora I'aggiudicataran rprovvedesse ad adempiere, la Civica
Amministrazione potra far eseguire il contratto d#ri, a carico ed a maggiori spese
dell'aggiudicatario inadempiente, fatta salva I'ggzione delle penalita previste dal presente
Capitolato. L’esito dei controlli sara preliminagestrumentale anche alla liquidazione delle fatture

ART. 13 - CONDIZIONI GENERALI DEL CONTRATTO - MODIF ICHE DEL
CONTRATTO

A seguito dei controlli effettuati dall’Amministraane e decorso il termine dilatorio di cui all’art.
11 comma 10 del D.Lgs. n. 163/2006, si proceddasstpula del contratto.

La Civica Amministrazione si riserva la facolta pliocedere all’affidamento nei limiti delle
disponibilita delle risorse finanziariéi.contratto di affidamento € immediatamente viaote per
l'aggiudicatario. Per la Civica Amministrazioneffieacia del contratt@ vincolante al momento
dell'adozione della determinazione di aggiudicagied € subordinata ai limiti degli impegni di
spesa assunti per conferirvi la necessaria copefimanziaria. Il contratto e pertanto vincolante
per la Civica Amministrazione nei limiti di tali ipegni Per la Civica Amministrazione il contratto
diviene inoltre vincolante successivamente all'golemento da parte dell'aggiudicatario degli
obblighi connessi all'aggiudicazione; a tale fiaepena di esclusione, il concorrente primo in
graduatoria dovra esibire dichiarazioni ed ognircaltdocumento richiesti dalla Civica
Amministrazione. La sottoscrizione del contrattde relativi allegati equivale a dichiarazione di
conoscenza, da parte dell’aggiudicatario, dellem@ovigenti in materia di affidamenti di servizi.
Con la sottoscrizione del contratto I'aggiudicataaccetta espressamente tutte le clausole previste
nel presente Capitolato e nei relativi allegatineteé le norme cui rinviano il presente Capitolato e
gli Allegati. L’aggiudicatario non puo introdurresazioni o modifiche unilaterali al contratto in
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assenza di autorizzazione della Civica Amministagj le modifiche non autorizzate non danno
pertanto titolo a pagamenti o a rimborsi.

La Civica Amministrazione pud chiedere all’Aggiudiario una variazione in aumento o in
diminuzione del prezzo complessivo fino al 20%c#so di richiesta di aumenti o riduzioni dei
servizi, la Civica Amministrazione individuera i std dei servizi oggetto delle variazioni
applicando gli importi aggiudicati.

Qualora la Civica Amministrazione richieda un autoedelle prestazioni, I'aggiudicatario e
tenuto ad integrare ed adeguare la garanzia dilquiecedente art. 11. L’aggiudicatario € inoltre
tenuto ad eseguire le modifiche di natura gestonad organizzativa che la Civica
Amministrazione ritenga necessarie (ad esempiatazione degli orari di funzionamento della
struttura e delle attivita), a condizione che valiiazioni non mutino sostanzialmente la natura dei
servizi aggiudicati e non comportino maggiori oreegarico dell’aggiudicatario. L’aggiudicatario
e tenuto ad attuare le modifiche e le variaziodhigste alle medesime condizioni previste dal
contratto; in caso di riduzione, l'aggiudicatarienuncia ad ogni richiesta di eventuale
risarcimento.

Le variazioni saranno disposte in conformita all'@&11 del D.P.R. n. 207/10. Ad integrazione
delle disposizioni del presente Capitolato, pesd@izione del contratto si applicano le norme di
cui agli artt. 297 e segg. del D.P.R. n. 207/10.

ART. 14 - PENALITA

In caso di inadempienze da parte dell’aggiudicatagll’esecuzione delle prestazioni contrattuali

il Responsabile Unico del Procedimento (RP), arlseguito di segnalazioni da parte del DEC,

procede all'applicazione delle penali previstehase all’art. 145 c. 3 del D.P.R. n. 207/2010.

Le penali saranno applicate in misura giornaliesengresa tra lo 0,3 e I'L per mille o cento

dellammontare netto contrattuale, e comunque cesgfamente in misura non superiore al 10%,

in relazione all’entita delle conseguenze.

In particolare le penali saranno applicate nelfguseti circostanze:

a) in caso di inosservanza dei termini di esecuzidel servizio, per ogni giorno di ritardo la
Civica Amministrazione applichera le penalita nelisura giornaliera compresa tra il 0,3%o e
il 1% 0 % dell'importo netto aggiudicatin relazione all’'entita delle conseguenze derivanti
dal ritardo e comunque complessivamente in misuwa superiore al 10%, in relazione
all'entita delle conseguenze connesse al ritard@l@a I'aggiudicatario non rispetti il termine
concordato per I'esecuzione del servizio, la Civigaministrazione potra affidare il servizio
ad altra impresa, addebitando all'aggiudicatarevéntuale differenza tra il prezzo pattuito e
qguello effettivamente pagato, fatta salva ed imipiigata I'azione per il risarcimento di
eventuali ulteriori danni;

b) qualora anche a seguito di segnalazioni da phttddEC, il RP rilevi anomalie e difformita
sulla qualita nella fornitura del servizio, fermastando la facolta di procedere alla
quantificazione e richiesta di risarcimento del manla Civica Amministrazione potra
applicare le penali in caso di accertate carenaditgtive del servizio. In caso di inosservanze
di lieve entita la Civica Amministrazione applicharna penalita compresa tra il 2%o e il 2%
dell'importo aggiudicato edh relazione all’entita delle conseguenze derivantiedsuddette
carenze.

Le suddette circostanze di cui ai punti a) e b)selencate a titolo meramente indicativo e non

esaustivo.

Le penali sono applicate dal RP e vengono presmmsiderazione anche ai fini dell’emissione

dell'attestazione di regolare esecuzione che sargessa alla scadenza del contratto e

preliminarmente alla liquidazione finale.

L’'avvio del procedimento di applicazione delle pgésara comunicato all’aggiudicatario in forma

scritta nei modi e termini di cui alla L. n. 241/60s.m.i.; I'aggiudicatario potra fornire le pragpri

controdeduzioni entro e non oltre 10 giorni consecdalla notifica dell’avvio del procedimento.

La Civica Amministrazione addebitera gli importilldepenali per compensazione a valere sulle

fatture ammesse al pagamento, fatta salva in agu & facolta della Civica Amministrazione di

rivalersi sulla garanzia definitiva.
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L’applicazione delle penali non precludera eventaalioni giudiziarie da parte della Civica
Amministrazione, nonché richieste di risarcimento ganni materiali € morali.

In caso di gravi violazioni o inadempienze nelllespmento del servizio, e fatta salva comunque
la facolta della Civica Amministrazione di risoleell contratto mediante semplice dichiarazione
stragiudiziale intimata a mezzo raccomandata AeR.all'eventuale richiesta di risarcimento dei
danni, in caso di gravi violazioni o inadempienzd’asecuzione del servizio e/o derivanti dalle
norme in vigore; fatti salvi i maggiori diritti, laCivica Amministrazione procedera
all'incameramento della garanzia definitiva. Qualbaggiudicatario rifiuti di stipulare il contratt

la Civica Amministrazione provvedera ad incameftargaranzia provvisoria.

Le interruzioni del servizio per causa di forza giage non danno luogo a responsabilita alcuna
per entrambe le parti, né ad indennizzi di sortacoadizione che siano tempestivamente
comunicate rispetto al loro sorgere e debitameateimhentate. In caso di interruzione del servizio
per cause imputabili all’aggiudicatario, la Cividamministrazione si riserva la facolta di
addebitare allo stesso i danni conseguenti.

ART. 15 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO — CLAUSOLA RISO LUTIVA ESPRESSA

Dopo avere accertato gli inadempimenti alle oblziga del contratto da parte

dell'aggiudicatario, il DEC trasmettera al RP uredarione particolareggiata, corredata dalla

pertinente documentazione, nonché dalla stima deléstazioni eseguite regolarmente che
dovranno comunque essere accreditate dall'aggitadioa Il RP provvedera inoltre a formulare
all’aggiudicatario la contestazione degli addel@gsegnando un termine non superiore a 15 gg.
per la presentazione delle controdeduzioni. Il RRussira e valutera le controdeduzioni
dell'aggiudicatario, ovvero, scaduto il suddettortene senza che questi abbia risposto, proporra la
risoluzione del contratto alla Stazione AppaltaitBEC potra inoltre assegnare all’aggiudicatario
un nuovo termine, non inferiore a 10 giorni, pempdere le prestazioni oggetto del contratto, fatta
salva in ogni caso I'applicazione delle penali uii @l precedente articolo. Scaduto anche il nuovo
termine assegnato, il DEC redigera un appositoalertzontrofirmato dall’aggiudicatario e/o da
due testimoni e lo trasmettera al RP; qualora pegadinadempimento quest’ultimo proporra
alla Stazione Appaltante la risoluzione del comdrafatte salve le modalita sopra indicate, il RP
puo proporre la risoluzione del contratto nei cagjuenti:

a) quando il ritardo della prestazione superag@ibsni consecutivi, fatta eccezione del ritardo per
causa di forza maggiore comunicato tempestivanmiggetto al relativo sorgere e debitamente
documentato;

b) in caso di inadempimenti che abbiano determinapplicazione di penali che superino
cumulativamente il 10 % dell'importo contrattuake,in caso di applicazione di piu di tre
penali, indipendentemente dalla natura e graviia deadempienze.

A norma e per gli effetti di cui all’art. 1456 delc., la Civica Amministrazione ha il diritto di

risolvere il contratto, previa comunicazione alfjaglicatario di volersi avvalere della presente

clausola risolutiva espressa, con riserva di ris@nto danni, qualora si verifichi una delle
seguenti circostanze:

a) in caso di frode o di grave negligenza nell'esene degli obblighi contrattuali;

b) in caso di subappalto non autorizzato;

c) qualora l'aggiudicatario abbia commesso grafvairioni alle norme in materia di sicurezza e a
ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavpro

d) qualora, dopo che la Civica Amministrazione Siata costretta a chiedere il ripristino della
prestazione, I'aggiudicatario non vi abbia provveduel termine assegnatogli;

e) nel caso previsto dall’art. 6 c. 8 del D.P.R7/2010, ossia in caso di ottenimento per due volte
consecutive del DURC negativo.

Previamente o contestualmente alla dichiarazioneotirsi avvalere della clausola risolutiva

espressa di cui al presente articolo, il RP coetasin forma scritta all’aggiudicatario le

circostanze elencate. In caso di risoluzione deitratto, il RP ha la facolta di assicurare

I'esecuzione del servizio con affidamento allaadihe segue immediatamente nella graduatoria, o

ad altra ditta, nei modi e termini di cui all’'at25, comma 10 lettera a) del D.lgs 163/2006 s.m.i.,

fatte salve le modalita di cui agli artt. 138 e 1d#l medesimo D.lgs, nonché I'incameramento

della garanzia definitiva di cui all’art. 113 dell@gs. 163/2006 s.m.i. a titolo di risarcimento diann
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La Civica Amministrazione si riserva di non ammedtealla partecipazione a successive gare
analoghe le ditte che si sono rese responsalgladi inadempienze in suo danno.

ART.16 - RECESSO

La Civica Amministrazione, nel caso di variazioeigtl attuali presupposti legislativi, normativi o

regolamentari in base ai quali si € proceduto féiltfamento del servizio nonché al verificarsi di

nuove condizioni gestionali e/o per sopravvenutessita di modifiche organizzative del servizio
oggetto del presente Capitolato, si riserva la Ifacadi recedere unilateralmente ed
insindacabilmente dal contratto in qualsiasi momeatcon semplice preavviso di giorni 30
(trenta), senza che l'aggiudicatario possa pretendsarcimento danni o compensi di sorta, ai
quali essa dichiara fin d’ora di rinunciare, ai Siea per gli effetti dell’art. 134 del D.Lgs. n.

163/2006 e s.m.i.

ART. 17- RAPPORTI FINANZIARI — PAGAMENTI

L'efficacia del contratto sara subordinata ai limdegli impegni di spesa assunti dalla Civica

Amministrazione per conferirvi la necessaria capertfinanziaria. Il contratto sara pertanto

vincolante per Civica Amministrazione nei limitiidgtati impegni. La Civica Amministrazione

riconoscera all'aggiudicatario I'importo risultardal provvedimento di affidamento.

L’aggiudicatario dovra redigere ciascuna fatturbase alle norme vigenti e dovra indicare tutti gli

elementi idonei ad individuare la fornitura (numecodice fornitore, data di esecuzione, codice

IBAN completo, data di esecuzione, numero CIG [atito, ecc.). Il completo rispetto della

modalita descritta sara condizione necessariaapdedorrenza del termine di pagamento.

Ai sensi e per gli effetti del comma 4 dell’artD4Lgs. n. 231/2002, come modificato dall’art. 1,

comma 1, lett. d) del D.Lgs. n. 192/2012, il pagatoalei corrispettivi avverra entro sessanta (60)

giorni dalla data dell’esito positivo del controlth conformita dei servizi prestati. | termini di

liquidazione sono sospesi:

- dal 10 dicembre al 10 gennaio di ogni anno payeeze connesse alla chiusura dell’esercizio
finanziario della Civica Amministrazione, nonchésansi di quanto disposto dal Regolamento
Comunale di Contabilita;

- qualora insorgano contestazioni o pendenze frltgtura dei servizi.

La liquidazione avverra, fatta salva I'attestaziatedla regolarita della correttezza contributiva

(DURC), oltre che la presentazione di dichiaraziattestante I'avvenuto pagamento degli oneri

retributivi, contributivi e tributari per il mese dferimento, previo accertamento della regolaria

conformita dei servizi prestati e del rispetto eeflorme che regolano la materia e previa
presentazione della copia della documentazionstattte la presenza in servizio degli addetti.

Ai sensi dell’art. 4 comma 3 del D.P.R. 207/2010l'importo netto progressivo delle prestazioni

sara operata una ritenuta dello 0,50 per centoitdaute potranno essere svincolate soltanto in

sede di liquidazione finale, dopo I'approvazionepdate della stazione appaltante del certificato

di verifica di conformita, previo rilascio del DURCa ditta aggiudicataria dovra pertanto operare

la trattenuta dello 0,50 per cento sull'importo ongile di ogni singola fattura. Successivamente

all’emissione del certificato di regolare esecueiotkel contratto, la ditta emettera fattura di

importo pari alla somma delle trattenute effettuate

Per le transazioni relative ai pagamenti I'aggiathcio deve osservare l'art. 3 della L. n. 136/2010

e s.m.i. in materia di tracciabilita dei flussidimziari. In particolare I'aggiudicatario € tenuto a

comunicare alla Civica Amministrazione gli estredantificativi dei conti correnti dedicati, anche

non in via esclusiva, nonché le generalita e cofisoale delle persone delegate ad operare su tali
conti correnti.

In caso di inadempimento degli obblighi di cui allaB della L. n. 136/2010, la Civica

Amministrazione applichera la clausola risolutigpmressa ai sensi dell’art. 1456 del codice civile

e le penalita di cui all’art. 6 della L. n. 136/201

ART. 18 - IMPEGNO PREZZI
E’ ammessa la revisione dei prezzi ai sensi e roeli i cui agli artt. 115 e 89 D.Lgs. 163/2006.
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ART. 19 - ONERI PER LA SICUREZZA

Sono totale a carico dell'aggiudicatario tutti gfieri per la sicurezza sostenuti per 'adozionédel
misure necessarie per eliminare o ridurre al mininmschi specifici inerenti alla fornitura del
servizio, nonché le sanzioni civili e penali in@a@s mancata adozione di tali misure

Gli oneri per la sicurezza derivanti da interferipzodotte nell’esecuzione dei servizi oggetto del
presente appalto e non soggetti a ribasso, dilkaita26, comma 3 del D.lgs. n. 81/2008 e s.m.i.,
sono stati valutati pari a zero. Con cio si inteotle la eliminazione o la riduzione dei rischi da
interferenze é ottenuta con la sola applicaziotie dasure organizzative ed operative individuate
nel DUVRI — Documento Unico di Valutazione del Rigxr da InterferenzeAllegato 1.4al
presente Capitolato) e nella successiva riunior@didinamento tra datore di lavoro dell'impresa
aggiudicataria e datore di lavoro della sede d€ilica Amministrazione in cui si svolge |l
servizio aggiudicato.

Ai fini dell’attuazione dei commi 2, lettere a) ¢ & 3 dell'art. 26 del D.Lgs. n. 81/2008, prima
dell’'esecuzione del servizio I'aggiudicatario, camgamente al datore di lavoro committente
dovra inoltre sottoscrivere il DUVRI; tale documentiporta alcune prescrizioni generali in
materia di sicurezza ed individua i principali hscla interferenze potenzialmente presenti nella
sede in cui si svolgera il servizio oggetto deltagente procedura, nonché le relative misure da
adottare per eliminare o ridurre i suddetti risethiinterferenze.

In fase di esecuzione del contratto, eventualiriolterischi da interferenza non previsti e non
descritti nel citato DUVRI, conseguenti ad eventinnnoti al momento dell'indizione della
presente procedura, saranno oggetto di specifitdaazégone da parte del datore di lavoro della
sede in cui si svolge la prestazione in contraolditcon il datore di lavoro dell’aggiudicatario,
nelle modalita di cui all’art. 26 c. 3/ter del D41g81/2008 e s.m.i...

Ai sensi dellart. 26 c. 2 lettera a) e b) e ar6@ & 3 del D.Lgsl. n. 81 del 9/04/2008,
l'aggiudicatario e altresi tenuto a coordinarsi ad cooperare con imprese e lavoratori
eventualmente operanti nelle sedi di fornitura d&elrvizio aggiudicato su commissione
dell'aggiudicatario stesso, informandosi reciproeate anche al fine di eliminare rischi dovuti ad
interferenze nell’esecuzione di eventuali lavosieovizi.

ART. 20 - SICUREZZA SUL LAVORO

La Civica Amministrazione considera la sicurezzblaeoro un valore irrinunciabile e prioritario.
Nei confronti della generalita dei lavoratori addat servizi aggiudicati , in base al D. Lgsl. n.
81/2008 e s.m.i., al D. Lgsl. n.163 e s.m.i., aPR. n. 207/10, I'aggiudicatario si impegna ad
assicurare il rispetto delle norme vigenti in matel sicurezza, prevenzione, infortuni ed igiene
del lavoro, nonché tutti gli obblighi in materia dssicurazioni contro gli infortuni sul lavoro,
previdenza, invalidita, vecchiaia, malattie profesali ed ogni altra disposizione in vigore o che
potra intervenire in corso di esecuzione per leal&autdei lavoratori. Ciascun concorrente deve
assumere tali impegni ed obblighi in sede di priesgone dell’offerta mediante la sottoscrizione
dellaDichiarazione di ottemperanzgafr. il facsimileAllegato 1.5).

L’aggiudicatario € responsabile del comportamerao ldvoratori impiegati nell’esecuzione; ai
sensi degli artt. 36 e 37 del D. Lgsl. n. 81/20@&ygiudicatario e tenuto pertanto a provvedera all
corretta informazione e formazione dei lavoratan aiferimento ai rischi connessi al profilo
professionale.

L’aggiudicatario € altresi tenuto alladeguataustone dei lavoratori impiegati, nonché degli
eventuali sostituti, in materia di sicurezza eltutiella salute, a far osservare scrupolosamente le
norme antinfortunistiche e a dotare i lavoratomiegati degli strumenti necessari alla prevenzione
degli infortuni, in base alle norme che regolanmkteria.

E a carico dell'aggiudicatario I'adozione di tutemisure e delle cautele necessarie per evitare il
verificarsi di incidenti, danneggiamenti o distiuai di qualsiasi genere alle persone, a beni mobili
e immobili.

L’'aggiudicatario dovra, in ogni momento, a semplitghiesta della Civica Amministrazione,
dimostrare di avere ottemperato a quanto sopraslisp

L’aggiudicatario non puo fare valere alcuna pretesaconfronti della Civica Amministrazione
per inadempienze nella fornitura del servizio ctgla carenze organizzative, ovveequalsiasi
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fatto o atto colposo o doloso del personale img@ggaonché dalla mancata osservanza delle
norme vigenti in materia di igiene, salute e sizaeesul lavoro.

L’'aggiudicatario dovra ottemperare, a propria cerapese, a tutti gli obblighi che deriveranno
dall’esecuzione del contratto ai sensi del D.LgsB1/2008 e s.m.i. in materia di salute e sicuaezz
sui luoghi di lavoro, nonché a quelle emanate NaPLS., I.N.A.l.L., ASL., Laboratori di Sanita
Pubblica, Ispettorato del Lavoro e VV.FF.

Ai sensi dell’'art. 18, comma 7, della L. 12 mar&9Q, n. 55, prima dell'inizio della fornitura e
comunque non oltre 30 giorni dal verbale di consedjaggiudicatario & tenuto a trasmettere alla
Civica Amministrazione la documentazione comprogaritavvenuta denuncia agli Enti
Previdenziali, Assicurativi ed infortunistici, ndie copia del piano delle misure di sicurezza fisica
adottate nei confronti dei lavoratori.

In caso di inottemperanza grave e reiterata adbligh di cui al presente articolo la Civica
Amministrazione si riserva la facolta di risolvenglateralmente il contratto.

ART. 21 - RESPONSABILITA - ASSICURAZIONI PER DANNI A TERZI

L’aggiudicatario e responsabile nei confronti dé€i@ica Amministrazione e dei terzi dei danni di
qualsiasi natura, materiali o immateriali, diredtl indiretti, causati a cose o persone e connessi
all’esecuzione del contratto, anche se derivaniliog@rato dei propri dipendenti o comunque
addetti all'esecuzione del contratto. Ogni consatpigesponsabilita che derivasse alla Civica
Amministrazione o a terzi, cose o0 persone, si thdéea pertanto senza riserve od eccezioni a totale
carico dell’aggiudicatario.

L’aggiudicatario e tenuto a mantenere la Civica Amstrazione sollevata ed indenne da richieste
di risarcimento dei danni e da eventuali azionialegogromosse da terzi. A tale scopo
'aggiudicatario dovra stipulare, entro 15 gg. daflata di avvio del servizio, un contratto di
assicurazione per la responsabilita civile per danerenti all'esecuzione del servizio, con
validita non inferiore alla durata del servizio agficato, che, in relazione alla fornitura di tale
servizio o a cause ad esso connesse, derivassar@igica Amministrazione o a terzi, cose o
persone.

L'aggiudicatario dovra garantire inoltre la copeatassicurativa R.C. per il personale dipendente.

ART. 22 - TUTELA DEI LAVORATORI E REGOLARITA CONTRI BUTIVA

L’aggiudicatario, il subappaltatore ed i soggeatblari di subappalti e cottimi di cui all’art. 118
comma 8, del D.lgs. n. 163/2006 e s.m.i., si imp@gnad osservare le norme e prescrizioni dei
CCNL e di zona, delle leggi e dei regolamenti sulitela, sicurezza, salute, assicurazione,
assistenza, contribuzione e retribuzione dei laeora

Ai sensi dellart. 4 comma 2 del D.P.R. n. 207/20f® caso di inadempienza contributiva,
accertata mediante il DURC, nei confronti di ungid soggetti impiegati nell'esecuzione del
contratto, I'importo corrispondente all'inadempianzerra trattenuto dalla liquidazione. Ai sensi
dell'art. 5 comma 1 del D.P.R. n. 207/2010 in cdsaitardi nel pagamento delle retribuzioni
dovute al personale impiegato nel contratto, 'esme sara invitato per iscritto a provvedervi
entro i successivi 15 giorni.

Decorso infruttuosamente detto termine, la Civicenninistrazione si riserva di procedere
direttamente al pagamento delle retribuzioni aatetiai lavoratori, detraendo il relativo importo
dalle somme dovute all’'esecutore del contrattapfsalvo il recupero delle medesime somme con
le modalita di cui all'art. 123, comma 3 D.P.R.227/2010. L’Amministrazione Comunale si
riserva altresi la facolta di predisporre accucatntrolli sullosservanza delle norme di cui ai
precedenti articoli, e di procedere, nel caso disservanza delle medesime, allimmediata
risoluzione del contratto fermo restando il diriiarichiedere il risarcimento dei danni derivanti
dall'inadempienza.

ART. 23 - PERSONALE

Prima della data di inizio dell’affidamento, I'aggiicatario dovra trasmettere alla Civica
Amministrazione I'elenco nominativo dei lavorataine saranno impiegati nell’esecuzione del
servizio, indicando le qualifiche possedute e alfetp il relativo curriculum professionale. Dovra
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altresi essere fornito un elenco nominativo conoptitl personale, adeguatamente formato, da
utilizzare in caso di eventuali sostituzioni.

L’'aggiudicatario dovra designare il referente detvizio con funzioni di coordinamento e di
responsabile, nonché l'eventuale sostituto, af@nabrganizzazione, realizzazione, gestione,
verifica dei servizi e quanto indicato nel prese@@pitolato e nei relativi Allegati avvengano
tempestivamente, con correttezza e con diligenza

Ogni variazione del gruppo di lavoro dovra esserapestivamente comunicata in forma scritta
alla Civica Amministrazione per la relativa autaazione. La comunicazione dovra contenere
nominativo, ruolo, qualifica, responsabilitd delrgmale da sostituire, nonché nominativo,
curriculum professionale e formativo, ruolo e rewabilita dei lavoratori sostituti. In ogni caso i
sostituti dovranno avere requisiti almeno equivialensuperiori a quelli posseduti dalle risorse
umane da sostituire.

In caso di sciopero del personale, I'aggiudicatddera darne notizia alla Civica Amministrazione
con un anticipo di almeno due giorni.

L’'aggiudicatario sara responsabile del comportamet¢l proprio personale e sara tenuto
all’osservanza delle norme vigenti in materia diyidlenza, assistenza ed assicurazione infortuni
nonché dei contratti di lavoro in materia di tratento giuridico ed economico.

In base al D.Lgs n. 81/2008, il personale addetioral essere munito di apposita tessera di
riconoscimento corredata di fotografia, contenemte generalita del lavoratore, la data
dell'assunzione e l'indicazione del datore di layan caso di subappalto, la tessera dovra altresi
contenere i dati (numero e data di esecutivitaadd#terminazione dirigenziale) della relativa
autorizzazione da parte della Civica Amministragidnavoratori addetti saranno tenuti ad esporre
tale tessera nell’ambito dell'espletamento deligeyy

Il mancato obbligo della citata prescrizione cont@@r I'applicazione delle sanzioni previste dal
Decreto sopra citato.

ART. 24 - SUBAPPALTO

E’ ammesso il ricorso al subappalto nei modi e terah cui all’art. 118 del D.Lgs. n. 163/2006
s.m.i. Senza l'autorizzazione dellAmministrazigneietato alla ditta aggiudicataria di cedere in
subappalto I'esecuzione del servizio oggetto dekgmte Capitolato. Il subappalto senza il
consenso o qualsiasi atto diretto a nasconderorigere all'’Amministrazione il diritto di risolvere

il contratto, senza il ricorso ad atti giudiziagn incameramento della cauzione e risarcimento dei
danni.

In conformita alla deliberazione G.C. 28 gennai®2@. 2003-00530/003, richiamata dal Piano
Comunale Anticorruzione per il triennio 2014-20&a@provato con deliberazione della 24 Giunta
Comunale del 11 febbraio 2014 n. mecc. 2014 00886/6on saranno autorizzati i subappalti
richiesti dall'aggiudicatario in favore di impreshe abbiano partecipato come concorrenti alla
stessa gara.

La ditta sub-appaltataria e tenuta, per quantcodipetenza, a redigere e a trasmettere alla ditta
affidataria la dichiarazione attestante I'avvenpgmamento degli oneri retributivi, contributivi e
tributari per il mese di riferimento. La ditta affitaria provvedera tempestivamente ad inviare il
suddetto allegato alla Civica Amministrazione, neaahdola da eventuali obbligazioni in solido.
L’'aggiudicatario € tenuto a trasmettere altresitroerventi (20) giorni dalla data di ciascun
pagamento effettuato nei suoi confronti dalla GiviAmministrazione, copia delle fatture
guietanzate relative ai pagamenti corrisposti diappaltatori con indicazione delle ritenute di
garanzia effettuate.

L’affidataria € tenuta ad eseguire in proprio Vg0 oggetto della presente gara. Il contratta no
puo essere ceduto, a pena di nullita, salvo quardeisto nell’'art. 116 del D.Lgs. n. 163/2006
s.m.i. Al contratto di subappalto si applicano trele disposizioni di cui agli artt. 4 e 5 del [RP

n. 207/2010.

ART. 25 - OSSERVANZA LEGGI E DECRETI
L’aggiudicatario sara tenuto all'osservanza dietudt leggi, decreti, regolamenti ed in genere di
tutte le prescrizioni che siano e che saranno etaeataa pubblici poteri in qualsiasi forma durante
I'esecuzione del contratto, indipendentemente ahfposizioni del Capitolato.
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In particolare, la Civica Amministrazione si risardi procedere alla riduzione del contratto, in
caso di diminuzione degli stanziamenti previstivuta all’applicazione delle disposizioni previste
dalle Leggi Finanziarie.

L’aggiudicatario e esclusivo responsabile dell'osmeza di tutte le disposizioni relative
all'assunzione dei lavoratori, alla tutela antitfarstica e sociale del personale addetto al serviz
oggetto del presente Capitolato. E' fatto carite stlesso di dare piena attuazione, nei riguaidi de
personale comunque dallo stesso dipendente, adiligbb retributivi e contributivi, alle
assicurazioni obbligatorie e ad ogni altro pattéadoro stabilito per il personale stesso.
L’aggiudicatario € sempre direttamente responsabileitti i danni a persone o cose comunque
verificatesi nell’esecuzione del servizio, derivatd cause di qualunque natura ad essa imputabili
o che risultino arrecati dal proprio personaletaredo a suo completo ed esclusivo carico qualsiasi
risarcimento, senza diritto di rivalsa o di alcampenso da parte del’Amministrazione.

ART. 26 - DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO E DI CR EDITO

Il contratto non pu0 essere ceduto a pena di audlitsensi dell'art. 83 del Regolamento dei
Contratti e del primo comma dell’art. 118 del D.|%63/2006.

Ai sensi dell’art. 84 del Regolamento dei contrégticessioni di credito, nonché le procure e le
deleghe all'incasso successive al perfezionameondrattuale non hanno alcun effetto ove non
siano preventivamente autorizzate. La cessione ees&re notificata alla Stazione Appaltante.
L’autorizzazione e rilasciata con determinaziond deigente, previa acquisizione della
certificazione prevista dalla Legge 19 marzo 198055 e s.m.i. nonché della verifica ai sensi
dell’art. 48 bis D.P.R. n. 602/1973

ART. 27 - SPESE DI APPALTO, CONTRATTO ED ONERI DIVE RSI

Tutte le spese inerenti e conseguenti all'affidaimersaranno a carico dell’aggiudicatario,
comprese quelle contrattuali, di pubblicazioneirittddi segreteria e quelle di registro eventyali
ad eccezione dell’eventuale IVA che sara rimborsdtaggiudicatario da parte della Civica
Amministrazione.

ART. 28 - FALLIMENTO O ALTRE CAUSE DI MODIFICA DELL A TITOLARITA DEL
CONTRATTO

L'aggiudicatario si obbliga per sé e per i propede ed aventi causa. In caso di fallimento o altre
procedure di liquidazione in capo all'aggiudicadatiaffidamento si intende revocato e la Civica
Amministrazione provvedera a termini di legge. Bs@ di morte dell'aggiudicatario, & facolta
della Civica Amministrazione scegliere, nei confrodegli eredi e/o aventi causa, tra la
continuazione o la risoluzione del contratto. Realtre modificazioni del contratto si applicano le
disposizioni della Sezione Il dBlegolamento per la disciplina dei contradglla Citta di Torino e
dell'art. 116 del D.Lgsl. n. 163/2006.

ART. 29 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Ai sensi dell’'art. 13 del D. Lgsl. n. 196/2003, atdpersonali, forniti e raccolti in occasione
della presente procedura, saranno trattati eseomnte in funzione e per i fini della
procedura medesima e saranno conservati presseita @mministrazione. Il conferimento
dei dati per il fine citato € obbligatorio, a pdigsclusione dalla procedura. Il trattamento dei
dati personali sara eseguito in modalita automaitzze cartacea. In relazione ai suddetti dati,
l'interessato puo esercitare i diritti di cui atta7 del D. Lgsl. n.196/2003.
L’aggiudicatario si obbliga ad informare i propripdndenti ed addetti circa i doveri di
riservatezza nell’espletamento dei servizi di clia gresente procedura e si obbliga ad
assicurare un adeguato trattamento e tutela dedlevatezza dei dati relativi in base al D.Lgsl.
n.196/2003 e s.m.i. ed alle norme che regolano déena rivestendo egli, per le funzioni
strettamente connesse all’'esecuzione dei citatwizgerla funzione di responsabile del
trattamento dei dati ai sensi dell’art. 29 del BL.agn. 196/03 e s.m.i.. L’aggiudicatario deve
pertanto nominare gli incaricati del trattamentao digti personali e comunicarli alla Civica
Amministrazione. Nell'osservare il D.Lgsl. n. 198/@ le norme che regolano la materia, in
particolare I'aggiudicatario deve:
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- adottare adeguate misure di protezione dei dHtati;

- trattare i dati ai soli fini dell’esecuzione d&irvizi oggetto della presente procedura;

- adempiere agli obblighi previsti in materia dittamento dei dati;

- osservare le istruzioni eventualmente ricevutiadaivica Amministrazione quale titolare

del trattamento dei dati.

Previa preliminare autorizzazione della Civica Amisirazione e ai soli fini connessi
all'esecuzione dei servizi di cui alla presentecpdura, I'aggiudicatario pud comunicare i dati
personali trattati a soggetti terzi. Qualora ineer@dmunicare i dati ad altri soggetti per finalita
diverse da quelle strettamente connesse all'esmueizdell’affidamento, I'aggiudicatario deve
richiedere la preventiva autorizzazione e fornieerélative motivazioni in forma scritta alla
Direzione Lavoro. In ogni caso l'aggiudicatario deve preventivareembncordare con tale
Direzione ogni utilizzo, comunicazione, diffusioeetrasmissione di dati a soggetti terzi, anche
trattati in forma di dati numerici e/o statistigu@li pubblicazioni, ricerche, articoli giornalisti
tesi di laurea, convegni, seminari, ecc...) rifesitutenza, a fruitori, e/o ai servizi aggiudicati in
base alla presente procedura. L'aggiudicatario aldkasmettere e comunicare i dati in modo
sicuro garantendo rischi minimi di diffusione nantrollata né autorizzata. In base all’art. 29 c. 5
del D.Lgsl. n. 196/03 e s.m.i., in qualita di tdod del trattamento dei dati la Civica
Amministrazione vigilera sull’osservanza delle disizioni in materia di trattamento da parte
dell’aggiudicatario, ivi compreso il profilo delfacurezza.

ART. 30 - DOMICILIO E FORO COMPETENTE
A tutti gli effetti del presente appalto, il Fororpetente per eventuali controversie sara
esclusivamente quello di Torino.

ART. 31 - RESPONSABILE DI PROCEDIMENTO E DIRETTORE ESECUZIONE DEL
CONTRATTO

Il Responsabile del procedimento e il dr. Francd3ante, Dirigente debervizio Politiche per il
Lavoroed Orientamento Professionale dell’Area Lavoro)upyo, Fondi Europei, Innovazione E
Smart City.

Il Direttore dell’esecuzione del contratto per ibr@une di Torino € la dr.ssa Melina Murabito,
Funzionario in Posizione Organizzativa del ServiPiolitiche per il Lavoro ed Orientamento
Professionale dell’Area Lavoro, Sviluppo, Fondi &uei, Innovazione e Smart City.

Il Dirigente del Servizio

Politiche per il Lavoro ed Orientamentoféssionale
Dr. Francesco DANTE
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DATI DELL’APPALTO

PROCEDURA RISTRETTA PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTION E DEL
SERVIZIO “CENTRO LAVORO TORINO” - CIG 598163160D - CUP C16G14000320004

Approvato con Determinazione Dirigenziale del n. mecc.
del , esecutiz d ;

Bando di gara n.
Procedura di gara: Procedura ristretta

Importo a base di gara: Euro IVA esclusa, di cuicH)00 per oneri di sicurezza per la
eliminazione delle interferenze non soggetti ahsdn

Aggiudicataria: P.IVA:

Legale rappresentante:

Sede legale:

Offerta:

Durata dell’appalto

COMMITTENTE COMUNALE DELL'APPALTO

AREA LAVORO, SVILUPPO, FONDI EUROPEI, INNOVAZIONE E SMART CITY
SERVIZIO POLITICHE PER IL LAVORO ED ORIENTAMENTO PBFESSIONALE
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: Francesco Dante

DIRETTORE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO: Melina Mabito
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