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PREMESSA

1. Il persistere della crisi economica ed occupzale e I'aumento del fenomeno migratorio
comportano non solo un costante incremento dedieidadi popolazione adulta in condizione di grave
marginalitama anche nuove forme di poverhe investono singoli cittadini e interi nucleirfdiari
che non provengono da percorsi di marginaizhe vivono in condizioni di grave precariatitativa.
L’estensione della fascia di popolazione che svarmella drammatica condizione di assenza di
sicurezza relativamente al bene primario ed esalenZabitazione”, implica che il sistema di servizi
deve essere sviluppato e reso sempre piu stalilgfusato e flessibile, compatibilmente con la
sostenibilitd del sistema, per poter meglio risjee alla crescita e differenziazione dei bisoghi e
offrire tutela e accoglienza temporanea durant® fianno e particolarmente nei periodi di massimo
rischio per la popolazione priva di un’abitazione.

E da rilevare come recentemente le azioni rivolpotenziare la rete delle risorse per 'accogliediza
bassa soglia e per le politiche diousing first siano sorrette anche dalle Linee di indirizzo per
contrasto alla grave emarginazione adulta in Itallégoorate dal Ministero del Lavoro e delle Pdii&c
Sociali, con la collaborazione delle principali Itaametropolitane italiane, tra le quali Torino, ed
approvate dalla Conferenza Unificata Stato Regaiaifine dell’'anno 2015.

In questo quadro di bisogni abitativi crescentiilevante la presenza di migranti in gran parte
destinatari di asilo e/o protezione internazior@l@manitaria che hanno fruito dei percorsi ordirari
accoglienza ma che a causa dell’attuale crisi aoz®e occupazionale non hanno potuto raggiungere
adeguati livelli di autonomia lavorativa e abitativ

Soprattutto nelle grandi citta queste situazioremarginazione sono talvolta sfociate in occupazion
immobili. In particolare nel corso degli ultimi ardhpalazzine dell’ex-MOI, I'area della citta dofiino
corrispondente all'ex Villaggio Olimpico (via Giaado Bruno) composta da 7 palazzine di proprieta
privata, sono state occupate abusivamente da ateumimaia di persone di diverse nazionalita.

Nel Documento Unico di Programmazione approvatdad@litta unitamente al Bilancio 2017 |l
Consiglio Comunale ha richiamato la necessita wiollocare gli attuali occupanti delle palazzine
dell'ex MOI, mediante un'azione intersettorialengeristituzionale da svilupparsi nell'ambito di un
protocollo di intesa che consenta la predispos&®iiavvio di un piano concertato di interventi”.In
attuazione di tale indirizzo la Giunta Comunale &G.C. mecc. n. 2017 02039/019 del 30 maggio
2017 ha autorizzato la sottoscrizione di un Prdtocdi Intesa tra il Comune di Torino, la Citta
Metropolitana, la Regione Piemonte, la Prefetturdatino, la Diocesi di Torino e la Compagnia di
San Paolo finalizzato ad affrontare 'emergenzdatiba e lavorativa degli abitanti delle palazzine
occupate dellarea ex-MOI per consentirne la gredueestituzione e verificarne le possibili
utilizzazioni a fini di riqualificazione urbana e@ale.

Con la deliberazione mecc. n. 201703117/019 debdsto 2017 la Giunta Comunale ha
approvato il potenziamento della rete dei seniizndusione sociale ed il conseguente affidamel@io
sevizi di accoglienza residenziale e di accompagmamsociale per un massimo di 167 persone singoli
o nuclei familiari.

2. Accanto alle condizioni di emergenza abitativaui sopra, nell’ambito delle attivita in cui la
Citta & coinvolta in materia di accoglienza a mchanti e titolari di protezione internazionale e/o
umanitaria, con D.M. del 20 dicembre 2016 il Mierst dell’'Interno ammetteva la Citta di Torino alla



prosecuzione del finanziamento per le attivita ptagli nellambito del Sistema di Protezione per
Richiedenti Asilo e Rifugiati (di seguito SPRAR)rpktriennio 2017/2019. Visto tale rifinanziamento
triennale, in continuita con i progetti gia in e@gsee considerato I'incremento della presenza sul
territorio di donne richiedenti asilo e/o benefieadi protezione internazionale in gravi condizidn
salute, indigenza e vulnerabilita, con deliberagidel 20.12.2016 mecc. 6464/19 la Giunta Comunale
approvava l'inoltro della richiesta al Ministero lidaterno, di implementazione e conseguente
finanziamento di n. 5 posti in accoglienza per aomichiedenti asilo e/o beneficiarie di protezione
internazionale in gravi condizioni di salute, ingliga e vulnerabilita estendibile ad 8 in presenza d
donne gestanti o con figli.

Negli ultimi mesi infatti i Servizi di competenzaimo rilevato sul territorio una continua e creseen
presenza di donne richiedenti e/o titolari di praiee internazionale o umanitaria che,
indipendentemente dal fenomeno della tratta, ngaeessdi azioni ed attivita ordinarie di accoglianz
tutela ed integrazione a cui, sempre in modo pavante, si aggiungono coloro che si trovano irvigra
condizioni di indigenza e vulnerabilita sia psigitta che sanitaria. In particolare sono frequenési

di donne che dopo un periodo di ricovero ospedalieecessitano di ospitalitd temporanea
adeguatamente supportata e le situazioni di perso@eprevalentemente quale esito delle esperienze
drammatiche di violenza e sfruttamento vissutedsiaante il viaggio per approdare in Italia che sul
nostro territorio, manifestano gravi problemi diluta mentale. Alla luce di quanto sopra con
deliberazione mecc. n. 201703099/019 del 1 agoéity 2 la Giunta Comunale ha approvato la
presentazione di richiesta al Servizio Centrale ARR Ministero dell'Interno - di implementazione
del numero dei posti dei progetti SPRAR della Cgia finanziati ed in essere, nella misura di n. 5
posti donne per il progetto Categoria Ordinari ed@.posti donne per il progetto Categoria Disagio
Sanitario/Disagio Mentale, mirato a beneficiari gnesentano un importante grado di disagio saaitari
el/o problemi di salute mentale.

3. Sul fronte invece che si occupa piu specificatedi tratta, va ricordato che la Citta dal 2000
al 2012 ha partecipato presentando progetti dimettde in risposta ai Bandi del Dipartimento Pari
Opportunita (deliberazioni della Giunta Comunald 8é febbraio 2000 mecc.2000 01460/019 e
seguenti: progetti denominati “FREEDOM” e successiente “Progetto Claris”). A partire dal Bando
2012 del D.P.O. la Citta partecipava, insieme ra@ta locale di enti attuatori, in qualita di partmella
Regione Piemonte (deliberazione della Giunta Comeudal 29/08/2012 - mecc. 2012 04182/019).
Quest'ultima presentava, in qualitd di capofila, pmogetto denominato “Piemonte in rete contro la
tratta 5.13 e 5.18". Negli anni seguenti la corténuwdel progetto venne garantita, da parte del
Dipartimento di competenza e in attesa di un nu®amdo, con successive proroghe, fino al
31.08.2016. Successivamente, la continuita deligitat in corso e stata garantita dalla Regione
Piemonte, che ha ripartito ed assegnato agli Beotli ed ai soggetti del privato sociale partndr de
progetto risorse da utilizzare nel periodo complesslal settembre 2016 a novembre 2017 per la
continuita delle attivita di accoglienza e sostegnessere. Infine, la Regione Piemonte, con paopri
comunicazione prot. 25761/A1509A del 10.07.2017coshunicare l'intenzione di aderire al bando di
finanziamento pubblicato dal Dipartimento delle iFR@pportunita il 3 luglio 2017, presentando una
nuova edizione della progettualita “Piemonte ite rontro la Tratta”, ha richiesto ai soggetti @agir
alle passate edizioni dei progetti finanziati, gihdarare la volonta di essere partner del nuoeggito
al fine di pianificare risposte sempre piu adegeatarticolate a favore delle persone vittime. Gota
del 12.07.2017 la Citta ha confermato la proprigpdnibilitd. In considerazione del fatto che il
fenomeno delle donne vittime della tratta in comatizdi indigenza e vulnerabilita nel territoriolde
Citta é diffuso e sono in aumento le richieste diteg con la citata deliberazione mecc. n.
201703099/019 e stata approvata la presentazitm®egione Piemonte di un progetto che preveda



'ampliamento di 3 posti destinati alle persondiwie di tratta adulte.Considerato, inoltre, che il
fenomeno della tratta interessa sempre piu freguneeite minori e preso atto che anche nelle linee
guida del Dipartimento Pari Opportunita viene doteata una particolare attenzione a quéatget
nella predisposizione dei nuovi progetti, risulexessario potenziare I'offerta di servizi di acecemgta,
assistenza e tutela, con n. 5 posti disponibili rperori vittime di tratta, eventualmente utilizzand
posti di una struttura piu ampia ed accreditate, @ffra accoglienza e accompagnamento a livello di
territorio metropolitano.

Con il medesimo provvedimento e stata anche ausazla continuita nelle more dell’accoglimento
della richiesta di finanziamento, del servizio dcaglienza per 8 donne vittime di tratta nella tétma
di proprieta comunale di corso Lione n. 54. .

Per offrire risposte alle diverse emergenze ab@aBd alla varietda di bisogni assistenziali sopra
richiamati il Comune di Torino intende potenziaeerkte dei servizi di accoglienza residenziale e
integrata e di accompagnamento all'inclusione se@aoccorre, pertanto, provvedere ad affidare, con
le modalita di cui al D.Lgs 50/2016 e s.m.i., i @sgari servizi di accoglienza residenziale e di
accompagnamento sociale. A tal fine potranno esstlizzate sia soluzioni abitative reperite dagli

operatori economici, che immobili di proprieta aomale messi a disposizione dalla Citta - Direzione
Patrimonio, Partecipate e Appalti.

Per il raggiungimento degli obiettivi sopra descitnecessario pertanto indire una procedura aj@ert
sensi degli artt. 59 e 60 D.Lgs 50/2016 e s.murializzata alla conclusione di un Accordo Quadro co
piu operatori economici, ai sensi dell’articolo B4_.gs 50/2016 e s.m.i..e con la modalita dell’atie
economicamente piu vantaggiosa ai sensi dell’ddi®6 comma 2 del Decreto.

L’accordo quadro verra concluso alle condizionieg termini indicati al successivo art.3 del present
awviso.

L’accordo quadro verra concluso con piu operatoonemici ai sensi dell’art. 54 comma quarto lett. a
D.Lgs 50/2016 e s.m.i. e l'individuazione dell’'optare economico parte dell’accordo quadro che
effettuera le prestazioni avverra sulla base dgteluatorie formate per ciascun lotto seguendidrcr

di aggiudicazione indicati al successivo art. 6.

Durante il periodo di validita del’Accordo Quadfesecuzione del servizio da parte degli operatori
aggiudicatari € eventuale ed avverra solo a segliitechiesta da parte della Citta, in base aiedrit
contenuti nel presente awviso. La Citta, nel periai vigenza dell’Accordo Quadro, effettuera
affidamenti sulla base delle necessita del momendelle risorse disponibili a bilancio e in rapport
alle specificita dei singoli lotti, provvedendo allscorrimento delle graduatorie risultanti
dall'espletamento della presente procedura.

Si evidenzia che la Citta corrispondera compenBi@gegeratori aggiudicatari solo se effettivamente
verranno inviate persone inserite dalla Citta ircpesi di accompagnamento all’autonomia sociale ed
abitativa presso le strutture di accoglienza massisposizione dalla Citta o dai medesimi operadri
esclusivamente in base al numero realmente osp@atalora gli operatori economici (o parte di essi)
non dovessero accogliere ospiti nel periodo didiali dell’accordo quadro, I’Amministrazione non
corrispondera alcun importo, a qualsiasi titolo.



ART. 1 - OGGETTO DELL’ACCORDO QUADRO

Il presente Accordo Quadro ha per oggetto la gesfianche attraverso la messa a disposizione di
strutture di accoglienza di tipo collettivo e diogli di civile abitazione, del servizio di accagiza e
accompagnamento sociale rivolto a persone od aeintamiliari in condizione di grave disagio
abitativo o emergenza abitativa, agli stranienuathente presenti nelle palazzine dell'area ex-MOI,
alle vittime di tratta e/o grave sfruttamento @nsi dell’art 18 D.Lgs. 286/1998 e art. 13 L. 22873),
ovvero ai/alle richiedenti o titolari di protezioirgernazionale o umanitaria inseriti nei progattivati
dalla Citta con particolare riferimento alla Categ®isagio Sanitario/Disagio Mentale.

L’'accordo si articola in piu lotti, suddivisi in ba al soggetto cui compete la messa a disposidiene
locali, alla tipologia dei beneficiari cui & destia I'accoglienza ed alle caratteristiche dei pesicdi
accompagnamento ed inclusione previsti.

Nel caso di immobili da reperirsi sul mercato privala parte degli operatori che partecipano alla
presente procedura:

. Lotto 1 — per n. 50 posti in accoglienza; destinataomini stranieri in condizioni di emergenza
abitativa, attualmente presenti nelle palazzinadeh ex-MOI(CIG 7188885791...)

- Reperimento e messa a disposizione da parte agglatori di strutture di tipo collettivo e/o
di alloggi di civile abitazione, dotati di arredi;

- Servizio di gestione degli immobili (manutenziprmilizia, utenze, spese condominiali,
tassa rifiuti, etc.);

- Servizio di accoglienza e accompagnamento allisione sociale;

. Lotto 2 — per n. 100 posti in accoglienza; desdnapersone o nuclei familiari in condizione di
grave disagio abitativo emergenza abitati&IG 7188888A0A )

- Reperimento e messa a disposizione da parte a@gflatori di strutture di tipo collettivo e/o
di alloggi di civile abitazione, dotati di arredi;

- Servizio di gestione degli immobili (manutenzipnmilizia, utenze, spese condominiali,
tassa rifiuti, etc.);

- Servizio di accoglienza e accompagnamento allisione sociale;

" Lotto 3 - per n. 10 posti in accoglienza; destinatdonne straniere richiedenti o titolari di
protezione internazionale o umanitaria inseriti pepgetti attivati dalla Citta, rientranti nella
categoria DS/DM (disagio sanitario/ disagio mentat@si come identificata nelle linee guida
SPRAR e nel D.M. 10 agosto 20(®IG 7188894EFC)

- Reperimento e messa a disposizione da parte agglatori di strutture di tipo collettivo e/o
di alloggi di civile abitazione, dotati di arredi;



- Servizio di gestione degli immobili (manutenziprmmilizia, utenze, spese condominiali,
tassa rifiuti, etc.);

- Servizio di accoglienza e accompagnamento allisione sociale;

N.B. Per il presente lotto, dato il numero contendi posti in accoglienza messi a bando e al
fine di favorire unitarieta degli interventi e lauglita del servizio, condizione di ammissibilita
dell'offerta & che la stessa sia espressa pertalita dei posti.

Nel caso di immobili messi a disposizione dallg&it

. Lotto 4 — per n. 17 posti articolati in n. 5 alloggpn messa a disposizione delle strutture indicat
all’articolo 3; destinatari: uomini stranieri in mdizioni di emergenza abitativa, attualmente
presenti nelle palazzine dell’area ex-M@IG 718889824D )

- Servizio di gestione degli immobili messi a disjzione dalla Citta (manutenzione, pulizia,
utenze, spese condominiali, tassa rifiuti, etc.),;

- Servizio di accoglienza e accompagnamento allisione sociale.

N.B. Per il presente lotto, dato il numero contendt posti in accoglienza messi a bando e al
fine di favorire unitarieta degli interventi e lauglita del servizio, condizione di ammissibilita
dell'offerta & che la stessa sia espressa pertiaita dei posti.

. Lotto 5 — per n. 8 posti in unico alloggio, con ses disposizione della struttura sita in c¢.so
Lione, 54, primo piano; destinatari: donne stramieittime di tratta e/o grave sfruttamento (ai
sensi dell’art 18 D.Lgs. 286/1998 e art. 13 L. 228/3)(CIG 71889003F3 )

- Servizio di gestione degli immobili (manutenziprmilizia, utenze, spese condominiali,
tassa rifiuti, etc.), con eventuale dotazione/nrondi arredi, laddove necessario;

- Servizio di accoglienza e accompagnamento allisione sociale;

N.B. Per il presente lotto, dato il numero contendt posti in accoglienza messi a bando e al
fine di favorire unitarieta degli interventi e lauglita del servizio, condizione di ammissibilita
dell'offerta & che la stessa sia espressa pertaita dei posti.

Le caratteristiche delle condizioni alloggiatives taratteristiche e le condizioni dei servizi di
accoglienza e accompagnamento all'inclusione se@aho descritti al successivo art. 3. Per quanto
riguarda i lotti 4 e 5, si rimanda altresi agliegtti schemi di disciplinare in relazione alle
caratteristiche e condizioni della messa a dispmsgzdegli immobili da parte della Citta (all. e



ART. 2 - DURATA E VALORE DELL’ACCORDO QUADRO

L’accordo decorrera dalla data di sottoscriziordatta data prevista nella determinazione di consegn
anticipata ex art. 32 c. 8 e 13 D. Lgs. 50/2016weise avra durata minima di 12 mesi e massim#Bdi
mesi, fatto salvo quanto previsto dall’art. 54 caadriettera a)D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.

L’'importo presunto di spesa per la durata mininarfiesi), ammonta dduro 1.517.713,80 oltre IVA
(se dovuta); I'importo complessivo presunto di sp@er il suddetto periodo massimo (48 mesi,
1.4619g), ammonta deuro 6.075.013,32 oltre IVA(se dovuta). Tali importi sono cosi suddivisi:

. Lotto 1: spesa minima, Euro 326.492,50; spesa mas&uro 1.306.864,50;

. Lotto 2: spesa minima, Euro 693.244,50; spesa mas&uro 2.774.877,30;

. Lotto 3: spesa minima, Euro 302.658,00; spesa mas&uro 1.211.461,20;

" Lotto 4: spesa minima, Euro 61.057,20; spesa mas$toro 244.396,08;

. Lotto 5: spesa minima, Euro 134.261,60; spesa mas&uro 537.414,24.

L’Amministrazione si riserva di affidare agli op&se economici gia aggiudicatari di servizi previst
dai lotti di cui al presente Accordo Quadservizi complementari per un importo massimo pari ad
Euro 1.282.448,27 oltre IVA (se dovuta), in base alle esigenze emergenti msocdi vigenza

dell’Accordo Quadro ed alla disponibilita di ulteri finanziamenti destinati alla copertura dellasgp.
Tale importo risulta cosi suddiviso tra i vari iptt

. Lotto 1: Euro 261.372,90;
. Lotto 2: Euro 426.904,20;
. Lotto 3: Euro 242.292,24;
. Lotto 4: Euro 244.396,08;
. Lotto 5: Euro 107.482,85.

Entita servizi complementari e condizioni di aggiuétazione.
Lotti 1 e 2.

| servizi complementari consistono nell’attivitaghstione dell’accoglienza ed accompagnamento per
un numero di posti ulteriori che potranno essefielatf agli aggiudicatari nella misura d20% dei
posti aggiudicati per il servizio principale Nell'ipotesi che il risultato del calcolo del 208ta un
numero decimale, questo viene arrotondato pertdifes. 2,8 o 2,3: arrotondati a 2).

Potranno essere offerti posti in strutture ultérioon le stesse caratteristiche richieste dal gmies
awviso, messe a disposizione successivamente  @ggiuntivi negli stessi immobili oggetto
dell’affidamento dei servizi principali qualora tapienza dei medesimi in base alle norme igienico
edilizie vigenti lo consenta.

L’aggiudicazione avverra alle stesse condizioni dekrvizio principale seguendo [l'ordine di



graduatoria degli aggiudicatari con cui e statoctuso lI'accordo quadro e per un periodo non
superiore a quattro anni.

Lotto 3.

| servizi complementari consistono nell’attivitag#istione dell’accoglienza ed accompagnamento, alle
stesse condizioni, pa&tue posti ulteriori che potranno essere affidati allaggaatario del servizio
principale per un periodo non superiore a quattra.a

Potranno essere offerti posti in una strutturariglte, con le stesse caratteristiche richiestepdedente
awviso, messa a disposizione successivamente  @ggiuntivi negli stessi immobili oggetto
dell'affidamento dei servizi principali qualora ¢apienza dei medesimi in base alle norme igienico
edilizie vigenti lo consenta.

Lotto 4.

| servizi complementari consistono nell’attivitag#istione dell’accoglienza ed accompagnamento, alle
stesse condizioni, peX7 posti ulteriori che potranno essere affidati allaggoatario del servizio
principale per un periodo non superiore a quattioi & potranno essere destinati a situazioni di
disagio o emergenza abitativa sia provenienti dall ihe dal territorio cittadino, mediante l'utilizz
eventuale di ulteriori alloggi nella disponibilitglla Citta dati in concessione all’affidatario.

Lotto 5.

| servizi complementari consistono nell’attivitagiistione dell’accoglienza ed accompagnamento, alle
stesse condizioni, pe2 posti ulteriori che potranno essere affidati all'aggeatario del servizio
principale per un periodo non superioregr@ anni, mediante l'utilizzo eventuale di un ulteriore
alloggio nella disponibilita della Citta dato inrezessione all’affidatario.

Pertanto, ai sensi dell’art. 63 c. 5 del D.Lgs2b06 e s.m.i. il valore globale dell’appalto partero
quadriennio, ai fini dell’applicazione delle segldi cui allart. 35 c. 1 del D.Lgs. 50/20&6
s.m.i., ammonta aBuro 7.357.461,59 oltre IVA(se dovuta), cosi suddiviso:

. Lotto 1: Euro 1.568.237,40;
. Lotto 2: Euro 3.201.781,50;
. Lotto 3: Euro 1.453.753,44,
. Lotto 4: Euro 488.792,16;
. Lotto 5: Euro  644.897,009.

Il citato importo tiene conto del costo del lav@mevisto dal C.C.N.L. di categoria vigente allaaddt
presentazione delle offerte. Ai sensi dell’art.@8nma 16 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. il costoalell
manodopera, in caso di offerta per il totale deitpa base di gara previsti per ciascun |lo&tstimato
in circa Euro 595.900,00 annyidi cui:

. Lotto 1: Euro 90.000,00;



. Lotto 2: Euro 180.000,00;
. Lotto 3: Euro 207.500,00;
. Lotto 4: Euro 30.600,00;
. Lotto 5: Euro 87.800,00.

Nel prezzo del servizio si considerano interamei@pensate tutte le prestazioni, le spese ed ogni
altro onere espresso e non dal presente capitalaoente comunque I'esecuzione del servizio
medesimo. Dell'importo di tali servizi si € tenutonto nella determinazione dell'importo totale
dell'appalto, nel rispetto di quanto previsto all’&85, comma 4 D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.

La Civica Amministrazione si riserva la facolta rithiedere all’affidatario del servizio varianti in
aumento o in diminuzione al contratto, secondo tmalfita di cui all’art. 106 comma 12 D.Lgs.
50/2016 e s.m.i.

L’Amministrazione si riserva inoltre I'applicazione degli istituti di cui all'art. 106 D.Lgs. 50/2016
e s.m.i. con particolare riferimento a quanto prewsto al comma 11.

L’esecuzione delle prestazioni e finanziata linsitaénte allimporto di Euro 622.900,00A
compresa, cosi suddiviso:

= Lotto 1: Euro 366.000,00 IVA compresa

L'affidamento dei servizi di cui al presente lottecorre dalla data della sottoscrizione del
contratto o dalla data prevista nella determinazidnconsegna anticipata ex art. 32 c. 8 e 13
D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

= Lotto 2: Euro 109.800,00 IVA compresa

L'affidamento dei servizi di cui al presente lottecorre dalla data della sottoscrizione del
contratto o dalla data prevista nella determinazidnconsegna anticipata ex art. 32 ¢. 8 e 13
D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

= |Lotto 3: Euro 50.000,00 IVA compresa

Decorrenzgpresunta a partire dal 01.01.2018 previa sottoscrizionlecdatratto o consegna
anticipata ex art. 32 c. 8 e 13 D. Lgs. 50/2016.re.is fatta salva I'approvazione del
finanziamento del Ministero dell’'Interno a copedutella spesa.

= Lotto 4: Euro 67.100,00 IVA compresa

Decorrenzgresunta a partire dal 1 gennaio 2018 data entro la qualeeeista la consegna
degli alloggi, previa sottoscrizione del contratt@onsegna anticipata ex art. 32 c. 8 e 13 D.
Lgs. 50/2016 e s.m.i. In relazione alle opereistrutturazione in corso, gli alloggi potranno
essere consegnati anche in date successive.

= Lotto 5: Euro 30.000,00 IVA compresa

Decorrenzgpresunta a partire dal 01.02.2018, previa sottoscrizionlecdatratto o consegna
anticipata ex art. 32 c. 8 e 13 D. Lgs. 50/2016meis fatti salvi 'approvazione da parte del
Dipartimento Pari Opportunita della Presidenza @einsiglio dei Ministri del progetto
complessivo presentato dalla Regione Piemonte egbalto ed assegnazione da parte di
quest’'ultima alla Citta del finanziamento approvatparziale sostegno delle attivita svolte.



Tale spesa é stata prenotata con il provvedimemdizione. Per la restante spesa si provvedera ad
assumere successive determinazioni per I'imputazoella stessa nei termini e nei tempi stabiliti
dalla normativa vigente e per l'ulteriore assegmaz delle prestazioni che le ditte vincitrici sana
tenute ad eseguire alle stesse condizioni deilalicazione. Pertanto all’affidamento in oggettorae
conferita efficacia limitatamente al finanziamemgperito con detta determinazione con riserva di
estensione in relazione agli ulteriori impegni piesa che verranno approvati in base alle dispdaibil
finanziarie.

L’efficacia del contratto & in ogni caso subordinaila effettiva disponibilita di risorse finanZer
adeguate da parte della Civica Amministrazione.

Con gli operatori economici utilmente inseriti metiraduatorie vengono conclusi gli Accordi Quadro
che prevedono importi contrattuali massimi che mgpegnano I’Amministrazione alla corresponsione
di alcun importo.

Durante il periodo di validita del’Accordo Quadfesecuzione del servizio da parte degli operatori
aggiudicatari € eventuale ed avverra solo a segliitechiesta da parte della Citta, in base aiedrit
contenuti nel presente awviso. Si evidenzia leh€itta corrispondera compensi agli operatori
aggiudicatari solo in relazione agli inserimentibdineficiari, singoli o nuclei familiari, in percrdi
accompagnamento all’autonomia abitativa pressotrigttere di accoglienza asservite all’Accordo
Quadro ed esclusivamente in base al numero reatnoapitato. Qualora gli operatori economici (o
parte di essi) non dovessero accogliere ospiti petiodo di validita dellaccordo quadro,
I’Amministrazione non corrispondera alcun impodajualsiasi titolo.

ART. 3—- ELENCO E CARATTERISTICHE DEI SERVIZI.

AREA 1. LOTTI 1, 2 e 3. Accoglienze in immobili da repersi sul mercato privato da parte
degli operatori che partecipano alla presente proahira:

Premessa.

Per quanto attiene le caratteristiche delle risatEmgiative da mettere a disposizione, esse dovra
essere riconducibili alle sequenti categorie:

a) appartamenti di piccola dimensione: unita albaattile fino ad un massimo di 5 posti;

b) appartamenti di media dimensione: unita abitatia 6 a 10 posti;

c) centro collettivo di piccole dimensioni: unitditativa da 11 a 15 posti;

Si richiede che le strutture messe a disposizi@r®sn possesso dei seguenti requisiti:

f) adeguata collocazione territoriale in ordine iginanza a mezzi di trasporto pubblico, rete
commerciale/mercatale e dei servizi, privilegiangwegli immobili che dal punto di vista

logistico favoriscono la mobilita sul territorictizidino e I'accesso agli esercizi commerciali ed ai
vari servizi pubblici amministrativi e sanitari;



g) per gli appartamenti: destinazione urbanisticenpatibile e tutti i requisiti di civile abitazien
previsti dalla normativa vigente, sotto il profiigienico sanitario, residenziale e di sicurezza
antincendio e antinfortunistica, anche in relazial& capienza massima di persone da ospitare;

h)  per i centri collettivi: tutti i requisiti presti dalla normativa nazionale e regionale perietstre
ricettive alberghiere od extra alberghiere. Talormative devono essere osservate
indipendentemente dal numero, eventualmente limititposti messi a disposizione.

i)  arredamento completo e adeguato alle esigentagiab degli ospiti.

Il concorrente dovra indicare il numero di posteainette a disposizione per partecipare all’Accordo
quadro. La disponibilita degli immobili ed il pEsso dei requisiti richiamati devono essere diatiia
nell’istanza di partecipazione e la relativa docaotagione (visure catastali, certificazioni,...) deve
essere conservata agli atti a disposizione deflaiste appaltante che si riserva di richiederne la
produzione.

Si avverte che non potranno essere considerateidocali ubicati in edifici condominiali nei quali
rapporto fra 'immobile adibito all’accoglienzalgotale delle unita abitative dell’edificio siafgriore

a 1/5 fatta salva I'evenutalita in cui sia statguasito e documentato preventivamente il conserso d
parte dei restanti condomini.

Gli immobili dovranno essere ubicati preferibilmemtel territorio cittadino. Sono ammissibili anche
offerte che si avvalgano di immobili situati nelrierio della provincia di Torino. Le

effettive assegnazioni degli ospiti nelle struttsreonformeranno alle esigenze di ordine e siaarez
pubblica ed a quelle di inserimento degli ospiti tessuto sociale ed ambientale. In ogni caso gli
inserimenti nel territorio della provincia non avano in mancanza di assenso dei comuni interessat

In casi eccezionali, previa adeguata e puntualdicerda parte della Citta delle circostanze che lo
richiedono, in fase di esecuzione del contrattdtgmmo anche essere individuate strutture divesse d
quelle accertate al momento della stipula del edttrpurche evidentemente esse siano dotate di tutt
requisiti richiesti dal bando ed abbiano carattiefi® almeno equivalenti a quelle indicate in catttr
sulla base di insindacabile giudizio dellammirggione comunale.

In nessun caso la Citta potra essere ritenutasmresabile neanche in minima parte dei danni direca
dai soggetti ospitati allimmobile e non corrispend, al riguardo, alcunché a qualsiasi titolo.

Per quanto attiene le modalita di gestione delle sitture e di accoglienza ed accompagnamento
all'inclusione sociale, si fa riferimento a quantesegue in relazione a ciascun lotto.

LOTTO 1 — n. 50 posti di accoglienza. Destinatariuomini stranieri in condizioni di emergenza
abitativa, attualmente presenti nelle palazzine déarea ex-MOI

In relazione al lotto 1, la Citta intende acquidaedisponibilita da parte degli operatori econadndic
strutture di tipo collettivo e di alloggi di civilabitazione, da impiegare per il servizio di acmogla e
accompagnamento sociale rivolto agli stranieri ondizioni di emergenza abitativa, attualmente
presenti nelle palazzine dell'area ex-MOI.



Per disponibilita dell'immobile si intende la paeproprieta o I'atto di impegno a locare da padhkad
proprieta o altra documentazione comprovante kel a locare, concedere in comodato 0 comunque
a mettere, in generale, a disposizione del conctaréimmobile. Fatte salve le esigenze
organizzative del soggetto gestore per quanto migude operazioni di pulizia, la struttura dovra
consentire la permanenza diurna, oltre che notfulegli ospiti.

| beneficiari di questo tipo di accoglienza in gete non necessitano di un accompagnamento di
particolare complessita, pertanto nell’articolazatell’offerta il costo del personale assegnatala t
attivita dovra attestarsi su un importo compresoilt27% ed il 30% dell'importo a base di gara. In
considerazione delle azioni mirate allinclusioneciale, € da prevedersi I'impiego di personale
qualificato, che per il 50% del personale dedicdwe essere individuato nella figura professionale
dell'educatore professionale e per il restante 50%ltre figure (ad es. operatori sociali, mediator
culturali, operatori con esperienza nel settore ignazione, psicologi, ecc.). La
dotazione minima di personale necessaria per lgswa e 'accompagnamento viene desunta dalle
indicazioni espresse nei periodi precedenti e dalero di posti offerto.

Si sottolinea che i soggetti che concorrono ppreakente lotto dovranno garantire i segusetvizi di
gestione delle unita abitative

= fornire accoglienza residenziale, adeguatamentdataratg sostenendo i relativi costi di gestione
delle unita alloggiative fornite: utenze, spesedmminiali e di locazione, tassa rifiuti, ecc.);

= provvedere alla fornitura di: arredi ed attrezzatucomprendenti letti completi di materasso,
cuscino, lenzuola, federa e coperte;

* manutenzione ordinaria degli immobili, pulizia, eueli interventi di deblattizzazione e
derattizzazione qualora necessari.

Le attivita ed i servizi voltiall'accoglienza, accompagnamento ed all'inclusionsociale degli
stranieri inseriti nelle strutture alloggiative damno comprendere:

= fornire a tutti gli ospiti delle strutture adeguatéormazioni e accompagnamenti personalizzati ai
servizi del territorio, alla conoscenza e al caoretitilizzo delle risorse e delle opportunita
finalizzati alla piena autonomia socio economi@gativa;

= [|attento monitoraggio con il personale dedicat@ntite costanti visite in loco e l'adeguato
impegno ad intervenire tempestivamente per eveaaentuali possibili fonti di conflittualita tra gli
ospiti ed il vicinato;

= |a cooperazione con I'Equipe MOI, il personale coale, ed il personale afferente a tutte le
organizzazioni, associazioni e cooperative, impegmeei progetti nellambito degli interventi
sociali individualizzati previsti per ciascun bein&frio del progetto di integrazione sociale;

= svolgere le opportune attivita di raccordo e callazione con I'Equipe MOI per I'attivazione dei
percorsi di inserimento lavorativo;

= fornire un accompagnamento all’'uscita dal progd#iodestinatari attraverso interventi di sostegno
all'autonomia abitativa, favorendo l'accesso al cagry privato degli alloggi attraverso azioni di
promozione, supporto e mediazione tra beneficidocatori/proprietari fino all’attivazione di un



contratto di locazione, direttamente intestato edficiario, e provvedendo, in analogia con le
Linee Guida SPRAR, al versamento diretto al loadoprietario delle relative spese di
cauzione/locazione per le prime mensilita del adtdr nella misura massima di euro 1.200,00 per
persona titolare del contratto o ospitatata fornealte con dichiarazione di ospitalita rilasciata dal
titolare del contratto.

= |a presenza di personale, in parte anche volontesio capacita relazionale adeguata al dialogo e al
confronto con la popolazione straniera e 'adeguagmcita a progettare e accompagnare i percorsi
individuali dei beneficiari;

» la capacita di avvalersi di una rete di sostegmesa come l'insieme di Enti pubblici e privati don
quali i soggetti offerenti sono in effettiva relaae, al fine di garantire maggior qualita di intmti
necessari e complementari alle azioni mirate afignazione sociale e socio-lavorativa/abitativa.

In relazione al presente lotto a fronte diioporto pro capite pro diea base di gara comprensivo
delle spese di accoglienza e di tutti gli oneri, mosuperiore ad Euro 17,89, oltre IVA se dovuta
I'importo complessivo presunto per la durata dim8si e pari ad Euro 1.306.864,50, oltre IVA se
dovuta. Si precisa che I'erogazione di un masgiin® 1.200 per persona quale misura di sostegno
all'autonomia abitativa avviene a cura dell’aggaadario a valere sul corrispettivo giornaliero ora
indicato.

LOTTO 2 — n. 100 posti di accoglienza. Destinataripersone o nuclei familiari in condizione di
grave disagio abitativo 0 emergenza abitativa.

In relazione al Lotto 2, la Citta intende acquidaealisponibilita da parte degli operatori econdndic
strutture di tipo collettivo e di alloggi di civilabitazione, da impiegare per il servizio di acmogla e
accompagnamento rivolto a persone o nuclei familrarcondizione di grave disagio abitativo o
emergenza abitativa.

Per disponibilita dellimmobile si intende la pegeproprieta o I'atto di impegno a locare da pagkad
proprieta o altra documentazione comprovante kel a locare, concedere in comodato o comunque
a mettere, in generale, a disposizione del conctaréimmobile. Fatte salve le esigenze
organizzative del soggetto gestore per quanto migude operazioni di pulizia, la struttura dovra
consentire la permanenza diurna, oltre che notfulegli ospiti.

| beneficiari di questo tipo di accoglienza in gete non necessitano di un accompagnhamento di
particolare complessita, pertanto nell’articolazatell’offerta il costo del personale assegnatala t
attivita dovra attestarsi su un importo corrisportdea circa il 34% dell'importo a base di gara. In
considerazione delle azioni mirate allinclusioneciale, € da prevedersi I'impiego di personale
qualificato, che per il 50% del personale dedicdwe essere individuato nella figura professionale
dell’educatore professionale e per il restante 5H0%tre figure (ad es. operatori sociali, operaton
esperienza nellinclusione di persone in difficoltamediatori culturali, psicologi, ecc.).
La dotazione minima di personale necessaria pecd@lienza e 'accompagnamento viene desunta
dalle indicazioni espresse nei periodi precededalenumero di posti offerto.

Si sottolinea che i soggetti che concorrono ppreakente lotto dovranno garantire i segusetvizi di
gestione delle unita abitative



fornire accoglienza residenziale, adeguatamentdtaratg sostenendo i relativi costi di gestione
delle unita alloggiative fornite: utenze, spesedmminiali e di locazione, tassa rifiuti, ecc.);

provvedere alla fornitura di: arredi ed attrezzatucomprendenti letti completi di materasso,
cuscino, lenzuola, federa e coperte;

manutenzione ordinaria degli immobili, pulizia, et@ali interventi di deblattizzazione e
derattizzazione qualora necessari.

Le attivita ed i servizi voltiall'accoglienza, accompagnamento ed all'inclusionsociale degli
stranieri inseriti nelle strutture alloggiative damno comprendere:

fornire a tutti gli ospiti delle strutture adeguatéormazioni e accompagnamenti personalizzati ai
servizi del territorio, alla conoscenza e al caorettilizzo delle risorse e delle opportunita
finalizzati alla piena autonomia socio economi@gativa;

l'attento monitoraggio con il personale dedicat@ntite costanti visite in loco e l'adeguato
impegno ad intervenire tempestivamente per eveaaentuali possibili fonti di conflittualita tra gli
ospiti ed il vicinato;

la cooperazione con il personale comunale dei Heswociali territoriali e centrali, ed il personale
afferente a tutte le organizzazioni, associazionoeperative, impegnati nei progetti nellambito
degli interventi sociali individualizzati previgier ciascun beneficiario del progetto di integragio
sociale;

fornire un accompagnamento all’'uscita dal progetéd destinatari attraverso I'erogazione di
interventi di sostegno all’autonomia abitativa,deando l'accesso al mercato privato degli alloggi
attraverso azioni di supporto e mediazione tra ti@ad e locatori/proprietari e promuovendo
'accesso alle locazioni convenzionate o assigtiiesse a disposizione dallAgenzia sociale
comunale per la locazione Lo.C.A.Re. ed a ognoatrumento di supporto specifico;

la presenza di personale, in parte anche volonteoio capacita relazionale e adeguata capacita a
progettare e accompagnare i percorsi individualbdeeficiari;

la capacita di avvalersi di una rete di sostegmesa come I'insieme di Enti pubblici e privati don
quali i soggetti offerenti sono in effettiva relaae, al fine di garantire maggior qualita di intmti
necessari e complementari alle azioni mirate algnazione sociale e socio-lavorativa/abitativa.

In relazione al presente lotta,fronte di un importo pro capite pro diea base di gara comprensivo
delle spese di accoglienza e di tutti gli oneri, mosuperiore ad Euro 14,61, oltre IVA se dovuta
I'importo complessivo presunto per la durata dird&si (1.461gg) € pari ad Euro 2.134.521,00, oltre
IVA se dovuta. Tale importo € maggiorato del 30%eilmzione all’eventuale inserimento di minori (di
cui al capoverso seguente) per Euro 640.356,30r aupeotale di Euro 2.774.877,30 oltre IVA se
dovuta.



Qualora I'accoglienza sia rivolta a nuclei familiasomprendenti persone di minore eta la diaria &opr
richiamata verra corrisposta con le seguenti regole

1. bambini/e fino a 2 anni non compiuti non @eitonosciuta la diaria
2. bambini/e da 2 a 12 anni viene corrispds26% della diaria
3. ragazzi/e da 13 a 17 anni viene corrigpv&0% della diaria

L’'importo complessivo a base di gara indicato &€aalto moltiplicando I'importo pro capite pro die
riferito agli adulti per 1461 giorni ed aggiungenaaisultato un incremento del 30% massimo riéerit
all'eventuale presenza di minori.

LOTTO 3 - n. 10 posti di accoglienza. Destinatari:donne straniere richiedenti o titolari di
protezione internazionale o umanitaria inseriti neiprogetti attivati dalla Citta, rientranti nella
categoria DS/DM (disagio sanitario/ disagio menta)e cosi come identificata nelle linee guida
SPRAR e nel D.M. 10 agosto 2016.

In relazione al lotto 3, la Citta intende acquidaedisponibilita da parte degli operatori econandic
strutture di tipo collettivo e di alloggi di civil@bitazione, da impiegare per il servizio di aceogia ed
accompagnamento sociale rivolto agli stranieri iedbanti e titolari di protezione internazionale o
umanitaria inseriti nei progetti SPRAR attivati ldaCitta e rientranti nella categoria DS/DM (disagi
sanitario/ disagio mentale), cosi come identificathe linee guida SPRAR.

L’accoglienza residenziale, come delineata dall®&SR nelle sue linee guida, e costituita, di norma,
da spazi residenziali oppure sistemazioni alloggathe gli Enti metteranno a disposizione di loro
proprieta o ad altro titolo nella loro disponikilitda condividere tra gli ospiti sia per le candadetto,
che per i servizi e i locali di intrattenimento.rPalisponibilita dellimmobile si intende la piena
proprieta o I'atto di impegno a locare da partdadpltoprieta o altra documentazione comprovante il
vincolo a locare, concedere in comodato o comurgu®mettere, in generale, a disposizione del
concorrente 'immobile.

Fatte salve le esigenze organizzative del soggetstore per quanto riguarda le operazioni di palizi
la struttura consente la permanenza diurna, diteenotturna, degli ospiti.

Si sottolinea che i soggetti che concorrono perekente lotto dovranno garantire i seguenti setviz
gestione delle unita abitative:

= fornire accoglienza residenziale, adeguatamentdataratg sostenendo i relativi costi di gestione
delle unita alloggiative fornite: utenze, spesedmminiali e di locazione, tassa rifiuti, ecc.);

= provvedere alla fornitura di: arredi ed attrezzatutcomprendenti letti completi di materasso,
cuscino, lenzuola, federa e coperte;

* manutenzione ordinaria degli immobili, pulizia, eugali interventi di deblattizzazione e
derattizzazione qualora necessatri.



Le attivita ed i servizi volti all'accoglienza, @mpagnamento ed all'inclusione sociale degli s¢ran
inseriti nelle strutture alloggiative dovranno caemdere quanto di seguito descritto.

| beneficiari di questo tipo di accoglienza nedes di intraprendere un percorso di rafforzamento
delle capacita linguistiche e comunicative nel raosontesto italiano e devono solitamente
intraprendere un percorso di inclusione socio-latrea mediante la frequenza di corsi e/o inseriment
in stage e tirocini aziendali. In considerazionkedazioni mirate all'inclusione sociale, € da prdersi
preferibilmente l'impiego di personale qualificato, particolare educatori professionali, mediatori
culturali e OSS. Il tempo di permanenza e stimat® mesi eventualmente prorogabili.

L'accoglienza residenziale € supportata da intdrnain segretariato sociale e sportello informativo
invio ai servizi di competenza, accompagnamengeniizi del territorio.

Per accompagnamento all'integrazione si intendmerea di opportunita formative, ricerca lavoro,
orientamento sociale, ricerca casa.

Si sottolinea che gli enti che intendono dare $pdnibilita per 'accoglienza dovranno prevedere di

= attenersi alle indicazioni fornite dal Manuale Ggieto SPRAR (reperibile all'indirizzo
http://www.SPRAR.i{);

= fornire accoglienza residenziale, adeguatamenteatarata sugli appositi registri presenze;

= fornire a tutti gli ospiti delle strutture adeguatéormazioni e accompagnamenti personalizzati in
funzione degli obiettivi di autonomia da conseguirtecoerenza con i diversi modelli e moduli
abitativi proposti;

» provvedere alla fornitura di: 2 pasti giornalierdella prima colazione; la fornitura di pasti puo
avvenire in varie forme quali, ad esempio, la prapane in loco, il catering, l'invio a locali
esterni, fornitura di pasti da asporto;

= fornitura di arredi e letti completi di materassyscini, lenzuola, federa e coperte, incluso |l
servizio di lavanderia; materiale per la puliziligitene personale;

= provvedere all’erogazione ad ogni ospite di:
- di pocket money mensile (3,00 € giornalieri pexx®0,00 € mensili);
- contributo mensile per I'acquisto di vestiari@ (A0 € mensili);

- tessera telefonica pari a 25,00 € da erogare tanmum al momento dell'inserimento nel
progetto SPRAR della Citta;

- fornitura mensile di Kit igiene del valore massiati € 8,00;

abbonamento GTT mensile/settimanale/giornaliero;

nel rispetto delle Linee Guida obbligatorie defndal Servizio Centrale e nei progetti SPRAR
della Citta, approvati dal Ministero dell’'Interno.



Per queste ultime tipologie di erogazioni di spsa&a obbligatorio compilare I'apposito Registro
delle erogazioni, sul modello che verra fornito Satvizio Stranieri;

= dovranno essere indicate le caratteristiche dedlerse alloggiative messe a disposizione dai
partecipanti al’Accordo Quadro e le caratteristictelle attivita e dei servizi volti all'accogliesmz
e all'integrazione/inclusione sociale degli stranieseriti nelle strutture alloggiative.

Inoltre, essendo il servizio predisposto per leegatia vulnerabile disagio sanitario/disagio memtal
sono da ritenersi prioritari gli interventi di cueadi assistenza che risultano piu funzionali at@eso
socio-educativo e riabilitativo individuato per siano dei beneficiari. L'aggiudicatario dovra
sostenere le eventuali spese per farmaci non eocael S.S.N.

Il servizio pertanto deve articolarsi altresi nadguenti prestazioni specifiche:

servizi di cura e sostegno sanitario e psicologicongruenti con le situazioni e le necessita
terapeutiche e sanitarie dei beneficiari, orientaimei servizi erogati dal territorio, informazioee
assistenza nel disbrigo delle pratiche amministeag legali e accompagnamento nel percorso di
integrazione sociale. Nel caso di beneficiari ceigenze specifiche di presa in carico, attivazidee
necessari interventi psico-socio-sanitari con gerwirati ed effettivi che attuino le misure di
assistenza e supporto, cura e riabilitazione calatbcon le strutture sanitarie preposte.

A supporto di quanto sopra, i partecipanti all’Ambm Quadro dovranno essere in grado di garantire:

= il monitoraggio con personale proprio, anche tramitequenti visite periodiche in loco e
l'adeguato impegno ad intervenire tempestivamerge @vitare eventuali possibili fonti di
conflittualita tra gli ospiti e con il vicinato;

= un efficace servizio di sostegno ad ogni ospiteenits nelle strutture alloggiative per un
accompagnamento individualizzato ai servizi defitt@io, alla conoscenza e al corretto utilizzo
delle risorse e delle opportunita finalizzato glileana autonomia socio economica e abitativa;

» laricerca di risorse lavorative per gli inserimenttirocinio e tutoraggio;

» |a presenza di personale, in parte anche volontenio capacita relazionale adeguata al dialogo e al
confronto con la popolazione straniera e 'adeguagecita a progettare e accompagnare i percorsi
individuali dei beneficiari;

» |a cooperazione con il personale comunale ed isqele afferente a tutte le organizzazioni,
associazioni e cooperative, impegnate nei prodettollaborazione con il Servizio Stranieri della
Citta, nellambito degli interventi sociali individlizzati previsti per ciascun beneficiario del
progetto di integrazione sociale;

» |a capacita di avvalersi di una rete di sostegmesa come l'insieme di Enti pubblici e privati don
quali i soggetti offerenti sono in effettiva relage al fine di garantire maggior qualita di interire
necessari e complementari alle azioni mirate afignazione sociale e socio-lavorativa/abitativa.

E’ fatta specifica richiesta all'aggiudicatario fdrnire un adeguato e qualificato servizio di sgste
psicologico mediante il ricorso ad enti/associazidel territorio che garantiscano con personale di
comprovata competenza una efficace presa in cadgielle persone beneficiarie. E’ ritenuta



fondamentale una metodologia di lavoro che prevadeostituzione e I'operativita di una equipe
multidisciplinare che veda linterazione di psiagilopsichiatri, educatori, operatori socio sanitari
proficue collaborazioni con i Servizi Sanitari sg@dalieri dell’Azienda Sanitaria cittadina.

L’Amministrazione stima che per 'accompagnamerdoiae dei beneficiari, data la specificita degli
interventi da realizzarsi, possa rendersi necesdampiego del seguente personale: n. 1 educatore
coordinatore part-time 30H; n. 3 educatori partetit®H; n. 1 psicologo part-time 19H; n. 4 operatori
sociali part-time 19H. In considerazione delle igattri esigenze sanitarie e psichiatriche, e stato
altresi previsto I'impiego di n. 1 psichiatra (€& settimanali), di n. 1 medico legale (ca. 2h rigns

di n. 1 medico (ca. 1h settimanale) e n. 1 inferen{ea. 3h settimanali).

In relazione al presente lotta,fronte di un importo pro capite pro diea base di gara comprensivo
delle spese di accoglienza e di tutti gli oneri, mosuperiore ad Euro 82,92, oltre IVA se dovuta
I'importo complessivo presunto per la durata dird&si (1.461gg) € pari ad Euro 1.211.461,20, oltre
IVA se dovuta.

AREA 2. LOTTI 4 e 5. Servizi di accoglienza e accompagmento sociale in immobili messi a
disposizione da parte della Citta di Torino.

LOTTO 4 — n. 17 posti articolati in n. 5 alloggi, nessi a disposizione dal Comune di Torino.
Destinatari: uomini stranieri in condizioni di emergenza abitativa, attualmente presenti nelle
palazzine dell’area ex-MOlI

In relazione al lotto 4, ’Amministrazione mettelisposizione n. 5 appartamenti siti in corso Vigeva

n. 50, via Santa Giulia n. 6, via Pianezza n. 6850 Lombardia n. 123/5 e via Monte Pasubio n. 21
per un totale di 17 posti da impiegare per il sBovdi accoglienza e accompagnamento sociale avolt
agli stranieri in condizioni di emergenza abitatiaitualmente presenti nelle palazzine dell’area ex
MOI. S’intende acquisire pertanto la migliore oféeda parte degli operatori economici alla gestione
del servizio utilizzando tali strutture.

| beneficiari di questo tipo di accoglienza in gee necessitano di un accompagnamento mirato ,
pertanto nell’articolazione dell’offerta il coste@ldpoersonale assegnato a tale attivita dovra atestu

un importo pari a circa il 50% dell'importo a badegara. In considerazione delle azioni mirate
all'inclusione sociale, € da prevedersi I'impieggpdrsonale qualificato, che per il 50% del peré®na
dedicato deve essere individuato nella figura msitmale dell’educatore professionale e per ibrgst
50% in altre figure (ad es. operatori sociali, magati culturali, specialisti sanitari, operatorinco
esperienza nel settore immigrazione, ecc.).

Si sottolinea che i soggetti che concorrono pprakente lotto dovranno garantire i segusetvizi di
gestione delle unita abitative

= fornire accoglienza residenziale, adeguatamentdtarata sostenendo i relativi costi di gestione
delle unita alloggiative fornite: utenze, spesedmminiali e di locazione, tassa rifiuti, ecc.);

= provvedere alla fornitura di materassi, cuscimzlela, federa e coperte;

» manutenzione ordinaria degli immobili, pulizia stdinaria periodica, eventuali interventi di



deblattizzazione e derattizzazione qualora necessar

» gestire I'accoglienza residenziale sostenendo algro costo previsto dall’apposito disciplinare di
concessione, cui si rimanda per il dettaglio;

Le attivita ed i servizi voltiallaccoglienza, accompagnamento ed all'inclusionsociale degli
stranieri inseriti nelle strutture alloggiative damno comprendere:

= fornire a tutti gli ospiti delle strutture adeguatéormazioni e accompagnamenti personalizzati ai
servizi del territorio, alla conoscenza e al caoettilizzo delle risorse e delle opportunita
finalizzati alla piena autonomia socio economi@gativa;

» |'attento monitoraggio con il personale dedicat@ntite costanti visite in loco e l'adeguato
impegno ad intervenire tempestivamente per evaaentuali possibili fonti di conflittualita tra gli
ospiti ed il vicinato;

= |a cooperazione con I'Equipe MOI, il personale coale, ed il personale afferente a tutte le
organizzazioni, associazioni e cooperative, imptegmeei progetti nellambito degli interventi
sociali individualizzati previsti per ciascun bepefrio del progetto di integrazione sociale;

» svolgere le opportune attivita di raccordo e callazione con I'Equipe MOI per I'attivazione dei
percorsi di inserimento lavorativo;

= fornire un accompagnamento all'uscita dal progd&ibdestinatari attraverso interventi di sostegno
allautonomia abitativa, favorendo l'accesso al catr privato degli alloggi attraverso azioni di
promozione, supporto e mediazione tra beneficidocatori/proprietari fino all’attivazione di un
contratto di locazione, direttamente intestato exdficiario, e provvedendo, in analogia con le
Linee Guida SPRAR, al versamento diretto al loadoprietario delle relative spese di
cauzione/locazione per le prime mensilita del adtdr nella misura massima di euro 1.200,00 per
persona titolare del contratto o ospitatata fornealte con dichiarazione di ospitalita rilasciata dal
titolare del contratto.

» |a presenza di personale, in parte anche volontenio capacita relazionale adeguata al dialogo e al
confronto con la popolazione straniera e 'adeguagmcita a progettare e accompagnare i percorsi
individuali dei beneficiari;

» la capacita di avvalersi di una rete di sostegmesa come l'insieme di Enti pubblici e privati don
quali i soggetti offerenti sono in effettiva relaae, al fine di garantire maggior qualita di intmti
necessari e complementari alle azioni mirate afignazione sociale e socio-lavorativa/abitativa.

Per la messa a disposizione dell’'aggiudicataridi dexgnobili siti in Torino in corso Vigevano n. 50,
via Santa Giulia n. 6, via Pianezza n. 163, corsmlhardia n. 123/5 e via Monte Pasubio n. 21, la
Citta procedera con la stipula di apposito disngale, secondo lo schema allegato al presente
capitolato

In relazione al presente lotta,fronte di un importo pro capite pro diea base di gara comprensivo
delle spese di accoglienza e di tutti gli oneri, mosuperiore ad Euro 9,84, oltre IVA se dovuta



I'importo complessivo presunto per la durata didési (1.4619g) € pari ad Euro 244.396,08, oltre IVA
se dovuta. Si precisa che 'erogazione di un massli € 1.200 per persona quale misura di sostegno
all'autonomia abitativa avviene a cura dell’aggaadario a valere sul corrispettivo giornaliero ora
indicato.

LOTTO 5 — n. 8 posti in unico alloggio, messo a giesizione del Comune di Torino. Destinatarie:
donne vittime di tratta e/o grave sfruttamento dedhatarie dei programmi di assistenza ed
integrazione sociale di cui all’art. 18 del D.Lgs286/98 o di cui all’art. 13 delle Legge 228/2003.

In relazione al lotto 5, ’Amministrazione mettadsposizione un appartamento sito in c.so Lione, 54
primo piano, idoneo per ospitare 8 persone, da dgge per il servizio di accoglienza e
accompagnamento sociale rivolto a donne straniengasdimora, prive di reddito, destinatarie dei
programmi di assistenza ed integrazione sociataiidall’art. 18 del D.Lgs. 286/98 o di cui allad3
delle Legge 228/2003. S’intende acquisire pertdatanigliore offerta da parte degli operatori
economici alla gestione del servizio utilizzande ttruttura.

Si sottolinea che i soggetti che concorrono pprakente lotto dovranno garantire i segusetvizi di
gestione delle unita abitative

= fornire accoglienza residenziale, adeguatamentdtarata sostenendo i relativi costi di gestione
delle unita alloggiative fornite: utenze, spesedmminiali e di locazione, tassa rifiuti, ecc.);

= provvedere alla fornitura di materassi, cuscinnzlela, federa e coperte, incluso il servizio di
lavanderia; materiale per la pulizia e l'igieneguerale;

» manutenzione ordinaria degli immobili, pulizia stdinaria periodica, eventuali interventi di
deblattizzazione e derattizzazione qualora necessar

= gestire I'accoglienza residenziale sostenendo algjro costo previsto dall’apposito disciplinare di
concessione, cui si rimanda per il dettaglio;

Le attivita ed i servizi voltiall'accoglienza, accompagnamento ed all'inclusionsociale degli
stranieri inseriti nelle strutture alloggiative damno comprendere quanto di seguito descritto.

L’accoglienza residenziale delle persone individuddl Servizio Stranieri della Citta di Torino deve
essere garantita per tutti giorni dellanno conpl@senza di personale educativo qualificato nei
momenti piu significativi della giornata in relam® al progetto di sostegno e integrazione
individualizzato per ogni singola persona.

Il centro di accoglienza intende offrire accogliariemporanea alle donne destinatarie che necessitan
di particolare riservatezza e di specifiche misdreaccompagnamento psicologico e sociale per
superare i traumi delle situazioni di violenza meusdmento da cui provengono e per impostare un
percorso di autonomia e reinserimento.

Nei servizi di accoglienza e ospitalita sono da pmandersi anche la fornitura di generi alimentte a
utenti a cura dell’aggiudicatario, tale da garanérciascun ospite due pasti giornalieri e la cofeg
nonché i prodotti necessari all'igiene personal@l& fornitura e ricambio della biancheria da letto



Inoltre viene richiesta I'erogazione, per contoladlitta, di un “pocket money” di almeno 25 Euro
settimanali ad ogni ospite adulta. La quota vierggiorata di 25 Euro in presenza di un minore e di
50 Euro in presenza di due minori.

Viene inoltre richiesto di provvedere, secondo Bsit&, alle specifiche esigenze alimentari e dacur
degli eventuali minori, nonché alle esigenze samitecui costi non possano essere coperti daliderv
Sanitario Nazionale, compreso I'eventuale ticketgdsvuto.

L’aggiudicatario collabora con i soggetti coinvatiegi progetti della Citta nei percorsi di inserirteen
lavorativo o pre-lavorativo presso aziende ed fatnatori e sostiene le utenti per la buona riascit
degli interventi.

Nel centro, per ottimizzarne l'utilizzo, (solo irssenza di inserimenti di donne destinatarie dei
programmi di cui all’art. 18 del D.Lgs. 286/98 odtlii all'art. 13 delle Legge 228/2003) possono esse
anche accolte donne immigrate sole o con bambimélla condizione di inespellibilita e temporanea
regolarita di cui all’art. 19 comma secondo lejt.del D.Lgs. 286/98, che per I'assenza o debolezza
della rete familiare si trovano prive di redditdiedimora o fuggono da maltrattamenti familiari eve

si trovano in altre condizioni di emarginazioneféiablta.

L’aggiudicatario contribuisce con una propria pithggita a definire, in collaborazione ed integoens
con la progettualita degli operatori comunali, érgorso individualizzato di ogni persona benefiaiar
inserita nei posti di accoglienza residenziale.ggiadicatario partecipa e fornisce altresi il propr
contributo nelle fasi di confronto e coordinamedédie azioni intraprese dalla Citta, di concerto
rete degli enti e delle associazioni impegnatetemii del contrasto alla tratta degli esseri umaal e
sostegno delle relative vittime.

Fornisce un accompagnamento all'uscita dal progeto destinatari attraverso I'erogazione di
interventi di sostegno all’autonomia abitativa, deando I'accesso al mercato privato degli alloggi
attraverso azioni di supporto e mediazione tra figae e locatori/proprietari e promuovendo
I'accesso alle locazioni convenzionate o assistiésse a disposizione dall’Agenzia sociale comunale
per la locazione Lo.C.A.Re. ed a ogni altro strutoeh supporto specifico

Gli interventi di erogazione economica alle persaseiti del centro di accoglienza di cui sopra,
avverranno a cura dell’aggiudicatario. Il costo asafimborsato dallAmministrazione dietro
presentazione di regolare fattura e previa verifieda validita della documentazione contabiletreta
alle spese effettuate, esclusa IVA ex art. 2 D.BR/72.

E’ fatta specifica richiesta all'aggiudicatario fdrnire un adeguato e qualificato servizio di sgste
psicologico e tutela legale mediante il ricorsoemdi/associazioni del territorio che garantiscana c
personale di comprovata competenza una efficacapnecarico delle persone beneficiarie. E’ ritanut
fondamentale una metodologia di lavoro che prevadeostituzione e I'operativita di una equipe
multidisciplinare che veda l'interazione di psiagilopsichiatri, educatori, operatori socio sanjtari
avvocati. Gli enti/associazioni individuate dovranpossedere il requisito dell’iscrizione al registh
cui all'art. 52 del DPR 31 agosto 1999 n. 394.

L'Aggiudicatario dovra lavorare in permanente gjigercon il Servizio Stranieri della Direzione
Servizi Sociali. Dovra operare e realizzare praicollaborazioni con i Servizi Sanitari e Ospegfali
delle Aziende Sanitarie e con le organizzazionivdiontariato, per un accompagnamento verso
l'autonomia e l'autosufficienza.



Per la gestione del centro e per le attivita diesgso e accompagnamento all’inclusione socialesdell
persone ospiti viene previsto un organico minimo di

n. 1 educatore a tempo pieno.

n. 2 operatori Socio Sanitario a tempo parziale 16re/settimana ciascuno.

psicologo 2 ora/settimana

asssitenza legale 1 ora/settimana
Il personale presta servizio, di norma, in oranmpreso tra le ore 7,00 e le ore 22,00.

Per la messa a disposizione dell’aggiudicataribia@hobile sito in Torino in Corso Lione 54, la @it
procedera con la stipula di apposito disciplinaegondo lo schema allegato al presente capitolato

In relazione al presente lotta,fronte di un importo pro capite pro diea base di gara comprensivo
delle spese di accoglienza e di tutti gli oneri, mosuperiore ad Euro 45,98 oltre IVA se dovuta
I'importo complessivo presunto per la durata didési (1.461gg) € pari ad Euro 537.414,24 oltre IVA
se dovuta.

ART. 4
REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E MODALITA’ DI GARA

A) Soggetti ammessi a partecipare

Sono ammessi a partecipare alla gara i soggatgokio raggruppati, di cui all’art. 45 del D.Lgs.
50/2016 e s.m.i. Si precisa che puo essere preéaesti@nza, avendone i requisiti, per piu lotti.

Non possono partecipare alla presente gara i coendoche si trovino fra loro in una delle situazidi
controllo di cui all'art. 2359 del Codice Civile im0 una qualsiasi relazione, anche di fatto, se la
situazione di controllo o la relazione comporti deeofferte sono imputabili ad un unico centro
decisionale.

Raggruppamenti temporanei di operatori

E’ ammessa la presentazione di offerta da partesdggetti di cui all'art. 45 comma 2 lettera d)
(raggruppamenti temporanei di concorrenti) ed epgorzi ordinari di concorrenti di cui all'art. 250
del codice civile) del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. anc® non ancora costituiti, con le modalita di cui
all'art. 48 del medesimo D.Lgs.

In tal caso I'offerta dovra:

. essere sottoscritta da tutti gli operatori cheittosinno i raggruppamenti temporanei o i consorzi
ordinari di concorrenti e contenere I'impegno cheaso di aggiudicazione della gara, gli stessi
operatori conferiranno mandato collettivo specaa rappresentanza ad uno di essi, da indicare
in sede di offerta e qualificato come mandatatiquale stipulera il contratto in nome e per conto
proprio e dei mandanti;



. specificare le parti del servizio che saranno egsegiai singoli operatori riuniti o consorziati,

. contenere I'impegno che, in caso di aggiudicazel&a gara, le stesse imprese si conformeranno
alla disciplina prevista dallo stesso art. 45 eslmicessivi articoli 47 e 48 del D.Lgs. 50/2016 e
s.m.i.

L’offerta dei concorrenti raggruppati o dei consatizdetermina la loro responsabilitd solidale nei
confronti della Civica Amministrazione, nonché rminfronti dell’eventuale subappaltatore e dei
fornitori. Per gli assuntori di prestazioni secomglda responsabilita e limitata all’esecuzionelalel
prestazioni di rispettiva competenza, ferma residadesponsabilita del mandatario.

E fatto divieto ai concorrenti di partecipare affara in pid di un raggruppamento temporaneo o
consorzio ordinario di concorrenti, ovvero di paipare alla gara anche in forma individuale qualora
abbia partecipato alla gara medesima in raggruppmme consorzio di concorrenti a pena di
esclusione di tutte le diverse offerte presentate.

| consorzi di cui agli artt. 45, comma 2, lett. €)46, comma 1, lett. f) del D.lgs. 50/2016 e s,mali
fine della qualificazione, possono utilizzare sigequisiti di qualificazione maturati in proprioias
quelli posseduti dalle singole imprese consorzagsignate per I'esecuzione delle prestazioni, sia,
mediante avvalimento, quelli delle singole impresmsorziate non designate per I'esecuzione del
contratto. Con le linee guida dellANAC di cui ait. 84 comma 2 del D.lgs. 50/2016 e s.m.i., sono
stabiliti, ai fini della qualificazione, i criteper I'imputazione delle prestazioni eseguite alsoonrio 0

ai singoli consorziati che eseguono le prestazioni.

E vietata l'associazione in partecipazione sia mtarda procedura di gara sia successivamente
all'aggiudicazione. Salvo quanto disposto ai comfie 19 dell’art. 48 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., &
vietata qualsiasi modificazione alla composiziors thggruppamenti temporanei e dei consorzi
ordinari di concorrenti rispetto a quella risulewdiall'impegno presentato in sede di offerta.

La mandataria deve possedere i requisiti ed esefguprestazioni in misura maggioritaria.
Avvalimento
E’ ammesso il ricorso all’avvalimento nei modi eméi di cui all’art. 89 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.

B) Presentazione dell'offerta

Per essere ammessi alla gara gli operatori ecanamovranno attenersi a tutte le prescrizioni
contenute nel presente Avviso, a quelle previstdaedo, che si richiamano integralmente.

In particolare gli operatori economici, a pena sclasione dalla gara, dovranno presentare entro la
scadenza indicata nel bando un plico chiuso elaigilrecante l'indirizzo UFFICIO PROTOCOLLO
GENERALE DELLA CITTA' DI TORINO (Servizio Affari Gaerali Normative — Forniture e Servizi),
Piazza Palazzo di Citta, 1, oltre agli estremialphesente procedura.

Il recapito del plico, da presentarsi con le mdédatiopra indicate, rimane ad esclusivo rischio del
mittente, ove per qualsiasi motivo, non giungastidazione in tempo utile.

Oltre detto termine non sara valida alcuna altfartsf anche se sostitutiva od aggiuntiva ad offerta



precedente.

Si avverte che l'orario di servizio al pubblicoetffiato dall'Ufficio Protocollo Generale della @itti
Torino € il seguente: dal lunedi al venerdi datle &30 alle ore 16.00.

All'interno del plico chiuso dovranno essere intele seguenti 3 buste:
. BUSTA 1) “DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA” | contenente:

1) Istanza di ammissione alla gararedatta in bollo o in carta semplice per i soggstenti
(es. Onlus), indirizzata alla "Sindaca della Citta Torino" sottoscritta dal legale
rappresentante della ditta e presentata unitanzeot@ia fotostatica non autenticata di un
documento d'identita del sottoscrittore ai sendiade 38, comma 3, D.P.R. 445 del
28.12.2000, contenente le seguenti dichiaraziowcessivamente verificabili, relative a:

a. iscrizione ad una Camera di Commercio, con amane di natura giuridica, ragione
sociale/denominazione, sede legale e oggetto ttiglta, nonché le generalita degli
amministratori, dei legali rappresentanti e deiettari tecnici risultanti dal
certificato di iscrizione alla C.C.LLA.A;

b. codice fiscale/partita I.V.A.;

c. dinon trovarsi in alcuna delle circostanze atevdall’art. 80 del D. Lgs. 50/2016 e
s.m.i. (possesso dei requisiti di ordine generale);

d. inesistenza delle cause ostative di cui al Os. l§ysettembre 2011 n. 159 e s.m.i.
(disposizione antimafia);

e. di essere in regola con le norme che disciptinbuiritto al lavoro dei disabili ai
sensi dell’art. 17 della Legge n. 68 del 12/3/99m.i., ovvero, qualora non soggetti
a tali obblighi, la dichiarazione di responsabildtiestante la condizione di non
assoggettabilita alla Legge 68/99;

f.  l'impegno a rispettare per tutti i propri addesinche se in possesso della qualifica di
soci, gli standard di trattamento salariale e noinagrevisti dal contratto collettivo
nazionale e territoriale stipulato dalle associazidei datori e dei prestatori di
lavoro comparativamente piu rappresentative suh@inazionale e quelli il cui
ambito di applicazione sia strettamente connessd’ativita oggetto dell'appalto;

g. di aver valutato nella determinazione del preafferto tutti gli oneri da sostenere
per assicurare una regolare e puntuale esecuzieinsedvizio nel rispetto delle
condizioni tutte previste dal capitolato d’appadteelativi allegati;

h.  che il prezzo offerto € stato determinato tenerwhto altresi degli oneri previsti per
'adozione delle misure di prevenzione e proteziate rischi sul lavoro in
attuazione del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i, nonchécdsto del lavoro determinato
annualmente, in apposite tabelle, dal Ministero ldebro e delle politiche sociali
sulla base dei valori economici definiti dalla qatitazione collettiva nazionale tra le
organizzazioni sindacali e le organizzazioni deodadi lavoro comparativamente



pit rappresentativi, delle norme in materia preniale ed assistenziale, dei diversi
settori merceologici e delle differenti aree temigli;

I'intenzione di avvalersi delle condizioni preteé all’ art. 105 D. Lgs. 50/2016 e
s.m.i. ovvero la quota di appalto che il concorenntende eventualmente
subappaltare nel rispetto delle modalita prevised ocapitolato di gara con
I'indicazione della terna di subappaltatori, speaifdo la denominazione/ragione
sociale e il codice fiscale.;

di conoscere e accettare senza riserve tutteohelizioni che regolano l'appalto
previste nel presente capitolato di gara e neitivelallegati e di accettare
espressamente le condizioni di cui agli artt. dé&ppalto), 11 (responsabilitd danni
ed assicurazione per danni a terzi), 16 (penall8),(risoluzione del contratto)
dell'awviso;

il possesso di una sede operativa stabilmem&dnante nel territorio metropolitano
(in Torino o in comuni confinanti), dotata di riserumane, logistiche, strumentali
adeguate per una efficace ed efficiente gestior@che della presenza di
responsabili abilitati alla presa di decisioni indize, con particolare riferimento
alla soluzione di problemi e criticita derivantilldssecuzione del contratto; in

assenza di una sede, I'impegno a stabilirla enérata giorni consecutivi a decorrere
dalla data di comunicazione dell’aggiudicazione ai@ condizioni previste nel

presente paragrafo;

la disponibilita di lavoratori ovvero I'impegndin caso di aggiudicazione, a dotarsi
di lavoratori da impiegare nel servizio in possedsprequisiti previsti dal presente
Awiso;

di essere in possesso (o di impegnarsi a stgldarelativa polizza entro 15 giorni

dalla comunicazione dell'aggiudicazione) di assaeisne RCT per danni a persone
0 cose che fossero prodotti durante I'esecuzioneselizio con massimali non

inferiori a quanto indicato nel presente capitglato

di impegnarsi al rispetto del Patto di integrif@lle imprese approvato con
deliberazione del Consiglio Comunale del 31/03/2@16necc. 2015-07125/005 e
del Codice di Comportamento della Citta approvato deliberazione della Giunta
Comunale in data 31/12/2013 n. mecc. 2013/07699/0¢4ll.3),

(http://www.comune.torino.it/amministrazionetraspaegbm~doc/cod _comportame

nto_torino.pdy;

Per i soli lotti 1 e 2 dovra essere indicato il nuero dei posti di accoglienza offerti

Inoltre, per il solo lotto 3:

di attenersi alle indicazioni fornite dal Marneiai Rendicontazione SPRAR ed alle
linee guida del Servizio Centrale SPRAR e relativ@nuale operativo per
I'attivazione e la gestione di servizi di accogliare integrazione per richiedenti e
titolari di protezione internazionale, reperibdul sitohttp://www.SPRAR.it




2)

Inoltre, per il solo lotto 5:

p. diessere iscritto alla seconda sezione deldReqili cui all’art. 52 D.P.R. 31 agosto
1999, n. 394.

g. limpegno, come previsto dall'articolo 50 del dite, compatibilmente con la
normativa vigente e nel rispetto dei principi défiione Europea, ad assorbire in
fase di esecuzione dell'appalto, nel proprio orgaril personale gia operante alle
dipendenze dell’aggiudicatario uscente o ad ap@ida norme di maggior tutela
eventualmente contenute nei contratti collettivselitore di cui all'art.51 del decreto
legislativo 15 giugno 2015 n.81, che l'aggiudicataia tenuto ad applicare.

Per le comunicazioni da parte di questa Civica Anistiazione dovranno altresi essere
indicati nell'istanza di ammissione:

. indirizzo di posta elettronica al quale inviaredemunicazioni di cui all’art. 76,
comma 5, D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.;

. il numero telefonico ed il numero di fax;

. indicazione della sede del servizio provinciale petente, indirizzo, n. telefonico e
fax, per le funzioni di collocamento, per verifiediottemperanza alla disciplina del
lavoro dei disabili.

Dimostrazione della capacita economica e tecnicagfiessionale

Dichiarazione, validamente sottoscritta, sul passetei requisiti di capacita economica e
tecnica professionale per servizi analoghi conatufato minimo annuo non inferiore a:

= Lotto 1: Euro 100.000,00;

Lotto 2: Euro 130.000,00:

Lotto 3: Euro 70.000,00;

Lotto 4: Euro 50.000,00;

Lotto 5: Euro 70.000,00;

riferiti ad una sola annualita nel triennio 20142615 — 2016; qualora concorrano
raggruppamenti temporanei o consorzi, anche seancora costituiti, il requisito deve
essere posseduto dal soggetto capofila per un tmpon inferiore al 60% dell'importo

sopra indicato.

La richiesta di un fatturato minimo &€ motivata datbmplessita e specificita del servizio
rivolto a persone richiedenti asilo o vittime datta o in condizioni di grave vulnerabilita
e/o emergenza abitativa, situazione che compomedassita di poter affidare il servizio
ad imprese con una sufficiente solidita operativiilna di evitare inadempimenti che, fatti
salvi i rimedi di legge, possono causare pesassaivizi;



3)

4)

5)

6)
7)

8)

Ricevuta, in originale, comprovante il versamento defjaranzia provvisoria, costituita
ai sensi dell’art. 93 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.con le modalita indicate al successivo
art. 6 (garanzia provvisoria).

Ricevuta comprovante il versamento a favore dellANAC (igtomi contenute sul sito
internet:www.avcp.i) del contributo pari a:

= Lotto 1: Euro 140,00;
= Lotto 2: Euro 140,00;
» Lotto 3: Euro 140,00;
= Lotto 4: Euro 20,00;
= Lotto 5: Euro 70,00;

Dichiarazione di ottemperanzaal D. Lgs. 81/2008, compilando e sottoscrivendiad
simile allegato al presente capitolato (all. 5).

Patto di integrita sottoscritto dal legale rappresentante della (ta6).

Documento “PASSOE”, rilasciato dal servizio AVCPASS, comprovante lgisgazione
al servizio per la verifica del possesso dei rafui carattere generale e speciale. |
soggetti interessati a partecipare alla procedensomb obbligatoriamente registrarsi al
sistema accedendo all’apposito link sul Portale ANAal seguente indirizzo
www.anticorruzione.it (servizi ad accesso riservat®VCPASS) secondo le istruzioni ivi
contenute.

D.G.U.E. debitamente compilato come da istruzioni allegatferesente capitolato (all. 7).
A tal fine le imprese concorrenti potranno in alediva:

a) utilizzare il modulo allegato al presente cdpit (all. 7, utilizzare il modello
riferito al/ai lotto/i d’interesse) e pubblicato Isu sito
http://www.comune.torino.it/appalti/appaltofacilethe dovra essere stampato,
compilato e sottoscritto dal legale rappresentadténserito in forma cartacea nella
busta 1);

b) dopo aver scaricato e salvato sul proprio fikellDGUEgara../2017.xml, collegarsi
alla piattaforma https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/egpdseguire le
istruzioni per compilare il DGUE, scaricarlo edin# inserirlo in forma cartacea,
sottoscritto dal legale rappresentante, nella blista

Gli operatori economici possono riutilizzare leamhazioni fornite in un DGUE gia
utilizzato in una procedura d’appalto precedenteclp®l le informazioni siano ancora
valide e pertinenti. In tale caso dovranno indiearrelativi estremi.

Inoltre, per i soli lotti 4 e 5



9) Documentazione attestante I'avvenuto sopralluogaoPer effettuare il sopralluogo sara
necessario prendere contatti con il Servizio (vtl. 28 “Informazioni”). Il sopralluogo
avverra secondo le modalita ed appuntamenti pedfiselle date ed ore concordate.

BUSTA 2) “OFFERTA TECNICA” , contenuta in busta chiusa e sigillata, sulla eudgve
essere indicato “Accordo Quadro n. xxx/2017 - Gamei progetto tecnico per la gestione del
servizio di cui al lotto ...” (indicare il lotto pewi si concorre, incluso il CIG; in caso si coneorr
per piu lotti, predisporre una busta per ogni lpttontenente:

Relazione tecnica - L'offerta tecnica consiste angltesentazione di un progetto redatto in un
numero massimo di 15 cartelle formato A4 (si coasadcartella ciascuna pagina dell’elaborato;
guesto deve essere redatto in carattere puntd_b2erta deve inerire alle modalita di fornitura
dei servizi di cui agli artt. 1 e 3 del presentevi&e; il progetto pud essere corredato della
documentazione che il concorrente ritenga utile, aggetto della valutazione sara comunque
principalmente il progetto. Quest'ultimo deve essaverente con le risposte da offrire ai bisogni
dei destinatari, 'oggetto, le risorse, i princif@scritti nel presente Avviso, nonché con i critéri
aggiudicazione di cui al successivo art. 6 e caretutti gli elementi oggetto di valutazione. In
caso di mancata presentazione della documentazixréca richiesta secondo le modalita
indicate, la relazione tecnica sara consideratanipdeta ed il concorrente non sara ammesso
all'apertura dell’offerta economica.

L'offerta tecnica dovra contenere, i seguenti eletnehe non saranno pero oggetto di
valutazione da parte della Commissione

Perisolilotti 1, 2, 3 :

I'esatta indicazione e ubicazione degli immobilegso i quali, nel caso di aggiudicazione, verra
espletata lattivita oggetto dell’appalto, precidanche i medesimi sono dotati dei requisiti
previsti e descritti all’art. 3 Area 1. A tale scopccorrera compilare la griglia di dettaglio delle
strutture (all.4), contenente I'indicazione dell@ta immobiliari proposte, suddivise per singole
categorie e del titolo di disponibilita (proprietigcazione, contratti preliminari...) datato
anteriormente alla data di scadenza per la predentadelle offerte;

E per tutti i lotti: il numero dei posti offertieshcorso del quadriennio.

BUSTA 3) “OFFERTA ECONOMICA” contenuta in busta chiusa e sigillata sulla qdaee
essere indicato “Accordo Quadro n. xxx/2017 - Gamei offerta economica per la gestione del
servizio di cui al lotto ...” (indicare il lotto pei si concorre, incluso il CIG; in caso si coneorr
per piu lotti, predisporre una busta per ogni Ipttoontenente esclusivamente I'offerta economica
senza altri documenti.

L’offerta economica, a firma del legale rappreaate, dovra essere formulata ai sensi dell’art. 6
del presente capitolato, per ciascun lotto, secdatlegato modello (all. 8, utilizzare il modello
riferito al/ai lotto/i d’interesse), al netto de¥fA.

Il punteggio relativo al prezzo sara attribuitogedo in considerazione il cosgigornaliero pro
capite pro dieofferto e calcolato sul ribasso applicato allagbdisgara; in caso di discrepanza tra
il ribasso dichiarato e quello ricavato dall'offeconomica, verra preso in considerazione quello
di maggior vantaggio per '’Amministrazione.



L'offerta dovra altresi indicare I'aliquota IVA sdovuta (che non & da computarsi per la
definizione dell’offerta economica stessa).

L’offerta dovra contenere, a pena di esclusioneseaisi dell'art. 95, comma 10 e dell'art. 97,
comma 5, lett. c¢), del D. Lgs.50/2016 e s.m.i., hend'indicazione dei propri costi della
manodopera e degli oneri aziendali concernentiebagimento delle disposizioni in materia di
salute e sicurezza sui luoghi di lavoro che saramfivontati dall'lmpresa nel corso
dell’esecuzione dell’appalto.

Le stazioni appaltanti, relativamente ai costi aethanodopera, prima dell’aggiudicazione
procedono a verificare il rispetto di quanto praviall'art. 97, comma 5, lettera d) del D.Igs.
50/2016 e s.m.i; a tal fine si invita a presentare prospetto di dettaglio del costo della
manodopera espresso nell'offerta economica unitemad essa contenente l'indicazione del
CCNL applicato, l'inquadramento dei dipendenti iegaiti e il costo orario.

L’offerta non potra superare I'importo posto daflfainistrazione a base di gara.

C) Procedura di Soccorso Istruttorio

Le carenze di qualsiasi elemento formale della dwlaa(mancanza di elementi, incompletezza,
irregolarita essenziale degli elementi) possoneressanate attraverso la procedura di soccorso
istruttorio di cui al comma 9, art. 83, D. Lgs. Z016 e s.m.i. In particolare, in caso di mancanza,
incompletezza e di ogni altra irregolaritd essdazaegli elementi e del documento di gara unico
europeo di cui all'articolo 85, con esclusione deltg afferenti all'offerta economica e all'offerta
tecnica, la stazione appaltante assegna al comteroa termine, non superiore a dieci giorni, pérch
siano rese, integrate o regolarizzate le dichiaraznecessarie, indicandone il contenuto e i sdigget
che le devono rendere. In caso di inutile decomslotekmine di regolarizzazione, il concorrente &
escluso dalla gara. Costituiscono irregolarita maaé non sanabili le carenze della documentazione
che non consentono l'individuazione del contenutelsoggetto responsabile della stessa.

D) Informazioni e Comunicazioni

Le informazioni e le comunicazioni circa le esotusie I'aggiudicazione della gara saranno fornge n
modi e nei termini previsti dall’art. 76 del D. Lds0/2016 e s.m.i.

E) Appalti Sopra Soglia Comunitaria

Ai sensi degli articoli 91 e 85 del D. Lgs. 159/20%sclusivamente per appalti sopra la soglia
comunitaria 'amministrazione procedera, nei confrdell’aggiudicatario, a richiedere I'informazien
antimafia.

A tale scopo si richiede ai partecipanti alla gdirallegare, all’istanza, la seguente documenta&zion
» Per tutti i partecipanti:

Dichiarazione sostitutiva validamente sottoscrittk ciascun soggetto che ricopra cariche
all'interno dell'impresa e il cui nominativo risutiella visura camerale, contenente le generalita —
nome, cognome, luogo e data di nascita e codicelés dei propri familiari conviventi;



Eventuale dichiarazione sostitutiva validamentéosotitta dal legale rappresentante dell’ente dei
nominativi dei soggetti che svolgono nella societdmpiti di vigilanza di cui all'articolo 6,
comma 1, lettera b) del D. Lgs. 8 giugno 2001,31, accompagnata dalla dichiarazione relativa
ai famigliari conviventi di cui al punto precedente

» Per le societa di capitali consortili, societa cagpive, di consorzi cooperativi e consorzi di
cui al libro V, titolo X, capo I, sezione Il debdice civile, dovra essere altresi fornita:

Ulteriore dichiarazione sostitutiva validamentetesdritta dal legale rappresentante contenente
I'elenco dei consorziati che nella societa conkodetengano:

a) una partecipazione superiore al 10%;

b) una partecipazione inferiore ma abbiano stipulat patto parasociale riferibile a una quota
societaria pari o superiore al 10%;

c) dichiarazione sostitutiva dei relativi familiazonviventi come sopradescritta.

ART. 5
ONERI PER LA SICUREZZA

Sono a totale carico degli operatori economici ggapianti gli oneri per la sicurezza sostenuti per
I'adozione delle misure necessarie per eliminarngurre al minimo i rischi specifici afferenti I'ttita
svolta. Trattandosi di servizi eseguiti in locadilla disponibilita dell’aggiudicatario o in localati in
concessione al medesimo che non costituiscono lubgavoro della stazione appaltante, non é
richiesta la redazione del D.U.V.R.I.

ART. 6
CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE - OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU’
VANTAGGIOSA

Metodo di valutazione delle offerte

Il servizio sara aggiudicato a favore dell'offertaconomicamente piu vantaggiosa per
I’Amministrazione, ai sensi dell'art. 95 commi 23¢ del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., applicando il
metodo aggregativo compensatore tramite la segbemeila:

Ca=2n[Wi* V@il

dove:

C = indice di valutazione dell'offertany;
n = numero totale dei requisiti;

W, = peso attribuito al requisito (i);



V(a) i = coefficiente della prestazione dell'offert (ispetto al requisito (i) variabile tra zero eubuy
> n = sommatoria.

Gli eventuali arrotondamenti dei coefficientj)f saranno effettuati allguarta cifra decimale.
Il punteggio totale massimo di 100 puntsara cosi ripartito:
= OFFERTA TECNICA: Max 85 Punti

» OFFERTA ECONOMICA: Max 15 punti

All' offerta tecnicasi attribuiranno i seguenti punteggi massimi:

Perilottile 2

1. fino a venticinque (25) punti ai processi gdashali e organizzativi di conduzione
dell'accoglienza residenziale, con riferimento allaalutazione dei seguenti elementi:

a) modalita di gestione delle strutture e dei ggriliustrazione delle concrete modalita di
adozione di strutture e configurazioni organizzafiessibili, con particolare riferimento
alle modalita di combinazione delle risorse congiles ed alla descrizione
dell'articolazione del tempo-lavoro, delle turnazmice delle sostituzioni (fino a 14
punti);

b) descrizione delle modalita suscettibili di faverda partecipazione attiva dei destinatari
dei servizi e modalita di responsabilizzazioneawgifronti dei locali e delle pertinenze e
nella conduzione del progetto di autonomia (fir®b@unti);

c) disponibilitd documentata, oltre alla dotaziatiepersonale prevista, anche attraverso
accordi con associazioni, di volontari a supportelled attivita di gestione
dell'accoglienza ed inclusione sociale...(fino a 4

d) elementi innovativi e/o sperimentali nella gesé e organizzazione del servizio e
servizi aggiuntivi allo standard richiesto (fin@ gunti);

2. fino a venti (20) punti per la qualita delle stutture offerte con riferimento alla valutazione
dei seguenti elementi:

a) adeguata collocazione territoriale in ordinei@nanza a mezzi di trasporto pubblico,
rete commerciale/mercatale e dei vari servizi pigbbmministrativi e sanitari ...(fino
a 4 punti);

b) composizione dell'appartamento o centro collettisuperficie complessiva in rapporto
ai posti offerti, numero dei servizi igienici, sufjeie camere da letto, fruibilita degli
spazi comuni, eventuali spazi aperti...... (fino a 18tpu

c) qualita degli arredi ...(fino a 3 punti);

3. fino a quindici (15) punti alla qualita dei pragetti individuali, ed in specifico in
riferimento a:



a) modalita di definizione e conduzione dei prdgétdividualizzati di integrazione
sociale; qualita dei processi di accompagnament@lgoin relazione agli obiettivi di
tali processi (valorizzazione delle risorse/potalitéi individuali, autonomia abitativa e
lavorativa, integrazione socio-culturale...) (findh punti);

b) elementi innovativi e/o sperimentali nella gestiae percorsi di integrazione sociale
riferiti agli specifici lotti (fino a 4 punti);

4. fino a diciannove (19) punti ai rapporti territoriali documentati, con riferimento alla
valutazione dei seguenti elementi:

a) rete di relazioni territoriali, documentata @wtordi, protocolli d’'intesa o convenzioni, con
associazioni, enti del privato sociale o soggetéispnti sul territorio (circoscrizionale o
cittadino) in cui sono ubicate le strutture, fizahta al migliore sviluppo dei processi di
autonomia (fino a 14 punti);

b) nel caso di immobili situati in Comuni della Rimcia di Torino diversi dalla Citta di
Torino, preventivo assenso dellamministrazione goale interessata allo svolgimento
dellattivita (fino a 5 punti);

5. fino a tre (3) punti agli strumenti e modalitadi organizzazione dei flussi informativi da
garantire alla Civica Amministrazione per un’appiaga programmazione;

6. fino a tre (3) punti per la gestione delle ris@e umane e per la formazione. Saranno
oggetto di valutazione i seguenti elementimetodi di selezione, formazione e supervisione
dei lavoratori.

Peril Lotto 3

Vengono valutati gli stessi criteri previsti perlatti 1 e 2 con due specificita differenziate
nell’attribuzione dei punteggi:

| quindici (15) punti relativi alla qualita dei pro getti individuali, sono valutati in specifico in
riferimento a:

a. modalitd di definizione e conduzione dei pragettividualizzati di integrazione
sociale; qualita dei processi di accompagnament@lgoin relazione agli obiettivi di
tali processi (valorizzazione delle risorse/potalitéi individuali, autonomia abitativa e
lavorativa, integrazione socio-culturale...) (finé aunti);

b. caratteristiche e qualita degli interventi drace di assistenza psicologica e legale che
risultano piu funzionali al percorso socio-eduaatig riabilitativo individuato per
ciascuno dei beneficiari dell’'accoglienza in stuitdat SPRAR categoria DS/DM (fino a 7
punti);

c. elementi innovativi e/o sperimentali nella gesé dei percorsi di integrazione sociale
(fino a 2 punti);

| tre (3) punti relativi agli strumenti e modalita di organizzazione dei flussi informativi da
garantire alla Civica Amministrazione verranno valucon particolare riferimento alle corrette
modalitd di predisposizione della documentazior@grente con le Linee Guida SPRAR, da
trasmettere al’lamministrazione committente cherdgredisporre la rendicontazione delle attivita
realizzate al Ministero dell'Interno (fino a 3 pint



Perilottide5

1.

fino a trentadue (32) punti ai processi gestiofia e organizzativi di conduzione

dell'accoglienza residenziale, con riferimento allaalutazione dei seguenti elementi:

2.

a) modalita di gestione delle strutture e dei rillustrazione delle concrete modalita
di adozione di strutture e configurazioni organizza flessibili, con particolare
riferimento alle modalita di combinazione delle orise complessive ed alla
descrizione dell'articolazione del tempo-lavoroll@¢urnazioni e delle sostituzioni
(fino a 15 punti);

b) descrizione delle modalita suscettibili di faverla partecipazione attiva dei
destinatari dei servizi e modalita di responsabdizione nei confronti dei locali e
delle pertinenze e nella conduzione del progettutihnomia (fino a 4 punti);

c) disponibilita documentata, oltre alla dotazialiepersonale prevista, di volontari a
supporto delle attivita di gestione dell'accogliared inclusione sociale...(fino a 6
punti);

d) elementi innovativi e/o sperimentali nella geisé e organizzazione del servizio e
servizi aggiuntivi allo standard richiesto (fin@ gunti);

fino a ventiquattro (24) punti alla qualitda dei progetti individuali, ed in specifico in
riferimento a:

a) modalita di definizione e conduzione dei pragettlividualizzati di integrazione
sociale; qualita dei processi di accompagnament@leoin relazione agli obiettivi
di tali processi (valorizzazione delle risorse/paialita individuali, autonomia
abitativa e lavorativa, integrazione socio-culkerra) (fino a 15 punti);

b) elementi innovativi e/o sperimentali nella gesé dei percorsi di integrazione
socialeriferiti agli specifici lotti (fino a 9 punti);

fino a diciannove (19) punti ai rapporti territoriali documentati, con riferimento alla
valutazione dei seguenti elementi:

rete di relazioni territoriali, documentata con @i, protocolli d'intesa o convenzioni, con
associazioni, enti del privato sociale o soggetgspnti sul territorio (circoscrizionale o
cittadino) in cui sono ubicate le strutture, fizahta al migliore sviluppo dei processi di
autonomia;

fino a cinque (5) punti agli strumenti e modata di organizzazione dei flussi informativi
da garantire alla Civica Amministrazione per un’apprafa programmazione e per la
rendicontazione delle attivita realizzate che I'amstrazione committente dovra predisporre
per la Prefettura di Torino/Ministero dell’'Interegoer la Regione Piemonte;

fino a cinque (5) punti per la gestione delle sbrse umane e per la formazione. Saranno
oggetto di valutazione i seguenti elementi:metodi di selezione, formazione e supervisione
dei lavoratori.

Ai fini della individuazione dell’offerta economiognte piu vantaggiosa, il punteggio complessivo



dell’offerta tecnica ottenuto da ciascun concomesdra pari alla somma dei punteggi parziali otienu
per i suddetti criteri, determinati attraverso tfi@uzione discrezionale dei coefficienti da padia
singoli componenti della Commissione.

| coefficienti V() relativi agli elementi qualitativi di cui ai critee relativi sub criteri saranno
determinati mediante la media dei coefficienti, iafili tra zero ed uno, calcolati da ciascun
commissario attribuiti discrezionalmente dai simgommissari.

L'offerta tecnica che non raggiungera il punteggiinimo pari a quarantacinque (45) punti, da
calcolarsi mediante sommatoria dei prodotti franladia dei coefficienti attribuiti discrezionalmente
dai commissari per ciascun sub criterio di naturalitativa componente I'offerta tecnica e il relati
peso attribuito dal presente capitolato, non samessa alla successiva fase di apertura e valo&azio
dell'offerta economica.

Una volta terminata la procedura di attribuzionecdizionale dei coefficienti, si procedera a
trasformare la media dei coefficienti attribuiti @gni offerta da parte di tutti i commissari in
coefficienti definitivi, riportando ad uno la medugu alta e proporzionando a tale media massima le
medie provvisorie prima calcolate.

Per ciascun concorrente, la sommatoria dei prodttii coefficienti V(a attribuiti a ciascun sub
criterio componente il criterio di riferimento et relativo peso attribuito dal presente capitolato
determinera il punteggio del criterio.

La commissione di gara nella valutazione degli eletinqualitativi delle offerte si atterra ai segtien
criteri motivazionali, attribuendo il punteggiorielazione alla congruenza del progetto presentatd c
principi e gli obiettivi enunciati nel presente Asw, valutando:

PERILOTTI1, 2 E 3:

PT.1
Grado di appropriatezza e di efficacia dei processigestionali e organizzativi di
conduzione dell’accoglienza residenziale

PT.2
Qualita delle strutture ed arredi offerti con riferimento alla collocazione territoriale ed
alla composizione degli appartamenti o centri

PT.3
Grado di adeguatezza e di qualita dei progetti indiiduali

PT.4
Numero e grado di concretezza ed efficacia dei rappti territoriali documentati

PT.5
Grado di appropriatezza e di efficacia degli strumati e modalita di organizzazione dei
flussi informativi

PT.6
Grado di adeguatezza e di efficacia delle strategger la gestione delle risorse umane |e
per la formazione




PER I LOTTI4 E 5:

PT.1
Grado di appropriatezza e di efficacia dei processigestionali e organizzativi di
conduzione dell’accoglienza residenziale

PT.2
Grado di adeguatezza e di qualita dei progetti indiiduali

PT.3
Numero e grado di concretezza ed efficacia dei rappti territoriali documentati

PT.4
Grado di appropriatezza e di efficacia degli strumati e modalita di organizzazione dei
flussi informativi

PT.5
Grado di adeguatezza e di efficacia delle strategger la gestione delle risorse umane |e
per la formazione

COEFFICIENTE CRITERI MOTIVAZIONALI

0 Manca la descrizione della proposta

0,1 La proposta é ritenuta gravemente insufficiente

0,2 La proposta é ritenuta insufficiente

0,3 La proposta é ritenuta sufficiente

0,4 La proposta e ritenuta piu che sufficiente

0,5 La proposta € ritenuta discreta

0,6 La proposta é ritenuta piu che discreta

0,7 La proposta é ritenuta buona

0,8 La proposta é ritenuta piu che buona

0,9 La proposta € ritenuta ottima
1 La proposta é ritenuta eccellente

OFFERTA ECONOMICA: Punteggio massimo 15 punti
| coefficienti Vi5); relativi agli elementi quantitativi saranno deteati tramite la seguente formula:
V(a)i = Ra/Rmax

dove
Ra- valore offerto dal concorrente a, espresso in t@rdiiribasso;
Rmax=valore dell’offerta piu conveniente, espresso rmiai di ribasso.



| valori a base d’asta per il presente accordo quad sono:

Lotto 1: Euro 17,89 pro die pro capite IVA, se dta; esclusa
Lotto 2: Euro 14,61 pro die pro capite IVA, se d@ajiesclusa
Lotto 3: Euro 82,92 pro die pro capite IVA, se diayiesclusa
Lotto 4: Euro 9,84 pro die pro capite IVA, se dta; esclusa
Lotto 5: Euro 45,98 pro die pro capite IVA, se d@ajiesclusa

Il prezzo offerto deve essere unico e deve comprentltti o parte dei servizi e delle prestazioni
descritti in ciascun lotto del presente Capitok#oondo le indicazioni in essi contenute.

Sulla base dei punteggi complessivottenuti dalla somma dei punteggi relativi ai paametri sopra
elencati (OFFERTA TECNICA + OFFERTA ECONOMICA ), verra formulata la graduatoria delle offerte
risultate valide; da tale graduatoria si attingera,in ordine di punteggio per I'esecuzione delle
prestazioni, tenuto conto dei posti di accoglienzafferti o dei posti a base di gara (per i lotti 34, 5
in cui l'offerta deve riguardare la totalita dei posti).

In caso di parita di punteggio complessivo, sara da priorita al concorrente che abbia conseguito
il maggior punteggio per l'offerta tecnica. In casodi parita di punteggio anche per I'offerta
tecnica, si procedera al sorteggio.

La Commissione sara nominata conformemente alleantbni contenute nelle linee guida n. 5
del’ANAC, alle disposizioni degli articoli 77 e Blcomma 12 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. e
dell'articolo 54 del Regolamento Comunale per Iscgiilina dei Contratti, approvato dal Consiglio
Comunale in data 10/09/2012 e modificato in dat@32016.

La Commissione sara composta da cinque membrisal@no nominati successivamente la data di
scadenza per la presentazione delle offerte iralivalt bando di gara e saranno in possesso desigqui
morali e professionali, richiesti dalle sopracitdimee Guida. | lavori della Commissione si
svolgeranno in massimo quattro sedute.

L’Amministrazione procedera alla valutazione daltagruita delle offerte ai sensi e nei modi di cui
all'art. 97 comma 3del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. e formulera una grémhisg per singolo lotto, delle
offerte risultate valide.

La stazione appaltante pud decidere di non agguelitappalto all’offerente che ha presentato
I'offerta economicamente piu vantaggiosa, se haréaio che I'offerta non soddisfa gli obblighi in
materia ambientale, sociale e del lavoro stahil@ila normativa europea e nazionale, dai contratti
collettivi o dalle disposizioni internazionali etste nell’allegato X del D. Lgs. 50/2016 e s.rtart.

94 c. 2 D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.).

L’Amministrazione si riserva di non procedere algudicazione nel caso di una sola offerta valgia;
riserva altresi, ai sensi dellart. 95 c. 12 del Dgs. 50/2016 e s.m.i. di non procedere
all'aggiudicazione se nessuna offerta risulti con@ete o idonea in relazione all'oggetto del cadra

L'aggiudicazione comunque avverra sotto la condigiche la ditta aggiudicataria non sia incorsa in
cause di divieto, di sospensione e di decadenzaspeedall’art. 80 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

L'efficacia dell’aggiudicazione definitiva € comung subordinata alla verifica del possesso in capo
all'aggiudicatario dei requisiti di ordine generadedi capacita tecnica professionale nonché agli
adempimenti connessi alla stipulazione del comtrdth documentazione comprovante il possesso dei



requisiti di carattere generale, tecnico-professi®mred economico e finanziario, per la partecipaio
alle procedure disciplinate dal presente codicecquiaita esclusivamente attraverso la Banca dati
AVCPASS istituita presso 'ANAC.

L'aggiudicatario, entro dieci giorni dalla comunicazione dell'aggiudicazione, dovra presentare i
documenti utili al perfezionamento contrattuale.

I mancati adempimenti connessi e conseguenti gilldgcazione, comporteranno I'annullamento della
medesima e l'incameramento della cauzione proveiseomportera identica conseguenza il ritiro
dell'offerta o la rinuncia all'offerta, successatbapertura della gara. Il servizio potra esséfidato al

concorrente che segue nella graduatoria. L’offeted concorrente e vincolante sin dalla sua
presentazione.

La mancata costituzione della garanzia definitivetednina la decadenza dell'affidamento e
l'acquisizione della cauzione provvisoria, presenten sede di offerta, da parte della stazione
appaltante, che aggiudica I'appalto al concorreindesegue nella graduatoria.

L'offerta dovra avere una validita non inferiorel® gg. consecutivi dalla data di scadenza della
presente gara.

Il Servizio Stranieri stipulerd, con l'osservanzalla gruaduatoria risultante dalla procedura diagar
singoli autonomi contratti, mediante scrittura ptev non autenticata, con gli operatori economici
rientranti in graduatoria per [laffidamento dei \8er di volta in volta resisi necessari
al’Amministrazione.

Il contratto non conterra la clausola compromissadii cui all’art. 209 del D. Lgs. 50/2016 e s.re.i.
sara sottoposto alla condizione risolutiva di diiad. 1, comma 3 della Legge n. 135 del 7 agosto
2012.

ART. 7
GARANZIA PROVVISORIA

Per essere ammessi alla gara, I'offerta deve esseredata dal versamento della garanzia a corredo
dell'offerta, pari al 2% dell'importo ottenuto, moltiplicando il numero dei posti per i quali si
intende concorrere per 365 giorni per il cost@ro capite pro diea base di gara per ciascun lotto

In caso di partecipazione alla gara per piu lstira sufficiente presentare la cauzione provviguefal
lotto di maggior valore per cui si partecipa.

Tale garanzia potra essere costituita, a sceltboffilente, in contanti (fermo restando il limite
all'utilizzo di cui all’art. 49, comma 1, del D.Ig231/2007), con bonifico, in assegrcolari o in
titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato @rso del giorno del deposito, presso una sezibne
tesoreria provinciale o presso le aziende autaezzatitolo di pegno a favore dell'amministrazione
aggiudicatrice.

Le garanzie fideiussorie devono essere conformisagemi tipo di cui all’art. 103 comma 9 del D.lgs
50/2016 e s.m.i.

La garanzia fideiussoria a scelta dell'appaltapore essere rilasciata da imprese bancarie o aasicr
che rispondano ai requisiti di solvibilita previdtlle leggi che ne disciplinano le rispettive\atidi o
rilasciata dagli intermediari finanziari iscrittelialbo di cui all'articolo 106 del decreto legisvo 1°



settembre 1993, n. 385, che svolgono in via es@usiprevalente attivita di rilascio di garanziehe
sono sottoposti a revisione contabile da parterdi societa di revisione iscritta nell'albo previsto
dall'articolo 161 del decreto legislativo 24 felibra998, n. 58 e che abbiano i requisiti minimi di
solvibilita richiesti dalla vigente normativa banesassicurativa.

La garanzia deve avere validita per almeno cemtiattgiorni dalla data di presentazione dell’'offezta
prevedere espressamente:

" la rinuncia al beneficio della preventiva escussidal debitore principale;
. la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, cora 2, del Codice civile;

. I'operativita della garanzia medesima entro quindiorni, a semplice richiesta scritta della
stazione appaltante;

" impegno del garante a rinnovare la garanzia, pdutata di mesi 6, nel caso in cui al momento
della sua scadenza non sia ancora intervenutailidiggzione, su richiesta della Civica
Amministrazione, nel corso della procedura.

La garanzia deve altresi essere corredata, ai siart. 93 comma 8, a pena d’esclusione,
dallimpegno di un fideiussore, anche diverso dallguche ha rilasciato la garanzia provvisoria, a
rilasciare la garanzia fidejussoria per I'esecueia®l contratto, di cui all'articolo 103 del D. Lgs
50/2016 e s.m.i. (detto obbligo, ai sensi dell’'&3. comma 8 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., non si
applica alle microimprese, piccole e medie impeseraggruppamenti temporanei o consorzi ordinari
costituiti esclusivamente da microimprese, picc@e medie imprese) nonché dall'eventuale
dichiarazione, resa ai sensi del DPR 445/2000,cumentazione attestante il possesso dei requisiti d
cui all'art. 93 comma 7 del D. Lgs. 50/2016 e s.ithie consente all’'offerente di fruire della ricuze
dell'importo della cauzione.

Nel caso di partecipazione alla gara di Associazibamporanea di Imprese o Consorzi costituendi,
tutte le imprese raggruppate o consorziate dovrgussedere la documentazione citata nel presente
articolo o effettuare le dichiarazioni previster pesufruire delle riduzioni; inoltre la polizza o
fideiussione, mediante la quale viene costituitagéaanzia provvisoria, dovra riguardare tutte le
imprese del Raggruppamento medesimo.

Per quanto non previsto nel presente articolo sinfando all’art. 93 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

Lo svincolo della garanzia nei confronti delle elitton aggiudicatarie avverra nei termini e con le
modalita previste dall'art. 93 comma 9 del D. L§8/2016 e s.m.i. La garanzia copre la mancata
sottoscrizione del contratto dopo l'aggiudicaziot@yuta ad ogni fatto riconducibile all'affidatarmo
all'adozione di informazione antimafia interdittieanessa ai sensi degli articoli 84 e 91 del decreto
legislativo 6 settembre 2011, n. 159; la garanzigviécolata automaticamente al momento della
sottoscrizione del contratto.

ART. 8
GARANZIA DEFINITIVA

Il soggetto aggiudicatario, prima della stipula dehtratto, ai sensi dell’art. 103 del D. Lgs. 3118 e
s.m.i. dovra costituire una garanzia definitivau@ane o fideiussione) pari al 10% dell'importo




massimo di aggiudicazior(@l netto dell’ IVA) previsto nell’Accordo Quadrapstituita nelle forme e
con le modalita di cui all’art. 93, commi 2 e 3| deedesimo decreto legislativo.

In caso di_aggiudicazione con ribasso d’asta saperl 10%Ja garanzia da costituire € aumentata di
tanti punti percentuali quanti sono quelli ecced@ntl0%. Ove il ribasso sia superiore al 20%,
'aumento é di due punti percentuali per ogni putitdbasso superiore al 20%.

Alla garanzia di cui al presente articolo si apgohic le_riduzionipreviste all’'art. 93, comma 7, D. Lgs.
50/2016 e s.m.i.

La cauzione definitiva & prestata a garanzia dielitgpimento di tutte le obbligazioni del contrattded
risarcimento dei danni derivanti dall'eventualedierapimento delle obbligazioni stesse, nonché a
garanzia del rimborso delle somme pagate in piésaitutore rispetto alle risultanze della liquidagi
finale, salva comunque la risarcibilita del magglanno verso I'appaltatore.

La garanzia definitiva, inoltre, garantira la stam@ anche per il mancato od inesatto adempimento di
tutti gli obblighi contrattuali a fronte dei quaiprevista I'applicazione di penali: ai sensi dahma 2,

art. 103, D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., la stazionealippte avra diritto a rivalersi direttamente sulla
garanzia definitiva per I'applicazione delle stesse

Qualora, per effetto dell’applicazione delle penaliper qualsiasi altra causa, I'ammontare della
garanzia dovesse riduré, stazione appaltante potra richiedere il reirdelglla stessa per una somma
di pari importo.

La stazione appaltante ha altresi diritto di valdeia cauzione definitiva nei seguenti casi:

a. perl'eventuale maggiore spesa sostenuta pempletamento del servizio nel caso di risoluzione
del contratto disposta in danno dell’appaltatore;

b. per provvedere al pagamento di quanto dovutéedatutore per le inadempienze derivanti dalla
inosservanza di norme e prescrizioni dei contiadtiettivi, delle leggi e dei regolamenti sulla
tutela, protezione, assicurazione, assistenzaugegra fisica dei lavoratori comunque presenti
nei luoghi dove viene prestato il servizio, nel cadi appalto di servizi, oppure addetti
all’'esecuzione del servizio.

La mancata costituzione della garanzia definitivaletermina:
a. ladecadenza dell’affidamento;

b.  P'acquisizione, da parte della stazione app#dtadella garanzia provvisoria di cui all'art. 98 d
D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.;

c. l'aggiudicazione dell'appalto al concorrente slegue nella graduatoria.

Modalita costituzione garanzia definitiva: ai sensi del comma 3, art. 93, D. Lgs. 50/2016eis.la
garanzia fideiussoriag scelta dell'appaltatore, puo essere rilasciatanprese bancarie o assicurative
che rispondano ai requisiti di solvibilita previdtlle leggi che ne disciplinano le rispettive\atidi o
rilasciata dagli intermediari finanziari iscritteialbo di cui all'articolo 106 del decreto legisvo 1°
settembre 1993, n. 385, che svolgono in via es@dusiprevalente attivita di rilascio di garanziehe
sono sottoposti a revisione contabile da parterdi societa di revisione iscritta nell'albo previsto
dall'articolo 161 del decreto legislativo 24 felibrd998, n. 58 e che abbiano i requisiti minimi di
solvibilita richiesti dalla vigente normativa banesassicurativa.




Ai sensi del comma 2, art. 93, D. Lgs. 50/2016re.is.la cauzione definitiva pud essere costituita,
scelta dell'offerente, in contanti o in titoli d#gbito pubblico garantiti dallo Stato al corso delrno

del deposito, presso una sezione di tesoreria me@le o presso le aziende autorizzate, a titolo di
pegno a favore dell'amministrazione aggiudicatrice.

Le garanzie fideiussorie e le polizze assicuratiseono essere conformi agli schemi tipo di cuiaat!’
103 comma 9 del D.Igs. 50/2016 e s.m.i

La fideiussione bancaria o polizza assicurativeuilisopra deve prevedere espressamente:

» Jarinuncia al beneficio della preventiva escussidal debitore principale;
= [|arinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, cora 2, del Codice civile,

» nonché l'operativita della garanzia medesima eqtiadici giorni, a semplice richiesta scritta della
stazione appaltante.

Raggruppamenti temporanei: in caso di raggruppamenti temporanei le garanzeiussorie e le
garanzie assicurative sono presentate, su mandatocabile, dalla mandataria in nome e per conto d
tutti i concorrenti ferma restando la responsabsiblidale tra le imprese.

~

La garanzia é progressivamente svincolata a misuradell’avanzamento dell’esecuzione
dell'appalto di servizio, nel limite massimo dell’®% dell'iniziale importo garantito.

L’ammontare residuo della cauzione definitiva pemméino alla data di emissione del certificato di
regolare esecuzione.

Con riferimento alle modalita di svincolo si richa il disposto del comma 5, art.103, D. Lgs. 506201
e s.m.i.

ART. 9
SUBAPPALTO

Il soggetto affidatario € tenuto ad eseguire inppmil servizio oggetto del presente capitolato. |
contratto non puo essere ceduto, a pena di nuthtéy salvo quanto previsto dall'art. 106 , comina
lettera d) del D.lgs. 50/2016 e s.m.i.

E’ ammesso il ricorso al subappalto nei modi etaanini di cui all’art. 105 del D. Lgs. 50/2016 e
S.m.i.

Al contratto di subappalto si applicano inoltredisposizioni di cui agli articoli 30, 35, 80, 83} 8el
D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., cosi come richiamati’dell 105 del medesimo decreto legislativo.

L’esecuzione delle prestazioni affidate in subagpabn pud formare oggetto di ulteriore subappalto.

Ai sensi del comma 4, art. 105, D. Lgs. 50/2016wis senza l'autorizzazione dell'’Amministrazi@gne
vietato ai soggetti aggiudicatari cedere in sublppaesecuzione del servizio oggetto del presente
Capitolato. Il subappalto senza il consenso detéziGne appaltante o in presenza di qualsiasi atto
diretto a nasconderlo, fa sorgere all’Amministraeid diritto di risolvere il contratto, senza itorso

ad atti giudiziali, con incameramento della caueierrisarcimento dei danni.

La Stazione Appaltante provvede al rilascio detbaizzazione di cui al comma 4, art. 105, D. Lgs.
50/2016 e s.m.i.,, entro 30 gg. dalla relativa igsta. Trascorso tale termine senza che si sia



provveduto, l'autorizzazione si intende concesdarrhini sono ridotti della meta nei casi previki
comma 18, art. 105, D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

L’eventuale subappalto non potra superare la quet&80% dell'importo complessivo del contratto di
servizio. E’ fatto obbligo all’aggiudicatario di @uisire nuova autorizzazione integrativa qualora
'oggetto del subappalto subisca variazioni e l'artp dello stesso sia incrementato nonché siano
variati i requisiti di cui al comma 7 dell’art. 1@l D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

All'atto dell’offerta i soggetti partecipanti allarocedura dovranno indicare i servizi o parti dvise
che intendono subappaltare. E’ fatto obbligo al coorente di dimostrare I'assenza in capo ai
subappaltatori dei motivi di esclusione di cuiadt: 80 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

Per i soli lotti 1, 2 e 3, il concorrente dovraredi indicare in istanza una terna di subappaitetor
sensi del comma 6 dell’art. 105 del D. Lgs. 50/26X6m.i. come individuate al comma 53 dell'articol
1 della legge 6 novembre 2012, n. 190.

L’affidatario dovra depositare il contratto di spipalto presso la stazione appaltante almeno 20 gg.
prima della data di inizio della prestazione unigue alla trasmissione della certificazione attastd
possesso da parte del subappaltatore dei reqdisitualificazione prescritti dal D. Lgs. 50/2016 e
s.m.i. in relazione alla prestazione subappaltatia alichiarazione del subappaltatore attestante
I'assenza in capo ai subappaltatori dei motivistilesione di cui all’art. 80 del D. Lgs. 50/2016.1.i.

L’affidatario dovra provvedere a sostituire i supalpatori relativamente ai quali, da apposita veaif
risulti la sussistenza dei motivi di esclusioneudiiall’art. 80 D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

L'affidatario che si avvale del subappalto doviagdre alla copia autentica del contratto di subHdpp

la dichiarazione circa la sussistenza o meno ditexadi forme di controllo o di collegamento a norma
dell'art. 2359 del Codice civile con il titolare Idsubappalto. Analoga dichiarazione dovra essere
effettuata da ciascuno dei soggetti partecipanticaso di raggruppamento temporaneo, societa o
consorzio.

Le disposizioni di cui all’art. 105 del D. Lgs. 2046 e s.m.i. si applicano anche ai raggruppamenti
temporanei e alle societa anche consortili, qualedonprese riunite o consorziate non intendano
eseguire direttamente le prestazioni scorporabdiché alle associazioni in partecipazione quando
I'associante non intende eseguire direttamentedst@zioni assunte in appalto.

E’ consentita, in deroga all'articolo 48, commap@imo periodo, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., la
costituzione dell'associazione in partecipazionango I'associante non intende eseguire direttamente
le prestazioni assunte in appalto.

bY

Il contraente principale & responsabile in via wseh nei confronti della stazione appaltante.
L'aggiudicatario e responsabile in solido con iagpaltatore in relazione agli obblighi retributevi
contributivi, ai sensi dell'articolo 29 del decrédggislativo 10 settembre 2003, n. 276. Nelle ipotk

cui all'art. 105 comma 13 del dlg. 50/2016 e s,rettere a) e c), I'appaltatore e liberato dalla
responsabilita solidale.

In caso di inadempienza contributiva risultante dtadumento unico di regolarita contributiva relativ
a personale dipendente dell’affidatario o del spldtptore impiegato nell’esecuzione del contratio e
in caso di ritardo nel pagamento delle retribuzidavute a detto personale, si richiama il disposto



dell’art. 30, rispettivamente comma 5 e comma 6Pdé.gs. 50/2016 e s.m.i.

SEZIONE |l — OBBLIGHI DELL'’AGGIUDICATARIO

ART. 10

OBBLIGHI DEI PARTECIPANTI ALL’ACCORDO QUADRO. MODAL ITA’ E TEMPI DI
ESECUZIONE

A) Tracciabilita flussi finanziari

L’aggiudicatario & tenuto ad assolvere a tuttioffiblighi previsti dall’art. 3 della legge n. 1364ZDal
fine di assicurare la tracciabilitd dei movimentiainziari relativi all’appalto. Pertanto, entro iomi
dalla sottoscrizione del contratto, I'’Aggiudicatarcomunica alla stazione appaltante gli estremi
identificativi dei conti correnti dedicati, nonche generalita e il codice fiscale delle personegaie
ad operare su di essi e copia documento d’idetiéitauddetti soggetti delegati. Inoltre, I'’Appadis
inserisce nei contratti sottoscritti con gli evaltisubappaltatori una apposita clausola con ldeqgia
stessi assumono gli obblighi di tracciabilita deséi finanziari di cui alla Legge 136/2010.

Qualora l'aggiudicatario non assolva agli obblighevisti dall’'art. 3 della legge n. 136/2010 per la
tracciabilita dei flussi finanziari relativi all'g@lto, i contratti stipulati si risolvono ai sem&l comma

8 del medesimo art. 3.

La stazione appaltante verifica in occasione dii ggrgamento all'aggiudicatario e con interventi di
controllo ulteriori I'assolvimento, da parte deditesso, degli obblighi relativi alla tracciabildai flussi
finanziari.

B) Comunicazione nominativo rappresentante

L’'aggiudicatario deve designare una persona con furoni di “Rappresentante”, il cui nominativo
dovra essere notificato alla Stazione AppaltanteRdppresentante avra il compito di decidere e
rispondere direttamente riguardo ad eventuali problkche dovessero sorgere in merito alla regolare
esecuzione delle prestazioni appaltate ed alldémcemto di eventuali danni. Pertanto, tutte le
comunicazioni e le contestazioni di inadempienti fia contraddittorio con detto Rappresentante, ch
dovra essere munito di delega espressa da partfeagdeldicatario, dovranno intendersi fatte
direttamente all’aggiudicatario stessa. Detto Rapgmtante deve essere facilmente rintracciabileeanc
mediante telefono cellulare fornito dall’aggiudemad. Quest'ultimo e tenuta a fornire prova del
regolare adempimento di tutti gli obblighi di clipresente articolo.

C) Presentazione documenti

L'aggiudicatario € tenuto a presentare, entro 10 girni consecutivi dalla data di comunicazione
che avverra con apposita lettera, presso una sedeomnsunale che verra comunicata
dal’Amministrazione la documentazione probatoria, relativa alle certificazioni prodotte, a
conferma di quanto dichiarato in sede di gara.

Pertanto, I'aggiudicazione definitiva sara suboatinall’esito positivo di detta verifica e, nel cadi
difformita da quanto richiesto nel presente avastichiarato in sede di gara, si procedera allacav
dell'aggiudicazione, previo incameramento dellazoane provvisoria a titolo di risarcimento danmi. |
tal caso ’Amministrazione si riserva la facoltaaffidare il servizio al secondo miglior offerente.



D) Mancata conclusione del rapporto contrattuale

Qualora, per motivi diversi, non dovesse concluderapporto contrattuale con il migliore offerent
od i migliori offerenti in relazione al numero daosti offerti ed alle condizioni relative ad ogattb,,
sara facolta della Civica Amministrazione affidateservizio al/ai concorrenti che seguono in
graduatoria, fatti salvi i diritti al risarcimentkzi danni.

E) Modalita e tempi di esecuzione

L’esecuzione del servizio dovra avvenire nel rigpelelle prescrizioni del presente capitolato diaga
di tutte le norme di legge e/o regolamenti vigapiplicabili all’oggetto, e dovra essere effettuaia la
massima diligenza.

ART. 11
RESPONSABILITA’ DANNI ED ASSICURAZIONE PER DANNI A TERZI

~

L'aggiudicataria € sempre direttamente responsatliléutti i danni a persone 0 cose comunque
verificatesi nell’esecuzione del servizio, derivatdh cause di qualungue natura ad essa imputabili o
che risultino arrecati dal proprio personale, mdtaa suo completo ed esclusivo carico gualsiasi
risarcimento, senza diritto di rivalsa o di alcampenso da parte delll Amministrazione.

A copertura dei danni di cui sopra, prima di daieio all’esecuzione del contratto e per tutta laada

dello stesso, I'impresa dovra essere assicurataocodanni a cose e/o persone che dovessero essere
arrecati dal proprio personale nell’esecuzione awmitratto o comunque, in dipendenza diretta o
indiretta della esecuzione dell’appalto, mediampoaita polizza assicurativa RCT/RCO con primaria
compagnia di assicurazione con un massimale nenan¢ a € 1.000.000,00 per sinistro.

In particolare la polizza assicurativa dovra esgaegente coprire i seguenti rischi:
a) responsabilita civile verso terzi ivi compredipendenti della stazione appaltante;
b) rischi per danni diretti e indiretti.

In caso di mancato pagamento dei premi assicura@viparte della aggiudicataria, la Stazione
Appaltante avra facolta di risolvere il contratimnceffetto immediato e richiedere il risarciment d
danni conseguenti.

L’accertamento dei danni sara effettuato dalla iSteez Appaltante alla presenza del rappresentante
della aggiudicataria, in modo tale da consentgeest’ultima di intervenire nella stima.

Qualora l'aggiudicataria non manifesti la volontd partecipare all’accertamento in oggetto,
I’Amministrazione provvedera autonomamente. Talestatazione costituira titolo sufficiente al fine
del risarcimento del danno che dovra essere cosismlall’aggiudicataria.

Qualora I'aggiudicataria o chi per essa, non dav@sevvedere al risarcimento od alla riparaziore de
danno nel termine fissato nella relativa letteradtifica, la Stazione Appaltante e fin d’ora aitpata

a provvedere direttamente, trattenendo l'importitesiatture in pagamento o sul deposito cauzionale
con obbligo di immediato reintegro.

In caso di raggruppamenti temporanei ai sensiadell48 D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., le garanzie
fideiussorie e le garanzie assicurative sono ptasgnsu mandato irrevocabile, dalla mandataria in
nome e per conto di tutti i concorrenti ferma radtala responsabilita solidale tra le imprese.



ART. 12
IMPEGNO PREZZI

E’ ammessa la revisione dei prezzi ai sensi e reirdi cui all’106 1° c. lett. a) D. Lgs 50/2016 e
s.m.i. Si specifica che verra effettuata a padakterzo anno, utilizzando I'indice nazionale gegzzi
al consumo per famiglie di operai e impiegati FOI.

ART. 13
PERSONALE

Prima dell'inizio del servizio, I'operatore econami aggiudicatario dovra trasmettere al Servizio
Stranieri I'elenco nominativo di tutto il personaldilizzato con [l'indicazione delle qualifiche
possedute. Qualsiasi variazione rispetto all’eletnasmesso deve essere immediatamente comunicata
per iscritto.

Dovra altresi essere fornito un elenco nominatiwmpgleto del personale, adeguatamente formato, da
utilizzare in caso di eventuali sostituzioni, no@édhnominativo del Referente e suo eventuale sasti

Per il personale con funzioni di responsabilitardassere trasmesso al Servizio Stranieri il auitria
professionale.

L’aggiudicatario impieghera sul posto un resporieabon l'incarico di organizzare e controllare il
personale, coordinandone le mansioni e verificacl® tutti i compiti inerenti al servizio vengano
eseguiti puntualmente e diligentemente.

In caso di sciopero del personale, I'operatore enoco aggiudicatario deve darne notizia alla Civica
Amministrazione con un anticipo di almeno due giomell'ambito degli obblighi assunti deve
comunqgue essere garantita I'effettuazione dei seggsenziali.

Il personale dipendente, nessuno escluso, dovedieeseritto nel libro paga dell’Aggiudicataria.

L’aggiudicatario sara responsabile del comportamedel proprio personale e sara tenuto
all'osservanza delle leggi vigenti in materia deyidenza, assistenza ed assicurazione inforturchéon
le norme dei contratti di lavoro della categoriar pgianto concerne il trattamento giuridico ed
economico.

L’'aggiudicataria dovra provvedere, a sua cura esepe tutti gli obblighi che le derivano
dall’esecuzione del contratto, in ottemperanza radlene del D. Lgs 81/08 e successive modifiche ed
integrazioni in materia di salute e sicurezza saghi di lavoro, nonché quelle in vigore nelle ldéa

in cui deve essere prestato il servizio oggettd’'aggdalto, presso i seguenti organismi: I.N.P.S.,
[.N.A.IL.LL., ASL., Laboratori di Sanita Pubblicaplsttorato del Lavoro e VV.FF..

Ai sensi dell’'art. 105 c. 9 del D. Lgs. 50/2016.m$, I'appaltatore ha I'obbligo di trasmetterdaal
Stazione Appaltante, prima dell'inizio dell’attigite comunque non oltre 30 giorni dal verbale di
consegna, la documentazione comprovante I'avvedeniancia agli Enti Previdenziali, Assicurativi ed
Infortunistici.

Secondo quanto previsto dal D. Lgs 81/2008 e s.ihpersonale impiegato nell’attivita dell'appalto
dovra essere munito di apposita tessera di ricomesto corredata di fotografia, contenente le
generalita del lavoratore, la data dell’assunzienéindicazione del datore di lavoro; in caso di



subappalto, la tessera dovra altresi conteneretii (deeccanografico e data di esecutivita della
determinazione dirigenziale) della relativa autoaizzone.

| lavoratori saranno tenuti ad esporre detta tasserante I'espletamento delle prestazioni.

I mancato obbligo della citata prescrizione contg@r I'applicazione delle sanzioni previste dal
Decreto sopra citato.

ART. 14
TUTELA DEI LAVORATORI E REGOLARITA’ CONTRIBUTIVA

L’aggiudicatario & responsabile in solido con ibappaltatore in relazione agli obblighi retributevi
contributivi ai sensi dell’art. 105 c. 8 del D. Lg®/2016 e s.m.i.

Ai sensi dell’art 30 c. 5 D. Lgs. 50/2016 e s.nmi.caso di inadempienza contributiva risultante dal
documento unico di regolarita contributiva relatiao personale dipendente dell'affidatario o del
subappaltatore o dei soggetti titolari di subappaltcottimi di cui all’articolo 105, impiegato
nell’esecuzione del contratto, la stazione apptdtdrattiene dal certificato di pagamento I'importo
corrispondente all'inadempienza per il successivassamento diretto agli enti previdenziali e
assicurativi.

In caso di ritardo nel pagamento delle retribuzidavute al personale di cui al comma 5 citato, il
responsabile unico del procedimento invita peritiscil soggetto inadempiente, ed in ogni caso
I'affidatario, a provvedervi entro i successivi gdici giorni. Ove non sia stata contestata formalime

e motivatamente la fondatezza della richiesta eihtigrmine sopra assegnato, la stazione appaltante
paga anche in corso d'opera direttamente ai lawordg retribuzioni arretrate, detraendo il relativ
importo dalle somme dovute all’affidatario del aatito ovvero dalle somme dovute al subappaltatore
inadempiente nel caso in cui sia previsto il pagameiretto ai sensi dell’articolo 105.

ART. 15
CONTROLLI SULL'ESECUZIONE

Con particolare riferimento al trattamento dei latori impiegati, in ogni caso e senza alcun
preavviso il Servizio competente puo richiedere’Agfjiudicatario copia della seguente
documentazione:

= per ogni lavoratore impiegato, modelli fiscali @ydenziali attestanti la contribuzione versata;
» buste paga corrisposte;

» documentazione relativa a turni ed orari svoltc@dscun lavoratore;

= contratto individuale di lavoro;

» ogni altra documentazione utile a verificare leipiosi dei lavoratori impiegati.

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 101 D. Lgs./2016 e s.m.i., le funzioni di Direttore dell'esemne
del contratto (di seguito DEC) sono attribuite mh#onario individuato in calce al presente capii|
il medesimo svolge ai sensi dell'art. 102 D. LgB/2ZD16 e s.m.i., le attivita di controllo e vigilan
nella fase di esecuzione del contratto, anche Iceumpporto dei Referenti del Servizio destinataieb
servizio.



La regolare esecuzione € accertata previa vedficanformita delle prestazioni contrattuali; Iéata

di verifica, realizzate anche mediante sopralluaghicentri di accoglienza, sono dirette a cedirkc
che le prestazioni siano state eseguite a regaléed’in conformita e nel rispetto di quanto previgal

presente Capitolato, nonché nel rispetto delle enadirleggi di settore.

In ogni caso é fatta salva la possibilita di etfate controlli a campione.

Le attivita di verifica di conformita possono afireessere effettuate in forma semplificata, facendo
ricorso alle certificazioni di qualita, ove esidierovvero a documentazioni di contenuto analogo,
attestanti la conformita alle prescrizioni contratt delle prestazioni eseguite.

Il DEC, sulla base delle informazioni fornite daéfBrente, emette idoneo certificato di conformita
utilizzando il fac-simile allegato al presente Aswi(all. 9).

Detto certificato verra trasmesso alla ditta pesdtoscrizione e dovra essere inserito sullagf@mttna
unitamente alla fattura elettronica.

Successivamente si procedera alla liquidazione gedistazioni, nei modi e termini di cui al sucoess
articolo 19.

In presenza di riscontrate non conformita, il RUPwvpedera ad inoltrare formale diffida
all’aggiudicatario.

In tal caso la ditta aggiudicataria ha I'obbligatre 15 gg. consecutivi dal ricevimento della dii
mediante lettera raccomandata A.R. o tramite posttficata, di provvedere alla esecuzione della
prestazione, conformemente alle prescrizioni dpitckato.

Nel caso in cui il fornitore non provvedesse adnagiere, la Civica Amministrazione potra far
eseguire il contratto da altri, a carico ed a maggspese del fornitore inadempiente, fatta salva
I'applicazione delle penalita previste dal presargitolato.

ART. 16
PENALITA’

La Ditta affidataria € tenuta ad effettuare la fagi®ne con correttezza e buona fede.

Ove si verifichino inadempimentirregolaritad, non conformita nell’esecuzione delle prestazioni
contrattuali ovvero nel caso ditardato adempimento degli obblighi contrattuali, il Responsabile
del procedimento, anche a seguito di segnalaziarpaite del Direttore dell’esecuzione del contratto
procede all’applicazione di penali.

Le penali determinano l'ammontare del risarcimed#® danno occasionato dallinadempimento
dell'obbligazione o dal ritardo nell'adempimentovengono applicate in relazione alla tipologia,
all'entita ed alla complessita della prestaziormainé al suo livello qualitativo.

Nellambito del presente capitolato I'applicaziorgella penale non esime dal’adempimento
dell'obbligazione.

E’ fatta salva la facolta della Stazione appaltatitgrocedere al risarcimento del danno ulteriore
L'applicazione delle penali non preclude eventaadloni giudiziarie da parte della Citta di Torino.

Ai sensi del comma 2 dell’'art. 113-bis del D. L§6/2016 e s.m.i. per inadempimento o per ritardato,
irregolare, non conforme adempimento delle obbl@azassunte dagli esecutori, le penali saranno



applicate in misura giornaliera compresa tra loé@]3 per mille del’ammontare netto contrattuate,
comunqgue complessivamente in misura non superidr@, in relazione all’'entita delle conseguenze
legate all’eventuale ritardo ovvero all’eventualadempimento o irregolare o non conforme servizio.

Qualora 'inadempienza contrattuale cosi come esgia determini un importo massimo della penale
superiore alla percentuale sopra indicata, il Resgbile del procedimento pud promuovere l'avvio
delle procedure per la risoluzione del contratto grave inadempimento, grave irregolarita e grave
ritardo.

Ai sensi e nei modi di cui all’'art. 108 del D. Ldg$)/2016 e s.m.i. (Nuovo Codice Appalti) la Staeon
appaltante risolve il contratto durante il periaticefficacia dello stesso qualora sia accertatgnawve
inadempimento alle obbligazioni contrattuali ovvepaalora I'esecuzione delle prestazioni ritardi per
negligenza dell'appaltatore.

E’ ammessa, su motivata richiesta dell'esecutaetotale o parzialelisapplicazione delle penali,
quando dimostri che il ritardo non € a lui imputabi

Le penali sono applicate dal Responsabile del piownto in sede di conto finale o in sede di
emissione del certificato di conformita (all. 9).

Le penali sono addebitate per compensazione aevaildie fatture ammesse al pagamento, fatta salva
la facolta dell’Amministrazione di rivalersi sukk@auzione definitiva.

La comunicazione di avvio del procedimento di aggdione delle penali avverra nei modi e nei
termini di cui alla Legge 241/90Nuove norme in materia di procedimento amministag di diritto
di accesso ai documenti amministrativi").

Qualora I'esecutore sia inadempiente alle obblmazdi contratto, la Stazione appaltante, esperita
infruttuosamente la procedura di assegnazione derumine all’esecutore per compiere il servizio in
ritardo, qualora I'inadempimento permanga, puo @dece d'ufficio all'acquisizione del servizio o al
loro completamento in danno dell’esecutore inadentpi

Per guanto non espressamente indicato si richiamare disposizioni contenute nel Libro Quarto
(Delle obbligazioni) del codice civile, in quanto@mpatibili.

ART. 17
SOSPENSIONE DELL'ESECUZIONE DEL CONTRATTO

Nelle sottoindicate circostanze espressamentedtedidall’art. 107 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., il
Direttore dell’esecuzione del contrattopuo disporre la sospensione dell’esecuzione detaiho.
Sospensione totale:

1) In tutti i casi in cui ricorrano circostanzpeciali che impediscono in via temporanea che |l
servizio, ovvero la fornitura, procedano utiimeateegola d'arte e cheon siano prevedibili al
momento della stipulazione del contratto.

La sospensione deve risultare da verbale di sogpensontenente altresi:
a) I'indicazione delleragioni che hanno determinato I'interruzione del servizio;
b) lo stato di avanzamento del servizio rispetto antuandicato nel contratto;



C) le parti del servizio la cui esecuzione rimaneriuta,;

d) l'indicazione delle cautele adottate affinché, alfaesa, il servizio possa essere continuato
ed ultimato senza eccessivi oneri;

e) l'indicazione della consistenza della forza laverdei mezzi d'opera esistenti al momento
della sospensione.

Il verbale di cui sopra € inoltrato al responsabiié procedimento entro cinque giorni dalla data
della sua redazione.

2) La sospensione del contratto puo, altresi, essésposta dal Responsabile Unico del
Procedimento per ragioni dinecessita o di pubblico interessetra cui linterruzione di
finanziamenti per esigenze sopravvenute di fingpabblica, disposta con atto motivato delle
amministrazioni competentQualora la sospensione, o le sospensiwglijoro complesso durino
per un periodo di tempo superiore ad un quartaadéilrata complessiva prevista per I'esecuzione
del servizio, 0 comunque quando il totale dellgpsosioni supersei mesi complessiyil'esecutore
puo chiedere laisoluzione del contratto senza indennita; qualora la stazappaltante si opponga,
I'esecutore ha diritto allaifusione dei maggiori oneri derivanti dal prolungamento lalel
sospensione/i oltre i termini suddetti. Nessun iimitezo € dovuto all’esecutore negli altri casi.

In ogni caso la sospensione & sempre dispostd pEnpo strettamente necessarioCessate le
cause della sospensione, il RUP dispone la ripgte@secuzione del servizio indicando, altresi, il
nuovo termine per I'esecuzione contrattuale.

Sospensione parziale

Ove insorgano, percause imprevedibili o di forza maggiore circostanze che impediscono
parzialmente il regolare svolgimento del servitiesecutore e tenuto a proseguire le parti delisierv
eseguibili, mentre si provvede alla sospensioneiglardelle parti del servizio non eseguibili danelo
atto in apposito verbale.

Nel caso di sospensioni totali o parziali del sgovdisposte dalla stazione appaltante per cavszsd
da quelle sopra indicate, I'esecutore puo chiedersarcimento dei danni subiti, quantificato sull
base di quanto previsto dall’art. 1382 del codivdec

ART. 18
PROROGA CONTRATTO SU ISTANZA DELL’ESECUTORE

L’esecutore che per cause a lui non imputabili s@in grado di ultimare il servizio nel termine
fissato puo chiedere una proroga con congruo @otigspetto alla scadenza del termine contrattuale.
Sull'istanza di proroga decide il RUP, sentito itédtore dell’esecuzione del contratto, entro 30dg)

suo ricevimento.

ART. 19
RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

Ai sensi dell’art. 108, comma 3 D. Lgs. 50/2016.m.5 il DEC, accertato che I'appaltatore risulta
gravemente inadempiente alle obbligazioni del attdy invia al Responsabile del procedimento una



relazione particolareggiata, corredata dei docunmeettessari, indicando la stima dei lavori eseqguiti
regolarmente, il cui importo puo essere riconoscaltappaltatore.

I DEC provvede altresi a formulare all'appaltatoradempiente la contestazione degli addebiti,
assegnando un termine non superiore a 15 gg. peesantazione delle controdeduzioni.

Il Responsabile del procedimento, acquisisce etadkicontrodeduzioni, ovvero scaduto il suddetto
termine senza che l'appaltatore abbia rispostopgme alla stazione appaltante la risoluzione del
contratto.

Qualora, al di fuori di quanto previsto al commee3 succitato articolo, I'esecuzione delle prestazi
ritardi per negligenza dell’appaltatore rispettde gbrevisioni del contratto, il DEC ha facolta di
assegnare all’'appaltatore un nuovo termine chgpsatasi di urgenza, non puo essere inferiore a 10
gg., per compiere le prestazioni oggetto del ctitrdatta salva in ogni caso l'applicazione delle
penali di cui al precedente articolo.

Scaduto anche il nuovo termine assegnato, il DEfigeeapposito verbale in contraddittorio con
I'appaltatore; qualora I'inadempimento permangastfazione appaltante risolve il contratto, fermo
restando il pagamento delle penali e I'eventuaardimento del danno.

Nel caso di risoluzione del contratto I'appaltattra diritto soltanto al pagamento delle prestazioni
relative ai lavori, servizi o forniture regolarmengseguiti, decurtato degli oneri aggiuntivi demtva
dallo scioglimento del contratto.

Il Responsabile del procedimento, fatte salve lelalita sopra indicate, puo proporre la risoluzideé
contratto nei casi previsti dall'art. 108 del D.9.$0/2016 e s.m.i.

In relazione ai Lotti 1, 2, 3, si precisa che ihcorrente, partecipando alla presente procedugardi &
consapevole ed accetta senza riserva alcuna lastarza che, qualora la stazione appaltante dovesse
segnalare l'esistenza di cause ostative di qualgesere a carico dei proprietari o comunque dei
concedenti l'uso degli immobili oggetto dell’'accegiza e di fornitori di beni e/o servizi, dovra
procedere senza indugio all'interruzione di ogrpp@to con tali soggetti e, qualora si tratti della
proprieta degli immobili, dovra reperire a proptira e spese altro immobile, pena lo scioglimeeto d
vincolo contrattuale con I’Amministrazione senzaual diritto ad indennizzi o ristori di qualsiasi
genere.

In caso di risoluzione del contratto il Responsalikl Procedimento ha la facolta di assicurare
I'esecuzione del servizio con affidamento allaadithe segue immediatamente nella graduatoria o ad
altra impresa, nei modi e termini di cui all'arttQL.commi 1 e 2 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., fatto

salvo l'incameramento della cauzione definitivacdi all'art. 103 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. talb

di risarcimento danni.

ART. 20
ORDINAZIONE E PAGAMENTO

L’ordinazione costituira impegno formale per I'agdjicatario a tutti gli effetti dal momento in ciisa
sara comunicata.

Il pagamento delle fatture & subordinato:
a) alla verifica di conformita delle prestaziorgcartata con le modalita di cui al precedentel&it.
b) alla verifica di correttezza contributiva traenitacquisizione del DURC.



Le fatture relative ad ogni servizio, in regola ¢ewigenti disposizioni di legge devono essere:

e Lotti 1, 3, 4 e 5 (vedi art. 1): corredate di uahdlla contenente tutti gli elementi idonei ad
individuare la provvista (saranno retribuiti i giodi effettiva presenza):
- diaria x n. di beneficiari accolti x gg di accegiza, riferito al mese di competenza,
- importo e tipologia erogazioni fuori campo IVA extt.2 D.P.R.633/72 nel mese di
competenza;

* Lotto 2 (vedi art. 1): corredate di una tabellateoente tutti gli elementi idonei ad individuare
la provvista (saranno retribuiti i giorni di effieth presenza):
- diaria x n. di beneficiari accolti x gg di accegiza, riferito al mese di competenza,;

Il completo rispetto delle suddette modalita &€ ¢onde necessaria per la decorrenza del termine di
pagamento.

In ottemperanza al decreto Ministeriale n. 55 dapfile 2013, entrato in vigore il 6 giugno 201Bec
ha fissato la decorrenza degli obblighi di utilizdella fatturazione elettronica nei rapporti con la
Pubblica Amministrazione ai sensi della legge 2@@72 art. 1, commi da 209 a 214, le fatture
dovranno essere trasmesse in forma elettronica.

La Fattura elettronica dovra contenere obbligatoeiate i seguenti dati:

. codice univoco ufficio del Settore/Servizio scritegnche e il seguente: N3RDH8
" numero CIG

" n. determinazione di impegno e n. ordine

" codice IBAN completo

" data di esecuzione o periodo di riferimento

Ai sensi e per gli effetti del comma 4 dell’artD4 Lgs. 231/2002, come modificato dall’art. 1, com
1, lettera d) D. Lgs. 192/2012, il pagamento derispettivi avverra entr@0 giorni dall’accettazione
della fattura elettronica (corredata della certificazione di conformita debitamente firmata) sul
sistema di interscambio (S.d.l.) gestito dall’Agengelle Entrate

| termini di pagamento sono sospesi dal 10 dicendbr@gni anno fino al 10 gennaio successivo, in
esito alle disposizioni del Regolamento Comunal€aftabilita.

Ai sensi dell’art. 17-ter del DPR 633/72, introdoth dalla Legge n. 190 del 23/12/2014 (Legge di
Stabilitd 2015), e ai sensi del D.M. attuativo de28 gennaio 2015 pubblicato in G.U. n. 27 del
03/02/2015, la fattura, emessa per I'importo compésivo del servizio (con esposizione dell'IVA),
dovra riportare Il'annotazione ‘“scissione dei pagamenti” L’Amministrazione procedera
conseguentemente, ai sensi di legge, alla liquidame a favore della ditta aggiudicataria del
corrispettivo al netto dellIVA (imponibile) e al versamento di quest'ultima direttamente
all'Erario.

Ai sensi dell’'art. 30 comma 5 bis del D. Lgs.50/804. s.m.i., sullimporto netto progressivo delle
prestazioni & operata una ritenuta dello 0,50 petcs le ritenute possono essere svincolate soliant




sede di liquidazione finale, dopo I'approvazione pdate della stazione appaltante del certificato di
collaudo o dell’attestato di reqgolare esecuziotli€l(d, previo rilascio del DURC.

Per le transazioni relative ai pagamenti dovranseeee rispettate le disposizioni previste dall’art.
legge 136/2010 e s.m.i., in materia di tracciaitiei flussi finanziari.

In particolare, l'aggiudicatario &€ obbligato a cornuare alla stazione appaltante gli estremi
identificativi dei conti correnti dedicati, anchemin via esclusiva, nonché le generalita e il cedi
fiscale delle persone delegate ad operare suoditi correnti.

In caso di subappalto si applica I'art .105 comr@alél D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

ART. 21
RECESSO

L’Amministrazione puo recedere dal contratto inlgngue momento alle condizioni previste dall’art.
109 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

L’esercizio del diritto di recesso e preceduto alarfale comunicazione all’appaltatore da darsi con u
preavviso non inferiore a venti giorni, decorsiuatj la stazione appaltante prende in consegna i
servizi ed effettua il collaudo definitivo e vedé la regolarita dei servizi.

ART. 22
OSSERVANZA LEGGI E DECRETI - SICUREZZA SUL LAVORO
A. Osservanza Leqqi e Decreti

L’aggiudicataria sara altresi tenuta all'osservatizaitte le leggi, decreti, regolamenti ed in genei
tutte le prescrizioni che siano e che saranno etaate pubblici poteri in qualsiasi forma durante
I'esecuzione del contratto, indipendentemente ahfiposizioni del capitolato.

In particolare, '’Amministrazione si riserva di pexere alla riduzione del contratto, in caso di
diminuzione degli stanziamenti previsti, dovutdagplicazione delle disposizioni previste dalle bgeg
Finanziarie.

B. Sicurezza sul lavoro

La Ditta aggiudicataria si impegna ad osservaree tigt disposizioni dettate dal D. Lgs. 81/2008 in
materia di prevenzione infortuni sul lavoro, igiemsicurezza, nonché tutti gli obblighi in matetia
assicurazioni contro gli infortuni sul lavoro, pr@enza, invalidita, vecchiaia, malattie professioed
ogni altra disposizione in vigore o che potra mésire in corso di esecuzione per la tutela mdteria
dei lavoratori.

Tale impegno € assunto dallimpresa gia in sedereentazione dell'offerta mediante presentazione
della “Dichiarazione di ottemperanza” (all. 5 abgente capitolato). Trattandosi di servizi esegdniti
locali nella disponibilita dell’aggiudicatario o ilocali dati in concessione al medesimo che non
costituiscono luogo di lavoro della stazione apdh, non é richiesta la redazione del D.U.V.R.I.

ART. 23
DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO E DI CREDITO



L'affidataria e tenuta ad eseguire in proprio ivgE0 oggetto del presente capitolato. Il contratbn
puo essere ceduto, a pena di nullita, ai sensadelB3 del Regolamento dei Contratti e del 1° owan
dell’art. 105 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. fattdveaquanto previsto dall'art.106, comma 1, lettd)ya
del D. Lgs.50/2016 e s.m.i.

Ai sensi dell’'art. 84 del Regolamento comunaleadgitratti le cessioni di credito, nonché le prooeire
le deleghe all'incasso successive al perfezionanemttrattuale non hanno alcun effetto ove noncsian
preventivamente autorizzate. La cessione deveesnséficata alla Stazione Appaltante.

L’autorizzazione é rilasciata con determinazionkdiggente, previa acquisizione della certificaro
prevista dalla Legge 19 marzo 1990 n. 55 e suees®odificazioni ed integrazioni.

ART. 24
SPESE DI APPALTO, CONTRATTO ED ONERI DIVERSI

Tutte le spese inerenti e conseguenti all’appatarso a carico della Ditta Aggiudicataria, compres
quelle contrattuali, i diritti di segreteria e geetli registro eventuali. Come specificato al pcesge

art. 19 (Ordinazione e pagamento), 'Amministragioprocedera, ai sensi di legge, al versamento
dell'lVA direttamente all’Erario.

ART. 25
FALLIMENTO O ALTRE CAUSE DI MODIFICA DELLA TITOLARI TA' DEL
CONTRATTO

L’aggiudicataria si obbliga per sé e per i propéd: ad aventi causa.

In caso di fallimento o amministrazione controlld&l’aggiudicataria, I'appalto si intende senz'alt
revocato e ’Amministrazione Comunale provvedetarmini di legge.

Per le altre modificazioni del contratto si apptiode disposizioni della Sezione 1l del Regolamento
Disciplina dei Contratti della Citta di Torino.

ART. 26
DOMICILIO E FORO COMPETENTE

A tutti gli effetti del presente appalto, il For@mpetente per eventuali controversie sara quello di
Torino.

ART. 27
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 (Codicemateria di protezione dei dati personali) i dati
personali, forniti e raccolti in occasione dell@gente gara, saranno trattati esclusivamente mduoe

e per i fini della gara medesima e saranno consgmesso le sedi competenti dell’Amministraziohe.
conferimento dei dati previsti dal bando e dal enés capitolato, € obbligatorio ai fini della
partecipazione. Il trattamento dei dati personading eseguito sia in modalita automatizzata che
cartacea. In relazione ai suddetti dati, l'inteadsgu0 esercitare i diritti di cui all'art. 53 del Lgs.
50/2016 e s.m.i.



Nell’espletamento del servizio, gli operatori addetevono astenersi dal prendere conoscenza di
pratiche, documenti e corrispondenza e di qualsizZatato personale soggetto a tutela, ai sensbdel
Lgs. 196/2003 e s.m.i. L’aggiudicataria si obblaygh informare i propri dipendenti, circa i doveri di
riservatezza nell’'espletamento del servizio.

ART. 28
INFORMAZIONI

Informazioni e chiarimenti potranno essere richiesk Servizio Stranieri, via Bologna, 51
esclusivamente via posta elettronica all'indirizangela.francone@comune.torino.it

IL DIRIGENTE

Maurizio PIA

Il Responsabile del Procedimento: Maurizio PIA

Il Direttore dell’Esecuzione del Contratto: Angela FRANCONE



